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Estamos en la semana de la exaltacion de la
logistica por excelencia. Barcelona acoge la
décimo novena edicion del Salon Internacional
de la Logistica (SIL) y todas las miradas
se dirigen a este sector. Los mensajes de
trascendencia se replican, pero terminan
rozando el lugar comun, porque el resto del
ano, al fin y al cabo, la logistica sigue siendo,
antes que desconocida, ignorada. Tal vez
por eso se hace imprescindible reivindicar
la necesidad de trasladar a la sociedad una
foto fija y no sdlo del papel actual de la

logistica y su peso en la economia, sino del CARGA
rol que va a jugar y ya esta jugando a corto y FRACCIONADA
medio plazo toda vez que su concurso en la
revolucion industrial 4.0 es decisivo. Debemos
tomar conciencia de nuestra logistica,
delimitar sus actuales fronteras para
marcar los horizontes futuros a perseguir.
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AGENCIAS DE TRANSPORTE
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TRANSITARIOS

MIGUEL JIMENEZ

Ya el ano pasado desde estas
mismas paginas les ofrecimos
un adelanto del informe elabo-
rado por la consultora Everis
para el Centro Espanol de la
Logistica (CEL) y la Organi-
zacién Empresarial de Logis-
tica y Transporte [UNO] sobre
caracterizacion de la logistica

en Espana, centrandonos en
aquella ocasion en los resul-
tados preliminares sobre la
caracterizacion de la demanda.
En esta ocasidén y con el
estudio de Everis totalmente
finalizado y presentado,
conviene detenerse en el
apartado de la oferta, pues
muchos de los aspectos de
potencial mejora de la
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logistica en Espafa emanan
como conclusién de este
analisis, donde no sélo se
observa el peso de la logistica
como sector, sino también las
debilidades que lo limitan.

DIMENSION

El estudio demuestra el papel
esencial de la logistica en la
economia espafola y su contri-
bucion al PIB, superior al 4,5%,
con una facturacién en 2014
que rozo los 43.299 millones de
euros, justo en el repunte tras la
crisis después de haber supe-
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rado en 2010 los 47.800 millones
de euros.

Esta potencia sectorial tiene
también importantes valores,
como una tasa de ocupacion del
93,5%, frente a la media nacional
del conjunto de la economia del
79%, para dar empleo a mas de
844.400 personas.

No obstante, oculta también
males histéricos que no
terminan de resolverse. El mas
palpable es el que tiene que ver
con la debilidad empresarial.

El nuevo estudio de caracteriza-
cién del sector logistico detecta

@ CONSUMO/RETAIL

20.773 (MILLONES DE EUROS)
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un total de 20.401 empresas
centradas en Espana en las acti-
vidades vinculadas con el sector
del transporte y la logistica. De
ellas el 79% corresponden al
sector del transporte por carre-
tera, algo légico por cuanto el
73% del transporte en Espafa
es transporte interno con un
94,6% de cuota de mercado para
la carretera, al tiempo que en
las exportaciones el peso de la
carretera es del 63,3% y en las
importaciones del 50,3%.

Con todo, el problema no estriba
en la distribuciéon modal de las

empresas, sino, en su cantidad
y en su tamano.

En cuanto al ndmero de
empresas, Francia tiene en
tamafo un mercado logistico
un 35% superior al de Espana,
y Alemania un 20% superior. En
cambio, el nimero de empresas
en ambos paises es ni mas ni
menos que un tercio de las que
hay en Espana.

En cuanto al tamano, en el
conjunto del sector logis-
tico espanol el 56,2% de las
empresas no tienen asala-
riados y el 40,2% tienen entre 1
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y 9 profesionales en plantilla. Es
decir, el 96,4% de las empresas
logisticas en Espana tienen
menos de 9 trabajadores.

SUBCONTRATACION

Entre las muchas consecuencias
de esta estructura, el estudio
de caracterizacién elaborado
por Everis para UNO y el CEL
pone el foco en la subcontrata-
cion. En Espana tenemos uno
de los grados de subcontrata-
cion en logistica mas altos de
Europa, siendo del 34,4% sobre
la demanda de precios de adqui-
sicion. En Francia, por seguir
con el ejemplo del vecino galo,
la subcontratacion esta en poco
mas del 29% y en Reino Unido,
con uno de los niveles més
bajos, en Unicamente el 23,7%.
Otra de las consecuencias de
esta debilidad empresarial la
encontramos en la innova-
cién, en su nivel mas bajo de
los Ultimos afos, muy afectada
también hay que decirlo, por
culpa de la crisis.

Al final, como una de sus
principales conclusiones, el
estudio evidencia que en el
caso del transporte por carre-
tera destaca la presencia de un
reducido nimero de empresas
de gran tamafo que actlan
como impulsoras, prestando
servicios propios y subcontra-
tando al elevadisimo ndmero
de pequefas empresas y auto-
nomos que operan en este
subsector. Otros subsectores
como el maritimo, el aéreo o
el ferroviario se encuentran
copados por empresas de gran
tamano.

AREAS

Dos son las grandes areas en
las cuales estructura el estudio
el sector de la logistica: los inte-
gradores de servicios logisticos,
de los que forman parte los
transitarios, la carga completa,
la carga fraccionada, los opera-
dores logisticos y las agencias de
transporte; y los proveedores de
servicios logisticos elementales,
donde se ubican los provee-
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ZAL Port, referente en
infraestructuras logisticas.
El mejor emplazamiento para su negocio

& Alquiler de almacenes multicliente modulares. x
» Concesion de suelo urbanizado.

Prayectos llave en mano.

Excelente conexidn viaria, ferroviaria y aérea.
Optimo nivel de intermodalidad.

Amplia gama de servicios.

Compromiso con la gestion y con la sociedad.
Comunidad logistica.
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dores de servicios de transporte
por carretera, ferrocarril, aéreoy
maritimo mas los operadores de
terminales y el &mbito del alma-
cenaje y la manipulacion.

Teniendo en cuenta la multipli-
cidad de funciones de unos y
otros, de acuerdo con el estudio
de Everis referenciado a 2014,
los integradores de servicios
logisticos suman una factu-
racion de 39.922 millones de
euros, mientras que los provee-
dores de servicios elementales
suman 17.140 millones.

CARGA COMPLETA
Si analizamos en primer lugar
el subsector de la Carga

4%
7,7%
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Completa, vemos que su tipo-
logia es el de principalmente
empresas nacionales, con
una presencia importante de
companias o grupos familiares
que han desarrollado su acti-
vidad con éxito en su entorno.
El nimero de empresas de
grandes dimensiones es muy
reducido, con un peso muy
importante en el sector, tanto
de forma directa como indi-
recta, a través de la subcon-
tratacion de auténomos vy
empresas de pequeno tamano.
En términos absolutos, el
nimero de companias que se
dedican a la Carga Completa
es muy elevado en compara-
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RANKING

DHL EXPRESS

GRUPO MRW

GRUPO SEUR

GRUPO AZKAR

CORREOS (CORREOQS CF + CORREQS EXPRESS)

LOGISTA CF (NACEX + INTEGRA 2)

Y COMPANIA SRC (UPS)

UNITED PARCEL SERVICE ESPANA LDT

DB SCHENKER SPAIN TIR (CF)

TIPSA

GRUPO TNT

TRANSPORTE FERROCARRIL

RANKING

RENFE MERCANCIAS, S.A.

TRANSFESA

TRANSPORTES FERROVIARIOS ESPECIALES, S.A.

COMSA RAIL TRANSPORT, S.A.

CONTINENTAL RAIL, S.A.

RAILSIDER MEDITERRANEO, S.A.

TRANSPORTES MIXTOS ESPECIALES, S.A.

POOL IBERICO FERROVIARIO AIE

IBERCARGO RAIL, S.A.

CONSTRURAIL, SA.

COMBIBERIA, S.A.

SOCIEDAD IBERICA DE TRANSPORTE INTERMODAL

cion con el resto de Europa, lo
que muestra la inexistencia de
un plan de coordinacién a nivel
nacional, plantea el estudio de
Everis.

Estas empresas se han espe-
cializado bien en sectores de
actividad industrial, como por
ejemplo automocidn, alimen-
tario, construccién, bien en
rutas logisticas de grandes
distancias, con tréaficos tanto
nacionales como internacio-
nales. La subcontratacién es
comun entre estas empresas,
principalmente en las entregas
de distancias cortas por parte
de empresas pequefas.

Los principales problemas que

sufren las empresas de este
grupo estan relacionados con
la gestion de la estacionalidad
y de los retornos de los vehi-
culos una vez ofrecidos los
servicios.

El volumen de mercado del
sector de transporte por carre-
tera de carga completa se
calcula que fue en 2014 de unos
20.773 millones de euros, factu-
rados entre un total de 15.204
entidades, lo que da una factu-
racion media anual por empresa
de 1,3 millones de euros.

Las tres empresas mas impor-
tantes por volumen de factu-
racion de este subsector son
Gefco, XPO y Primafrio.

)1 /7

CARGA FRACCIONADA

En lo que respecta al sector de
la carga fraccionada, el estudio
de Everis se centra principal-
mente en las empresas de
correo, entregas urgentes y
paqueteria.

El sector estd dominado por las
grandes empresas de trans-
porte urgente y empresas de
mensajeria a nivel nacional,
debido a la adquisicidn por parte
de estas grandes empresas de
otras empresas pequenas que
trabajaban en un dmbito mas
local. El resultado son grandes
empresas con capacidad de
operacién a nivel nacional y
que concentran gran parte del
mercado.

Eltamano de mercado se estima
en torno a los 6.560 millones
de euros con un total de unas
849 entidades en el territorio
nacional, lo que implica una
facturamon media anual de 7,7
millones de euros.

En el transporte de carga frac-
cionada, si bien el sector de
consumo y retail presenta una
hegemonia con respecto al
resto de sectores, los productos
farmacéuticos y tecnoldgicos
emplean en gran medida este
transporte, principalmente
debido a los altos precios de
sus productos, permitiéndose
un transporte mas caro.

Las tres compafias con mayor
facturacion son DHL Express,
MRW y Seur.

FERROCARRIL

La oferta de servicios ferrovia-
rios de mercancias la consti-
tufan en 2014 alrededor de 29
companias de transporte, que
suman un total de 624 millones
de euros de volumen de negocio,
lo que implica una facturacién
media de 21,5 millones de euros
de media. Ahora bien, en Espana
el transporte ferroviario esta
muy concentrado alrededor de
las grandes companias publicas
ferroviarias, con escasa partici-
pacion del sector privado, aglu-
tinando ahora mismo Renfe en
torno al 70% del mercado.
Everis distingue dos tipos
de operadores ferroviarios:
las compafnias como Renfe,
Deutsche Bahn o SNFC, here-
deras del antiguo monopolio
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18,1%

0,6%

6,3%

existente en el sector del trans-
porte ferroviario en los distintos
paises europeos (actualmente,
estas empresas tratan de
buscar nuevas lineas de negocio
fuera de sus ambitos habituales
de operacién, apoyandose en
el desarrollo de sus clientes
nacionales, asegura el estudio);
y, en segundo lugar, nuevas
empresas con una presencia
muy pequena en el mercado que
provienen de sectores proximos
como las companias de infraes-

46,5%

17,6%
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tructura ferroviaria, cargadores,
etc. Estas empresas se han visto
afectadas por la crisis econ¢-
mica ademas de por la caida
del transporte ferroviario de
mercancias, causado por las
ineficiencias del sector.

El sector automocidn es el prin-
cipal sector de actividad que
demanda servicios ferroviarios
de transporte, con una tasa
cercana al 68%. En segundo
lugar, aunque a bastante
distancia, encontramos el

EQHE

EMPRESAS NAVIERAS

RANKING

GRUPO BOLUDA

GRUPO SUARDIAZ

NAVIERA ELCANO

GRUPO TRANSCOMA

TEEKAY

BALEARIA EUROLINEAS MARITIMAS, S.A.

TRASMEDITERRANEA CARGO, S.A.

ARKAS SPAIN, S.A.

WEC LINES ESPANA, S.L.

1.687 (MILLONES DE EUROS) FRS IBERIA, S.L.
RANKING
IBERIA
-
EMIRATES
) QATAR AIRLINES
AUTOMOCION
CONSUMO/RETAIL SWIFTAIR
® e AIR EUROPE
@ FARMA/SANIDAD G
HIGH TECH
TR KOREAN AIR LINES
SIDERURGIA TURKISH AIRLINES
AMERICAN AIRLINES

sector siderdrgico, que por
la tipologia de sus productos
también emplea el transporte
por ferrocarril con frecuencia.
Los sectores high tech, editorial,
farma/sanidad y textil presentan
un uso muy reducido de este
modo de transporte.

El ranking de empresas es lide-
rado claramente por Renfe.

MARITIMO
Por lo que se refiere al trans-
porte maritimo, hablamos de

un mercado mundial dominado
por grandes multinacionales
extranjeras, con un papel muy
reducido de compafias espa-
nolas. El sector se ha desarro-
llado hacia empresas de ambito
de operacion global, nérdicas o
asiaticas, que en la actualidad
dominan el mercado maritimo
espanol.

A pesar de ello, en Espana han
subsistido empresas de trans-
porte de pasajeros con divisiones
de transporte de mercancias

2()1 7

especificas, algunas companias
maritimas convencionales, asi
como empresas antes especia-
lizadas en unos determinados
servicios y que se han trans-
formado en empresas navieras
mas convencionales.
Almercado del transporte mari-
timo pertenecen 135 empresas,
las cuales facturan alrededor
de los 1.687 millones de euros,
segun datos de 2014, es decir,
una facturacién media de 12,4
millones de euros anuales.

El reparto del transporte mari-
timo en los diversos sectores
de actividad analizados desde
el punto de vista de la demanda
tiene una importante repre-
sentacion del sector consumo
y retail, que abarca cerca de la
mitad de las transacciones de
este modo de transporte. Otros
sectores, como automocion y
siderurgia emplean este medio
de transporte por su gran capa-
cidad y bajo precio. Por otro
lado, el sector tecnoldgico y el
farmacéutico apenas emplean
el modo de transporte mari-
timo, debido a las exigencias
en los plazos de entrega de sus
productos.

Las tres primeras compafias
del ranking son, de acuerdo con
el estudio, Grupo Boluda, Grupo
Suardiaz y Naviera Elcano.

AEREO

En cuanto al mercado del trans-
porte aéreo, estd formado por
60 entidades y su volumen de
facturacion es de aproximada-
mente 666 millones de euros.
Sobre el reparto del transporte
aéreo en los sectores de actividad
analizados desde el punto de
vista de la demanda, los sectores
farma/sanidad, consumo/retail y
textil representan aproximada-
mente la totalidad de este modo
de transporte, debido a que
requieren una rapida distribu-
cién de sus productos. También
se emplea en menor medida
en el sector editorial, principal-
mente para exportacion de sus
productos. El resto de sectores
representan un porcentaje

LOGISTIES
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Los

de la

logistica 8

retos:

Adecuacion de tiempos y
condiciones de entregaa
necesidades del cliente: El
17% de casos de pérdida
de un cliente son por
entregas deficientes y

la baja flexibilidad en
horarios y lugares de
entrega del pedido.

Impulso en sostenibilidad
ambiental de la logistica

y el transporte: El
transporte tiene una
contribucion negativa

en la generacion de
emisiones contaminantes.

Adaptacion a las

nuevas tendencias

del e-commerce: El
e-commerce presenta
un crecimiento en torno
al 20% anual y demanda
cada vez mayores
exigencias a la logistica.

Armonizacion normativa
que evite la fragmentacion
de mercados: El sector
del transporte sufre a
nivel europeo la falta

de homogeneidad de
normativas a diferentes
niveles administrativos.

|‘“,¢-§
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Impulso de laintermodalidad: Es necesaria
una correcta coordinacion y planificacion
del transporte intermodal para evitar
sobrecostes por ineficiencias entre modos.
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En el Estudio de Caracterizacion del
Sector de la Logistica elaborado por
Everis para UNO y CEL se definen
diez grandes retos e iniciativas que
marcaran el futuro del sector del
transporte y la logistica en Espaha
en los proximos anos. Estos son:

Reduccion de perjuicios
derivados del transporte:
Mitigacion de los

efectos negativos para

el bienestar de los
ciudadanos (congestion,
ruidos, contaminacion).

Impulso de la Flexibilidad:
La flexibilidad en la gestion
de horarios y recursos

es un aspecto clave

en la optimizacion del
transportey la logistica.

Formacion de personal
cualificado: El sector del
transportey la logistica
presenta oportunidades
de mejora en la formacion
de sus profesionales.

Conexion entre eslabones
de la cadena de suministro:
Es deseable la adecuada
coordinacion de todas las
partes implicadas en la
cadena de suministro.

Digitalizacion de la
logistica: Control de la
cadena de suministroy
manejo de los datos para
aumentar la velocidad de
reaccion, la seguridad de
la cadenay la eficiencia.
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RANKING

KUEHNE & NAGEL, S.A.

FASHION LOGISTICS FORWARDERS, S.A.

RHENUS LOGISTICS, S.A.U.

PANALPINA TRANSPORTES MUNDIALES, S.A.

DHL GLOBAL FORWARDING SPAIN, S.L.U.

AGILITY SPAIN, S.A.

RAMINATRANS, S.L.

TIBA INTERNACIONAL,

S.A

TRANSNATUR, S.A.

UNIVERSAL GLOBAL LOGISTICS, S.A.

RANKING

DHL FREIGHT (AGENCIA)

GRUPO TRANSONUBA, S.L.

TRANSPORTES CAMPILLO, S.A.

TRANSPORTES INSAUSTI, S.A.

TRANSPORTES ALFONSO ZAMORANQO, S.L.

TOQUERO EXPRESS, S.A.

CARVOLUM, S.L.

TRANSORDIZIA, S.L.

COMERCIAL VIROSQUE,

S.L.

TRANSPORTES PENADES E HIJOS, S.L.

rios se ha visto profundamente
afectado en los ultimos anos,
por la creciente tendencia
de los grandes clientes a
contratar directamente los
servicios con las companias
de transporte, eliminando asi
los intermediarios.

Actualmente en Espana,
las empresas transitarias
suponen unas 898 entidades,
cuya facturacion total se sitla
en torno a los 5.806 millones
de euros, es decir, una media
por empresa de 6,4 millones
de euros anuales.

El estudio de Everis distingue
entre grupos multinacio-
nales de gran tamano que
son capaces ofrecer un gran
abanico de servicios de forma
global: su penetracién en el

mercado nacional se debe al
fendmeno de la deslocaliza-
cién; y empresas locales con
un alto grado de especializa-
cién en un determinado marco
de actividad. Suele tratarse de
empresas locales de pequeno
tamano y dmbito cuasi fami-
liar. A pesar de que se centran
en la gestion de su cartera de
clientes, no pierden la capa-
cidad de interaccion con los
operadores del primer grupo.
Asimismo, se caracterizan por
un alto conocimiento de las
operaciones portuarias y adua-
neras, complementarias a las
anteriores. Las tres primeras
transitarias de Espana por
facturacién son Kuhne+Nagel,
Fashion Logistics (Inditex] y
Rhenus.

Xﬁgﬁlﬂ

TRANSITARIOS

=

OPERADORES LOGISTICOS

RANKING

COMPANIA DE DISTRIBUCION INTEGRAL
LOGISTA, S.A. [LOGISTA)

DHL EXEL SUPPLY CHAIN, S.L.

CONWAY THE CONVENIENCE COMPANY

HAVI LOGISTICS (OL)

LOGITERS LOGISTICA, S.A. [FCC LOGISTICA)

CHEP

STEF-TFE IBERICA

ZARA LOGISTICA (ZARA + ZARA HOME)

SALVESEN LOGISTICA
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EURO POOL SYSTEM ESPANA

RANKING

DEXTEL CONTACT CENTER, S.A.

CTC EXTERNALIZACION

DISA GESTION LOGISTICA, S.A.

TRACE LOGISTICS, S.A.

FM LOGISTIC IBERICA, S.L.U.

LOGISTA PHARMA, S.A.

TERMINALES QUIMICOS, S.A.

DECAL ESPANA, S.A.

AMAZON SPAIN FULFILLMENT, S.L.

TERMINALES CANARIOS, S.L.

OPERADORES LOGISTICOS

El sector de los opera-
dores logisticos en Espana
estd formado por unas 647
empresas, las cuales tienen
una facturacion total de 4.744
millones de euros, 7,3 millones
de euros de media. En este
sector la concentracion es
muy apreciable. El 10% de las
empresas son las que generan
el 80% del volumen de negocio.
Los operadores logisticos en
Espana pueden clasificarse
en cuatro grupos: grandes
multinacionales; empresas
de dmbito local; divisiones de
grandes grupos empresariales; y
pequenas empresas sectoriales.
Los tres primeros operadores
en Espana son Logista, DHL
Supply Chain y Conway.

AGENCIAS

Entrando en la recta final
de este analisis de nuestra
logistica, el estudio de Everis
también analiza la actividad
principal de las agencias de
transporte, que consiste en
actuar como intermediarias
entre los transportistas y los
cargadores.

Un ejemplo de las ventajas
que supone la existencia de
las agencias de transporte es,
por ejemplo, que hacen posible
que una empresa pequena
de transporte acceda a los
grandes cargadores, dotando
asi de flexibilidad al sector.

El volumen del mercado de
las agencias de transporte
se contabiliza alrededor de
los 2.037 millones de euros.
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Asimismo, en Espafa existen
1.328 agencias de transporte.
Nos encontramos agencias de
transporte puras, que Unica-
mente se dedican a ejercer
como intermediarios y no tienen
ningln otro negocio logis-
tico; y agencias a las que las
empresas logisticas o de trans-
porte subcontratan parte de su
capacidad.

DHL Freight, Transonuba y
Campillo lideran el ranking.
Para terminar, debemos analizar
el sector del almacenaje y
manipulacion y las terminales
portuarias.

Con respecto al primero,
el volumen de mercado del
almacenaje y outsourcing

El estudio demuestra
el papel esencial
de la logisticaen la
economia espaiiola
y su contribucion
al PIB, superior
al 4,5%, con una
facturacion en 2014
que rozo los 43.299
millones de euros

asciende a 1.697 millones de
euros. En Espafa existen 762
empresas dedicadas a dichas
actividades. Extel, CTC y DISA
lideran el ranking.

En cuanto a las terminales
portuarias, han visto crecer
su nuimero en los Gltimos
anos, alcanzando un total de
462. Estas empresas factu-
raron 4.519 millones de euros,
concentrando mas del 70% del
volumen de facturacion las
primeras 50 empresas, siendo
las tres primeras Bergé,
Noatum y APM Terminals.
Esta es nuestra logistica,
en su punto de partida justo
a la salida de la crisis, en el
punto exacto hacia una nueva
dimensién clave para dotar de
una competitividad vital a la
economia espafiola para que
responda a su imprescindible
recuperacion y expansion.

‘j wtransnet

COMPROMETIDOS CON LA SEGURIDAD
Y LA CALIDAD EN EL TRANSPORTE

> La Bolsa de Cargas lider en el Sur de Europa

» Una comunidad de 11.000 empresas de transporte fiables

> 20 afos conectando transportistas seguros y cargadores solventes

PANTOJA GRUPO LOGISTICO
Laura del Rio | N2 cliente: 32626

www.wtransnet.com | Tel. 93 734 97 70 |comercial@wtransnet.com
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EL ESTANCAMIENTO DE LA INNOVACION

EVOLUCION DEL PORCENTAJE DE EMPRESAS INNOVADORAS

En plena revolucion tecnoldgica 4.0, la innova-
cion es mas que nunca un factor de competi-
tividad decisivo para la industria logistica. Por
eso es necesario también radiografiar la situa-
cion que atraviesa la innovacion en el sector
nacional, toda vez que estamos recién salidos
de una crisis con un impacto decisivo y evidente
en esta parcela.

La innovacion se puede dividir en funcién de su
aplicacion o de su grado de originalidad. En cuanto
a la aplicacion, la innovacion puede enfocarse en
el producto, cuyo objetivo consiste en modificar
y mejorar las caracteristicas del producto para
su comercializacion, o en el proceso, cuyo fin es
provocar un cambio significativo en la tecnologia
de produccién de un producto o servicio, o bien
cambios significativos en el sistema de direccion
y/o métodos de organizacion; reingenieria de
procesos, planificacion estratégica o control de
calidad.

La originalidad hace referencia al grado
de cambio implementado. De esta forma,
tendremos una innovacion incremental si las
mejoras se realizan sobre un producto, método
0 servicio existente, mientras que la innovacion
sera radical cuando se aplica una combinacion
de nuevas tecnologias.

A la hora de estudiar el desempeno de las
empresas en el aspecto de la innovacién tecno-
légica, el Estudio de Caracterizacion del Sector
Logistico en Espana elaborado por Everis para
el CEL y UNO se ha fijado en la Encuesta Sobre
Innovacion Tecnoldgica en las Empresas, llevada
a cabo por el Instituto Nacional de Estadistica de
forma anual.

El resultado de la encuesta sobre innovacion
revela que el sector transporte y almacenamiento
no posee un elevado nimero de empresas con
alta participacion en la innovacion, ya que el
porcentaje de empresas innovadoras en este
sector es siempre inferior a la situacion en que se
encuentran las empresas espanolas.

Desde el ano 2009 se ha vivido una bajada del
porcentaje de empresas dedicadas a innovacion,
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tanto en el sector transporte y logistica como
en la media nacional. Si en 2009 las empresas
de transporte y logistica con inversion en inno-
vacion llegaban al 18,87%, en 2014 ese nimero
se redujo hasta abarcar un 11,08% del total. EL
resto de empresas espanolas han experimen-
tado una situacion parecida, si bien su nivel de
empresas innovadoras siempre ha sido superior
al sector transporte.

Estaimportante caida en el nimero de empresas
innovadoras ha afectado al porcentaje de gasto
en innovacion de dichas empresas. En el aho
2010 las empresas del sector transporte dedi-
caban el 4,41% de su cifra de negocio a la inno-
vacion (mas del doble del total nacional, situado
en un 2,09%), y en 2014 este porcentaje se vio

reducido hasta el 0,91%, mucho menor que el
total nacional (1,81%). Se puede concluir que la
innovacion en este sector ha sufrido una rece-
sion muy acusada en los Ultimos anos, por lo que
es muy importante que se recuperen valores
mas elevados.

Con todo, no debe extranar estos retrocesos
en un contexto de crisis generalizada. Es mas
relevante si cabe la escasa variacion entre los
datos de 2013 y 2014, poniendo de manifiesto
que, frente a la recuperacion de la economia, la
innovacion hainiciado la recuperacion en fase de
estancamiento.

Esta cuestion debe ser reconducida de inmediato
si se quiere que la logistica entre de lleno en la
revolucion 4.0.

EXPLOTACIONS FORESTALS DE L'ALT URGELL

Ctra. Macsonal Il, Kmu 571 - (82394 El Bruc (Barcalona)
Tel.: 938 332 710 - logistca@elausa os - www.efausa.es
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BLANCA SORIGUE, DIRECTORA GENERAL DEL
SALON INTERNACIONAL DE LA LOGISTICA

“EnelSIL
tenemos
vocacion
de servicio,
pero con
resultados”

El Salon Internacional de la Logistica y de la Manutencion de Barcelona (SIL 2017) llega este anho a su edicion numero
19. La feria ha superado con éxito tiempos convulsos y ahora vive un nuevo renacer, con un equipo organizador que
reinventa cada ano el certamen para adecuarse a las necesidades que surgen en un sector en constante cambio
como es el logistico. Las sinergias que se crean entre las tres piezas basicas del SIL -zona de exposicion, congreso y
acciones de networking- son la clave del éxito, tal y como explica la directora general del SIL, Blanca Sorigué.

ELENA GARCIA

¢Qué novedades nos trae el SIL
20177

Siempre estamos innovando
y este ano, a nivel del SIL,
tendremos como comunidad
auténoma invitada a Andalucia,
que tendrad una representacion
basicamente portuaria y de toda
su estrategia logistica.

Otra novedad es que volvemos
a organizar la Nit de la Logis-
tica. Se celebra el miércoles, 7 de
junio, en la Estacién de Francia.
Es una cena a la que estéa convo-
cados todo el sectory durante la
cual se entregaran los Premios
SIL. Habré tres categorias
de premios, que se otorgaran
a las empresas seleccionadas
por el comité organizador, que
esta presidido por el ministro
de Fomento, fﬁigo de la Serna,
quien ha aceptado el cargo.

¢Y qué se premiara?

Entregaremos tres premios
destinados a la industria, es
decir, a la demanda de la logis-
tica, no a los proveedores de
servicios logisticos. Uno de
los galardones premiard a la
mejor eficiencia logistica, otro
a la mejor transformacién de la
cadena de suministroy otro, a la
sostenibilidad logistica. Estamos
muy satisfechos porque se
podra ver un gran numero de los
proyectos logisticos que se estan
desarrollando ahora en Espana
y Europa ya que la seleccién se
realiza sobre unos 90.

Otra novedad importante este

ano es la SIL Innovation Zone
donde, gracias a un acuerdo con
la Fundacion i2CAT, presenta-
remos tres proyectos innova-
dores que estardn expuestos en
la entrada principal del salén de
la forma mejor y mas didactica
posible. Uno de los proyectos es
el guiado auténomo de vehiculos
de alta precisién basado en luz
visible, otro es una solucién de
realidad aumentada combinada
con comunicaciones por luz
visible y otro, el posicionamiento
de interiores basado en UWB.
Esto es totalmente nuevo porque
hasta ahora no habiamos tenido
una zona de innovacidn en
vivo y en directo con proyectos
expuestos de forma tan especta-
cular y con mucha visibilidad, ya
que esta area se situara justo en
la entrada principal del Palacio 8
de la feria.

¢Habra mas innovaciones?

Si, por supuesto. El drea SIL
Smart Tech también es novedad.
En ella, se podran encontrar las
Ultimas tecnologias y soluciones
inteligentes que dan respuesta
a los retos que van surgiendo
en las cadenas de suministro.
Y aunque es algo que no es
nuevo de este afio, me gustaria
comentar que se entregara por
segundo ano consecutivo el
premio SIL a la innovacién, con
proyectos elegidos por un jurado
compuesto por periodistas.

En cuanto a las novedades de
los expositores, hay muchi-
simas, de casi todos ellos. Las
empresas expositoras cada vez

K
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Blanca Sorigué, directora general del SIL.

ELSIL 2017 se celebra en el Palacio 8 del recinto Montjuic-Plaza Espana de Fira de Barcelona.

estdn innovando mas y tienen
novedades de un afo para otro.
Cuando las empresas innovan
necesitan comunicarlo y lanzar
el producto o servicio y las ferias
y congresos son sitios clave
para ello. Nuestros clientes nos
demandan poder hacer presen-
taciones porque es una herra-
mienta de marketing ideal. Asi
que nos retroalimentamos. En
este aspecto, hemos crecido
bastante porque ofrecemos la
herramienta de marketing ideal
para las presentaciones, pero
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también porque el sector esta
innovando mucho.

Se da protagonismo a las
nuevas tecnologias, basicas en
logistica.

Las nuevas tecnologias estan
presentes en el SIL en todo
momento porque todos los parti-
cipantes tienen una parte desta-
cable de tecnologia. Aparte de
eso, la zona de IT es muy impor-
tante, con mucha presencia de
empresas de software. Ademas,
estas empresas estan incremen-

tando metros de exposicion. El
area SIL Smart Tech también es
para empresas que apuestan por
la tecnologia 100%.

¢Por qué han decidido recu-
perar la comunidad autonoma
invitada?

En cada edicion del SIL tenemos
paises, comunidades o ciudades
invitadas en funcién de la
demanda, condicionada a que
se trate de un proyecto logistico
interesante. El ano pasado, fue
una ciudad invitada, Yiwu, y la
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relevancia era evidente, por el
tren entre Espana y China. Y en
el caso de este ano, Andaluciay
sus puertos estan haciendo un
desarrollo logistico muy impor-
tante, con una oferta potente.
Para que haya un invitado, tiene
que coincidir que el proyecto
sea importante para el sector
y que haya una oferta logis-
tica completa del pais, ciudad
o comunidad auténoma. Son
condiciones sine qua non. Los
anos que no hemos tenido
invitados es porque esto no se
cumplia.

¢Qué visibilidad tendra Anda-
lucia en este SIL 2017?

Tendrd méas o menos el mismo
espacio que Yiwu el ano pasado,
unos 200 metros cuadrados,
donde presentaran toda su
oferta logistica, principalmente
puertos.

Y respecto a la Nit de la Logis-
tica, ;a qué se debe la decision
de volver a organizar este acto?
El ano pasado ya lo inten-
tamos, pero por tiempo no
fue posible. Y este ano ha
sido el ideal. Hace un ano
testamos el mercado y ahora
todos los expositores estaban
de acuerdo en retomarla.
Ademas, tenemos a Grupo

Fomento detras patrocinando
el acontecimiento.

Con esta Nit de la Logistica se
pretende generar networking y
dar al sector una noche con un
nivel empresarial muy alto, como

habiamos tenido afos atras. En
esta ocasion, contaremos con la

XE%al

El networking es prioritario en
elSIL. Ademas de la ocasion que
brindara esta Nit de la Logis-
tica, ;habra mas ocasiones en
las que se facilitara este tipo de
contactos?

Si. EL SIL se estructura en tres
grandes areas estratégicas:

tratamos de la misma forma a
nivel de esfuerzos.

En el ambito del networking,
hace unos anos creamos el
Circulo Logistico, que funciona
muy bien. Este ano, lo hemos
modificado ligeramente, redu-
ciendo su duracion de tres a dos

“ES UN ERROR QUEDARSE EN EL STAND
SIN MOVERSE”

La directora general del SIL y todo su equipo
trabajan durante todo el ano para contribuir al
éxito de las empresas que participan en la feria.
Por ello, si algo tiene claro Blanca Sorigué es
que éstas deben planificar cuidadosamente su
presencia en la feria.

La maxima responsable del salon de logistica
barcelonés es muy clara cuando se le pregunta
qué consejo daria a las empresas que van a
participar en el SIL: “Que durante tres dias
aprovechen al maximo cualquier momento
de la feria. Nosotros, como organizacion, les
damos todas las facilidades para que estén
informados de las acciones que hay. Pero que
no se olviden de que el negocio no solo esta en
el stand, también esta fuera”. Blanca Sorigué

anade que “es muy importante llevar a un
equipo comercial activo y que esté presente
en el stand durante todas las horas, incluido
mediodia, porque la gente también visita las
ferias a mediodia. Y que parte de su equipo se
desplace al congreso porque los coffee break
son momentos muy importantes para realizar
contactos y generar negocio. Y, por supuesto,
que utilicen el area de networking”.

“En resumen -concluye la directora general
del SIL-, el consejo que doy a las empresas
seria que utilicen al maximo las herramientas
que les proporcionamos para que tengan éxito
y generen mas negocio y, realmente, asi lo
conseguiran. Esta demostradisimo. Es un error
quedarse en el stand sin moverse”.

presencia de la vicepresidenta
del Gobierno, Soraya Séaenz
de Santamaria. Y la inaugura-
cion del SIL correra a cargo del
ministro de Fomento.

la exposicion, donde el obje-
tivo es que se concentre la
maxima oferta posible y la mas
innovadora; el congreso y el
networking. Y las tres areas las

dias. En él van a participar mas
de 90 empresas expositoras y
conseguiremos traer a los prin-
cipales directores de logistica
y supply chain de la industria,
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es decir, sus clientes. Ademas,
en el mismo espacio, organiza-
remos The Retailer Club, que
es el networking del eDelivery,
integrado con el SIL con el fin
de que los expositores tengan el
doble de contactos. Se trata de
una de nuestras grandes nove-
dades y estamos convencidos de
que funcionara muy bien porque
ya tenemos mas de 300 retailers
confirmados en el eDelivery.

¢Anivel de congreso del SIL hay
alguna novedad?

El SIL Barcelona International
Congress celebra este afno su
20 aniversario. Son tres dias con
sesiones durante toda la jornada
en las que se toca practicamente
todo. Por ejemplo, la sesion de
farma, que estara inaugurada
por la ministra de Sanidad,
Dolors Montserrat. O la sesién
de logistica para la industria
quimica, que se ha convertido
también en un referente.

Una de las novedades de este
ano es una sesidn centrada en
los freight forwarders, liderada
por ATEIA-OLTRA Barcelona,
que este ano ha celebrado su 40
aniversarioy que tendrd un papel
importante en el SIL.

También hay que destacar
la sesidén de gran consumo y
alimentacion o la de internet

we move |t
together

Ven a descubrir las novedades y las
soluciones de logistica integrada de
Arcese. Te esperamos en el Palacio 8,
Stand C326.
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de las cosas, que ya se hizo
el ano pasado con éxito. En la
sesion de consejeros de comu-
nidades auténomas, este afo
estaran representadas siete
comunidades. Se volvera a cele-
brar una sesién centrada en la
industria del automévil y habra
una nueva sobre transporte y
energia, patrocinada por Gas
Natural y en la que también
participa el Puerto de Barcelona.
Sostenibilidad y formacién son
temas de otras dos conferen-
cias. Apostamos mucho por la
formacion de alto nivel porque
es el futuro del sector. Y habra
también una sesion organizada
por Transprime sobre mega-
trucks, entre otras.

En resumen, en el congreso
del SIL se daran cita unos
250 speakers de procedencia
nacional e internacional con una
asistencia de publico profesional
garantizada.

¢Qué aporta el congreso al
salén?

Lograr los maximos visitantes
de la industria porque éstos
después pasan por el salon.
Sabemos que uno de los motivos
principales para asistir al SIL es
el congreso. Es fundamental.
Y por eso lo organizamos con
dedicacion y esmero, para que
funcione. Cuesta mucho ir inno-
vando cada afo en las sesiones
pero para eso estamos en
contacto con el sector todo el
ano, buscando nuevos colabo-
radores. Por ejemplo, este ano
contamos con Esade. Todo esto
son aportaciones nuevas de
conocimiento. También tenemos
acuerdos con otras organiza-
ciones, como UNQO, Pimec o
Anfac.

¢Como se disenan los conte-
nidos del congreso del SIL
Barcelona International
Congress?

A diferencia de otros congresos,
los contenidos del programa
del SIL Barcelona Interna-
tional Congress son propios. Es
decir, los disefamos nosotros.
En colaboracién con muchas
asociaciones punteras, pero
lo mimamos mucho. Otros
modelos de ferias delegan en
externos para hacer las sesiones.
Nosotros, de esta forma, conse-
guimos captar a los consumi-
dores, a los compradores. Es algo
que cuesta mucho. Normalmente,
la audiencia en estos congresos
esta formada por los profesionales
que ofrecen los servicios. Pero una
feria estd para hacer negocio y
si no tienes a los compradores,
al final el congreso se convierte
en una simple presentacion de
productos. Y aquiradica el éxito del
congreso del SIL, en la presencia
de los compradores de esos
productos y servicios.

En cuanto a la zona de expo-
sicion, jcuantas empresas
habra?

El auge del comercio electrénico esta cambiando la tltima milla.

“CON EL EDELIVERY, SUMAMOS ESFUERZOS PARA
MULTIPLICAR RESULTADOS”

Este ano, el SIL 2017 estara acompaiado de
una importante novedad, un nuevo evento que,
con el nombre de eDelivery, viene a cubrir las
necesidades que tiene a nivel congresual un
sector en auge como es el comercio electro-
nicoy la distribucién en la ultima milla. ; Cémo
surge la idea de organizar eDelivery?

Por el éxito de nuestra jornada de e-commerce.
Y por el propio sector, que esta creciendo
muchisimo ahora mismo y ha hecho que
nos lancemos a organizar este nuevo salon.
Nuestro objetivo es hacer un congreso de nivel
para toda la cadena de suministro de ultima
milla.

En este momento, en Espana no hay ningln
congreso focalizado en este ambito. Somos
los primeros en hacerlo y para nosotros es
importante. Hemos conseguido que durante
tres dias se hable de las ultimas tendencias
en distribucion de ultima milla con mas de 50
ponentes nacionales e internacionales.

£Qué sinergias hay entre eDelivery y SIL?

Es una sinergia natural. El e-commerce es
logistica 100%. Los operadores logisticos de
ultima milla son couriers, son empresas logis-
ticas. La unica diferencia entre SIL y eDelivery
a nivel de visitante es el perfil. El que decide
sobre la logistica de e-commerce en algunas

empresas no es el director de logistica, a
veces es el de IT o el de big data, un perfil
nuevo que esta creciendo mucho y que no
tiene por qué coincidir con el de logistica.
Con estos dos salones, logramos unir ambos
perfiles. Tienen el mismo cliente, pero les
ofrecen soluciones diferentes. Nosotros les
conseguimos a ambos el cliente. Y este es el
gran éxito, que logramos traer a los clientes
de nuestros clientes. Esta es la gran sinergia,
que un expositor del salén, tanto del SIL como
del eDelivery, en tres dias puede acceder a
los perfiles que deciden sobre la cadena de
suministro.

¢Como se va a lograr el trasvase de visitantes
de una feria a otra?

Tanto el SIL como el eDelivery se celebran en
el mismo palacio, aunque tendran entradas
diferenciadas. Los visitantes, para acreditarse,
tendran que acceder al recinto por la puerta
del eDelivery aunque una vez dentro podran
pasear por todo el recinto, por supuesto. Y al
revés exactamente igual. Con la acreditacion
del SIL se puede visitar la zona de exposicion
del eDelivery. Fisicamente, ambos eventos
estaran totalmente integrados, sin barreras.
Con el eDelivery, sumamos esfuerzos para
multiplicar resultados.

El ano pasado participaron en
la zona de exposicion del SIL
unas 600 empresas y este ano
estamos en algo mas de 620,
mas la zona de exposicion del
eDelivery, que tendra unas 50
empresas participantes.

¢Hay algun sector que haya
crecido especialmente?

La intralogistica ha crecido
bastante. Esto se debe a los
acuerdos que hemos firmado pero
también porque a nivel de calen-
dario internacional, hay ferias de
intralogistica que no se organizan.
Y operadores logisticos y trans-
porte es otro de los sectores que
ha crecido.

|
“El consejo que
doy a las empresas
seria que utilicen
al maximo las
herramientas que
les proporcionamos
para que tengan
éxito y generen
mas negocio y,
realmente, asi lo
conseguiran”
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El sector aéreo es una asigna-
tura pendiente en cuanto a su
presencia en el SIL. ;Va a estar
mas representado este afio?

Como carga aérea, hay opera-
dores que estan en el SIL que
hacen transporte aéreo. Otros
anos habfamos hecho sesiones
de aéreo lideradas por AENA. Pero
creo que este afio si que tenemos
un producto que les interesa, el
eDelivery. Porgue al final, eDeli-
very es comercio electrénico y last
mile y aqui el transporte aéreo
juega un papel importante. Este
afno, creo que al sector aéreo le
interesa participar en el eDelivery
porque ahi tendran a todos sus
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principales clientes. Y justo hemos
iniciado este salon para captar a
todos los couriers, que es uno de
los sectores con més proyeccion.
El eDelivery no es algo que se
haya organizado a la aventura.
Estd muy pensado. Cuando
hacemos las cosas lo hacemos
pensando a largo plazo. Tenfamos
la experiencia de una jornada de
e-commerce celebrada durante
afos que tenia mucho éxito y en
eso nos hemos basado. Debido a
esto y la situacion del sector, nos
hemos lanzado a hacer ese salén,
que sigue el mismo esquema del
SIL, con congreso, exposicion y
networking.

A cualquier empresa de trans-
porte le interesa mucho porque
los que estaran son sus clientes.
Los que no estan son algunos
transportistas que se dedican a
intermodal pero que realmente
ahora mismo estan apostando por
el e-commerce pero no participan
en ningun saldn de e-commercey
creo que se estan perdiendo una
importante oportunidad. Hemos
presentado los dos salones al Air
Cargo Club para que los conozcan
y confiamos en haber despertado
suinterés.

Otro sector que con la crisis
disminuyo su presencia fueron
los transitarios. ;Como van a
estar representados este ano?
La verdad es que el sector tran-
sitario nos ha costado siempre.
Aungque en los Ultimos dos anos lo
hemos recuperado bastante. No
lo habiamos perdido porque los
transitarios han visitado el salon
en todas sus ediciones, nunca
han dejado de venir, solo que han
cambiado la forma de estar. Pero
si que hemos notado que en los
Ultimos tres afos su visita se ha
convertido en una visita de dos
dias. El afno pasado, con Alacat,
logramos invertir la tendencia.
Alacat ha supuesto un antes y un
después para el sector transitario
enelSIL.

ATEIA-OLTRA Barcelona ha tenido
también un papel importante y
este afo, por su 40 aniversario,
les hemos invitado a tener mas
visibilidad, con una sesién mas
especifica para ellos. En cuanto
a exposicion, en esta edicidn
hemos logrado la presencia de
empresas como TransNatur, que
vuelve después de unos afos,
Cosmopartners o lbertransit, que
se suman a otras compafias que
ya venian, como Arcese.

El ano pasado se aposto por una
distribucion sectorizada del area
de exposicion. ;Se repetira el
mismo esquema este aino?

No exactamente. En las ferias, esta
comprobado que si no se cambia
la distribucion el usuario se acos-
tumbra a hacer siempre el mismo
recorrido y para crear nuevas
expectativas, para generar tréfico,
necesitamos hacer pequenos
cambios. Cada cambio son riesgos
que asumimos pero que tenemos
bastante controlados.
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En esta edicion, hemos cambiado
la puerta principal. Al entrar, lo
primero que se verd es trans-
porte y logistica, grandes opera-
dores, empresa privada 100%,
e intralogistica. Y a la derecha
grandes infraestructuras vy
puertos. El congreso del SIL
estard donde se celebré el afo
pasado Alacat y el eDelivery, a
la izquierda. Todo estd pensado
para que realmente el visitante
pueda planificar su visita pero,

“Apostamos por
las empresas que
apuestan por nosotros
a largo plazo”

al mismo tiempo, se potencie
a la oferta privada. Al final, en
el SIL todo se ve porque es un
palacio de mas de 22.000 metros
cuadrados. Este ano, lo llenamos
de arriba abajo

Con la recuperacion economica,
iel SIL sigue haciendo trajes a
medida para aquellas empresas
que tienen mas dificultades para
participar?

Si. Nosotros los trajes a medida los
hacemos siempre. Es una adapta-
cion al mercado 100%. Apostamos
por las empresas que apuestan

por nosotros a largo plazo. Por eso
hacemos el salén cada ano.
Tenemos acuerdos con entidades
como Barcelona Activa precisa-
mente para facilitar la asistencia de
empresas pequenas o start-ups. Y
me refiero a start-ups reales, es
decir, con un afo de vida como
mucho. Hay ayudas por parte
de la institucion para que estas
empresas puedan participar. Noso-
tros hacemos un esfuerzo impor-
tante pero pedimos que haya un
paraguas como Barcelona Activa.
También lo hacemos con otras
entidades como Pimec. Pero el
traje a medida se lo hacemos a la
institucion, que después ayuda a la
empresa a participar.
Normalmente, por la experiencia,
estas ayudas duran unos dos o tres
anos. Después, las empresas a las
que les ha funcionado la presencia
en el salén optan por una parti-
cipacién individualizada. Es decir,
primero son pequenos y después
se hacen grandes.

¢El precio deja fuera a muchas
empresas?

Intentamos dar a las empresas
la mejor oferta en funcién de
su tamano y presupuesto. Y me
gustaria dejar muy claro que el
SIL no es caro. Hace mas de seis
anos que no aumentamos el
precio del metro cuadrado y ofre-
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cemos muchos més servicios.
Creemos que eso es lo que real-
mente cuenta: los servicios que
se ofrecen. Desde la organizacion
del SIL, ofrecemos a las empresas
comunicacidn todo el afo, redes
sociales, un equipo de profesio-
nales con los que pueden contactar
alo largo del ano. Y durante el SIL,
que es el momento de excelencia,
les aportamos know how a nivel de
congreso, un networking dirigido y
planificado desde un mes antes de
la feria. Y todo esto incluido en el
precio del metro cuadrado, tanto
a aquellos que tienen 20 metros
como a los que tienen 200.

El Salén de la Logistica funciona
porque ofrecemos un servicio
integral para que la empresa
genere negocio. Para conseguir
esto, no es suficiente con tener un
stand. El organizador se tiene que
implicary nosotros nos implicamos
muchisimo.

Estafilosofia queda reflejadaenel
eslogan de la feria.

Si. El nuevo eslogan del SIL es
“Nuestro éxito es que tu negocio
crezca”. Estamos muy satisfechos
porque es muy adecuado para
nuestra manera de ser y para
nuestra estrategia. Nos define
realmente como equipo y lo que
somos. Tenemos vocacion de
servicio pero con resultados.

La directora general del SIL aconseja a las empresas participantes que
aprovechen todas las herramientas que la organizacioén pone a su servicio.
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La colaboracidn en almacenaje y transporte es considerada clave para el futuro logistico.

El director de logistica gana peso

En tanto que la competitividad de las empresas depende cada vez mas de la competitividad de sus cadenas logisticas, la
figura del director de logistica gana relevancia en el mundo empresarial. Una buena logistica es vital para la empresa, ya que
de ella no solo depende el correcto abastecimiento para la fabricacion del producto y para poner éste en el mercado, sino
que también aporta valor a la propuesta de negocio de la compaiia y permite optimizar el servicio que se da a los clientes.
Esta importancia del director de logistica para las empresas en el mundo actual ha quedado reflejada en el Vlll Barometro
del Circulo Logistico SIL, realizado por la organizacion del Salon Internacional de la Logistica y de la Manutencion (SIL) de
Barcelona con la colaboracion de 919 directores de logistica o supply chain espaioles de distintos sectores de la industria.

ELENA GARCIA

Es la primera vez que el Baro-
metro del Circulo Logistico SIL
interroga a los directores de
logistica o supply chain por la
valoracion que realizan los direc-
tores generales de las compa-
fias de sufigura. Y los resultados
son francamente satisfacto-
rios. De hecho, un 47,6% de
los encuestados considera que
los directores generales de las
empresas en las que trabajan
creen que la figura del director de
Logistica es fundamental. Mien-
tras que el 17,7% afirma que lo
consideran bastante importante.
Unicamente un 18,6% de los
encuestados opina que la figura

del director de logistica deberia
estar mas valorada, mientras
que el 16,1% cree que ésta “se
valora en su justa medida”.

Por sectores, el textil, la tecno-
logia y electrénica y la automo-
cién son, en este orden, donde
la figura del director logistico
parece tener mas peso. En el
caso de las empresas de textil o
retail, el 71,4% de los directores
generales consideran al director
de logistica fundamental dentro
de su compania, porcentaje que
se sitUa en un 64,3% en el caso
de la tecnologia y electrdnica y
en un 57,9% en las empresas de
automocidn. Es en el dmbito de
la construccién donde el reco-
nocimiento hacia el director de

logistica es menor, con solo un
28,6% de las empresas conside-
rando fundamental esta figura.

Otra de las novedades que
incorpora esta octava edicién

TR

del Barémetro del Circulo
Logistico SIL es el analisis sobre
los aspectos que seran esen-
ciales en la logistica del futuro.
En este punto, los directores

de logistica o supply chain de
la industria espanola apuntan
al intercambio de informacion
estandarizada como un aspecto
crucial. Y asi lo confirman en

¢Esta bien valorada a figura | 1~
del Director de Logistica |\ P E—— =

por parte de la Direccion Ahr;%]:: - Tecnologia Fa:]mu:z(lé‘ilot.icu Construccion Magquinaria
General de lasempresas? | Distribucion Automoci6n Textil/Retail | yElectrénica y Sanitario einmobiliaria | ySiderurgia
SI,ESFUNDAMENTAL | 47,6 459 57,9 YANA 64,3 42,6 28,6 375
SI, ES BASTANTE

IMPORTANTE 17,7 125 15,8 14,3 14,3 22,2 28,6 125
EN SU JUSTAMEDIDA 16,1 19,4 15,8 14,3 14,3 13 28,6 125
NO, DEBERIA DE ESTAR

MAS VALORADA 186 222 105 0 71 22 142 75
NO, EN ABSOLUTO 0 0 0 0 0 0 0 0
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¢Qué aspectos serén » o Ln_l
esenciales enla s : | fecnolops | Famwecémeo | Consiucein |  Mequinari
logistica del futuro? Distribucion . Textil/Retail  yElectronica ySanitario einmobiliaria  ySiderurgia
COLABORACION EN
MATERIA DE TRANSPORTE 36,2 35,2 46,4 445 383 375 55,6 218
COLABORACION
EN MATERIA DE 20.2 232 14,3 259 25 187 1m1 30,4
ALMACENAJE
INTERCAMBIO DE
INFORMACION 42 40 35,7 29,6 331 40 333 478
ESTANDARIZADA
OTROS 1,6 1,6 3.6 0 3.6 38 0 0

¢Cual es el principal ‘

atributo que debe tener | Comstruccion |

un ‘buen logistico'? 3 . einmobiliaria

SER INNOVADOR 36,8 43 425 34,3 333 41,8 45,4 17,8
CAPACIDAD DE

NEGOCIACION 23,2 24 20 28,6 19,1 27,8 18,2 25
TENER EMPATIA 21,9 25,6 20 20 38,1 16,4 18,2 14,3
TENER PACIENCIA 6,3 58 125 28 95 89 0 36
SER ANALITICO 1,8 1,6 5 14,3 0 51 18,2 39,3
¢ Qué aspecto considera que

tiene mas peso en la decision

de contratar a un profesional

del sector logistico?

EXPERIENCIA 38,5 41,5 35,6 34,1 295 37,4 46,1 38,3
HABILIDADES EN EL

TRABAJO DE EQUIPO 21,7 211 22,2 293 14,7 214 231 17,7
FORMACION 20,7 20,4 22,2 14,6 235 19.8 231 17,6
CONOCIMIENTO

DE IDIOMAS E 9 41 133 73 88 137 7.7 1,7
INFORMATICA

LA RECOMENDACION

POR PARTE DE

UN CONOCIDO 7,2 838 /A 9.7 11,8 6,1 0 838
0 PROFESIONAL

DEL SECTOR

PERFIL PSICOTECNICO | 2,1 2,7 0 49 8,8 08 0 59
OTRAS (Actitud,

Compromiso con 0,8 14 2,2 0 29 0.8 0 0

el proyecto...)

¢ Qué actividades logisticas

suele subcontratar?

TRANSPORTE 91,2 91,7 85 95 86,7 92,7 100 100
DISTRIBUCION 44,3 5,6 30 40 40 34,5 143 25
GESTION DE STOCKS 28,5 34,7 45 25 40 18,2 14,3 25
ENVASEYEMBALAJE | 21,9 18,1 30 30 40 16,4 42,8 31,2
MANUTENCION 14 125 15 10 20 16,4 0 25
AUTOMATIZACION

DE SISTEMAS % 13 2% Ly 6.7 54 286 188
PRODUCCION 9,6 28 10 10 20 54 28,6 6,3
COMPRAS 6,6 4,2 15 10 6,7 36 0 0

OTRAS 31 4,2 5 0 0 36 0 0

un 42% de los casos. La cola-
boracién en materia de trans-
porte (36,2%) y en materia de
almacenaje (20,2%) son otros
aspectos que los logisticos
consideran que seran rele-
vantes en el sector en el futuro.
Sostenibilidad, adaptacién a las
nuevas tecnologias, combina-
cion de cadenas de suministro
entre proveedores y clientes

el Internet de las Cosas son
también otros d&mbitos que
seran relevantes en el desa-
rrollo de la logistica.

ATRIBUTOS

Y respecto a como debe ser un
“buen logistico”, la innovacién se
perfila como requisito clave para
quienes quieran tener éxito en
este sector. Asi, el 36,8% de los

directores de logistica o supply
chain consultados punttan la
innovaciéon como atributo mas
importante, seqguido por la
capacidad de negociacién con
el 23,2% de las respuestas y la
empatia(21,9%).

El sector que mas valora la innova-
cion en los profesionales logisticos
es el de la construccién e inmo-
biliaria (45,5%), seguido por la
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El transporte se mantiene como actividad logistica mas subcontratada.

EL TRANSPORTE SIGUE
INTRATABLE

El transporte vuelve a ser,
como en anos anteriores,
la actividad logistica mas
subcontratada. Y con dife-
rencia. De los 919 directores
de logistica o supply chain
consultados para realizar este
VIII Barémetro del Circulo
Logistico SIL 2017, el 91,2%
asegura que tiene subcon-
tratado el transporte. Este
porcentaje, sin embargo, es
inferior al registrado el ano
pasado, cuando la subcontra-
tacion de este servicio alcan-
zaba el 96,6%.

Pese a esta caida, el trans-
porte es el lider indiscutible
de la categoria ya que se sitta
agran distancia de la segunda
actividad mas externalizada,
que es la distribucién con un
44,3%. En este caso, también
se produce un descenso
respecto a 2016, cuando el
porcentaje de subcontratacion
se situaba en el 46,8%.

Por sectores, la construccion
y maquinaria y siderurgia
subcontratan el 100% del
transporte, mientras que en el
caso deltextily retail el porcen-
taje se queda en el 95%, en el
92,7% en la industria quimica,
farmacéutica y sanitaria, y en
el 91,7% en alimentacion y
gran distribucion.

Tras el transporte y la distri-
bucion, nos encontramos con
la gestion de stocks, con un
porcentaje de subcontratacion
del 28,5% y un incremento de
algo mas de dos puntos con
respecto al barémetro ante-
rior, un 3,5% mas que en
2015 y un 5,5% mas que en
2014, “por lo que se confirma
su tendencia al alza de los
ultimos anos”, indican los
responsables del estudio. En
cuanto a envase y embalaje,
un 21,9% de las empresas
subcontrata estos servicios
y un 14% en el caso de los
servicios de manutenciony de
automatizacion de sistemas.
Y si el transporte sigue siendo
el servicio mas subcontra-
tado por los directores de

logistica espanoles, la calidad
se mantiene un aho mas en
el primer lugar del ranking
en cuanto a los aspectos mas
valorados por estos ejecu-
tivos a la hora de subcon-
tratar un servicio logistico.
El porcentaje que alcanza
es del 79,7%, con el sector
de la construccion como el
que mas valora la calidad
(en un 100% de los casos), y
el sector del textil y el retail
asi como de la tecnologia y
la electrénica como los que
menos, con un 66,6%.

Tras la calidad, se situa la
flexibilidad con un 53,8%,
cifra que aumenta un 1,3%
respecto a 2016, un 4,1%
respecto a 2015 y un 4,8%
respecto a 2014. “La flexibi-
lidad se situa por primera vez
como el segundo aspecto mas
valorado a la hora de subcon-
tratar un servicio logistico”,
destacan los autores del
informe.

Experienciay confianza suben
del cuarto al tercer lugar en
este ranking con un 53,4%.
Esta cifra aumenta un 5,1%
respecto al ano pasado
siendo muy importante para
los directores de Logistica o
Supply Chain del sector de
la maquinaria y la siderurgia
(62,5%).

También resulta muy valorado
por los cargadores el ahorro.
“Sin embargo, este aspecto,
con un 50,4%, ha pasado
en solo un ano de ocupar el
segundo lugar de preferen-
cias a ocupar el cuarto. Esta
cifra significa un descenso del
11% en relacion al ano 2016,
del 13,9% respecto a 2015
y del 14,3% comparado con
2014", precisa el Barometro.
La rapidez del proveedor,
con un aumento del 2,5 %
respecto al ano pasado, pasa
a ser el quinto aspecto mas
valorado por los cargadores
con un 24,1% y desbanca a la
especializacion (21,6%), que
desciende un 5,9% respecto
al ano pasado.
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“Un 47,6% de los encuestados considera que
los directores generales de las empresas
en las que trabajan creen que la figura del

director de logistica es fundamental”

automocion (42,5%), mientras que
el que menos lo hace es el de la
magquinariay la siderurgia (17,8%).
“Tener capacidad de negocia-
cién sera muy importante si un
logistico quiere tener éxito en
el sector del textil y del retail
(28,6%) mientras que si lo que
quiere es triunfar en el sector
de la tecnologia y la electrénica
deberd tener empatia (38,1%)",
precisan los autores del estudio.
La capacidad de analisis (11,8%)
y la paciencia (6,3%) son también
aspectos importantes para ser
considerado un “buen logistico”.

LA EXPERIENCIA GANA PESO

Y mientras innovacién, capa-
cidad de adaptacién y empatia
son los principales atributos que
deben tener los profesionales
logisticos, lo que mas valoran los
cargadores a la hora de contra-
tarles es la experiencia, seguida
por la capacidad de trabajo en
equipo y la formacion.

Asi, el 38,5% de los directores
de logistica o supply chain de
las empresas industriales espa-

fiolas considera prioritaria la
experiencia del candidato, un
porcentaje superior en mas de
dos puntos que en el anterior
Barémetro Circulo Logistico SIL,
realizado en 2016. Las habili-
dades a la hora de trabajar en
equipo son la prioridad para
el 21,7% de los encuestados,
mientras que el 20,7% destaca
la formacion.

Por sectores, son la construccion
y el inmobiliario (46,1%), por un
lado, y la alimentacién y la gran
distribucion (41,5%), por otro, los
que mas valoran la experiencia
del candidato, mientras que en
el lado opuesto encontramos al
sector de la tecnologia y la elec-
tronica, con un 29,5%.

En cuanto a las habilidades
del trabajo en equipo, el sector
que mas importancia le da es
el textil-retail, con un 29,3%.
Respecto a la formacién, el sector
que mas apuesta por ella es el
de la tecnologia y la electrénica
(23,5%). Por el contrario, el sector
del textil y el retail, con un 14,6%,
es el que menos lo hace.

¢Qué aspectos valoraa
la hora de subcontratar
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LA CALIDAD, UN
QUEBRADERO DE CABEZA

“El servicio y la calidad siguen ocupando el primer
lugar en lo que a las principales preocupaciones de
los cargadores espanoles se refiere”. Asi de tajantes
se expresan los autores del VIII Barémetro del Circulo
Logistico SIL 2017. Y lo hacen en base a los resultados
de las encuestas realizadas a los 919 directores de
logistica o supply chain. Asi, un 19,8% de éstos senala el
servicio y la calidad como principal preocupacion, cifra
que disminuye un 0,6% respecto al Barometro de 2016,
un 1,6% respecto a 2015y un 2,9% respecto a 2014. Por
detras de servicio y calidad y a muy poca distancia se
sitlan eficiencia y optimizacion de costes y stocks, con
un 17,7%, cayendo también ligeramente respecto al aio
pasado, concretamente un 0,8%.

Rapidez, puntualidad y compromiso se sitdan en tercera
posicion en cuanto a preocupaciones logisticas, con un
14,5% de respuestas. Y en cuarto lugar se sitian los
costes con un 13,9% y cayendo un 4% respecto a 2015.
Otras preocupaciones que aseguran tener los directores
de Logistica o Supply Chain en Espaia son la comunica-
cién y la informacion (6,9%), la planificacion (6,2%), la
innovacion (5,1%), la sostenibilidad (4,5%) y la evolucién
del sector del transporte (3,2%).

Una de las preocupaciones que mas crece entre los
cargadores esparnioles es la innovacion (5,1%], con un
aumento del 1 % respecto al 2016 y practicamente dos
puntos con respecto a 2015.

De los aspectos que mas quebraderos dan a los respon-
sables logisticos de las empresas industriales espa-
nolas -servicio y calidad, principalmente- se deriva la
valoracion positiva que éstos realizan de las certifica-
ciones de calidad. Asi, estos directivos ven muy positi-
vamente que las empresas proveedoras de servicios
logisticos dispongan de certificados de calidad o cédigos
de buenas practicas.

Y esta opiniodn la llevan a la practica porque el 80,9%
de las empresas cargadoras exige a sus proveedores
estar en posesion de certificados de calidad y cédigos
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Los directores de logistica consideran muy importante garantizar la calidad.

de buenas practicas. Unicamente un 19,1% de las
empresas declara no tener en cuenta este dato al tomar
la decision de contratar una actividad logistica u otra.

Y si la calidad es uno de los aspectos que mas preocupa
a los logisticos, el ser cada dia mas sostenibles es otra
aspiracion que gana adeptos entre los cargadores.
Segun la dltima edicion del VIl Barémetro Circulo Logis-
tico SIL 2017, el 98,3% de las empresas industriales
espanolas afirma invertir en sostenibilidad. Ademas,
un 42,8% precisa que invierte “mucho” en ello, cifra que
aumenta un 0,7% respecto al 2016 y un 3,8% respecto al
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2015. Por sectores de actividad el sector quimico, farma-
céutico y sanitario es el mas sensibilizado a la hora de
destinar recursos a esta materia, pues un 54,5% de sus
empresas afirma invertir mucho en sostenibilidad. Por
el contrario, un 14,2% de los directores de Logistica o
Supply Chain del sector de la construccion e inmobiliario
dice no invertir nada en aspectos sostenibles.

Las compaiiias que aseguran invertir “bastante” en
sostenibilidad alcanzan el 36%, mientras que un 19,5%
reconoce que destina pocos recursos a hacer sus opera-
ciones cada vez mas sostenibles.
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La inauguracion del SIL 2016 corrid a cargo del secretario de Estado de Infraestructuras, Transporte y Vivienda, Julio Gdmez-Pomar, en el centro de laimagen.

SIL y eDelivery: la logistica en 360°

Tras cumplir la mayoria de edad en 2016, el Salon Internacional de la Logistica y de la Manutencion de Barcelona (SIL) llega
este ano a su 19 edicion con energias renovadas. Y no es un decir. Este ano, el principal salon logistico del Mediterraneo
abrira sus puertas acompaiiado por una destacable novedad: el eDelivery, un salén centrado en el comercio electronicoy la
logistica de la ultima milla. Seran, pues, dos salones en uno. Dos ferias que uniran sinergias para afianzarse como uno de los
grandes escaparates que las empresas de logistica tienen en Europa para mostrar publicamente sus productos y servicios.

ELENA GARCIA

Indudablemente, el Consorci de
la Zona Franca de Barcelona,
entidad de la que dependen tanto
el SIL como el nuevo eDelivery,
da la campanada este ano con
el lanzamiento de este nuevo
certamen, centrado en un sector
que esta teniendo un vertiginoso
crecimiento en todo el mundo y
que en Espana parece no tener
freno, con un incremento de
la cifra de negocio del 15% en
el Ultimo afo, alcanzando los
24.000 millones de euros, y unas
previsiones francamente buenas
para el presente ejercicio.

La suma de estos dos salones va

a convertira Barcelona, del 6 al 8
de junio, en la capital de la logis-
tica europea, dandose cita en
la ciudad destacados profesio-
nales relacionados con el mundo
del transporte y la distribucion
tanto de operadores logisticos
como de empresas industriales
y cargadoras, uniendo asi las dos
caras de la economia: quienes
produceny quienes distribuyen.

Pero centrandonos en el SIL, en
esta 19 edicion el saldn busca
reconfirmarse como la cita anual
de lalogistica en Espafiayentodo
el Mediterraneo, volviendo a ser
el punto de encuentro del sector
logistico y ejerciendo como “el
verdadero foro del conocimiento

“El Consorci de la Zona Franca de
Barcelona, entidad de la que dependen
tanto el SIL como el nuevo eDelivery,
da la campanada este ano con el
lanzamiento de este nuevo certamen”

logistico, un lugar cualificado y
privilegiado para la reflexion”,
senalan los organizadores.

Y un ano mas, el SIL 2017
apuesta por la vertiente inter-
nacional, atrayendo a "mas

expositores y visitantes inter-
nacionales, convirtiéndose en
puente de conexion del mercado
europeo con el latinoamericano,
con el del norte de Africa, Oriente
Medio y la cuenca mediterranea,

El networking es uno de los pilares del SIL.
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en especial el &rea del Magreb y
con el del sudeste asiatico”.

CONTACTOS DE NIVEL
En esta edicion, el saldn logistico
de Barcelona quiere reforzar




LA INVITADA DE 2017:
ANDALUCIA

Este ano, en el SIL destacara con fuerza Andalucia. Esta
comunidad auténoma es la invitada del salén en esta
ocasion y su participacion en el evento esta coordinada
por la Consejeria de Economia y Conocimiento, a través de
Extenda-Agencia Andaluza de Promocion Exterior. Un stand
de 200 metros cuadrados en una de las zonas de mas visi-
bilidad del area de exposicion del SIL permitira a Andalucia
mostrar la potencia de sus redes logisticas y suimportancia
como puerta de entrada sur al continente europeo y enlace
con Africa.

Los organizadores del SIL explican que Red Logistica
de Andalucia “exhibira en el saldn su potente sistema
portuario, al mismo tiempo que dara a conocer su impor-
tante conjunto de areas logisticas, a través de la Agencia
Publica de Puertos de Andalucia de la Consejeria de
Fomento y Vivienda”.

Hay que destacar que “los puertos andaluces son una
excelente puerta de entrada y salida para las mercancias
al disfrutar de un emplazamiento geoestratégico a nivel
mundial, conectando el Atlanticoy el Mediterraneoy Europa
y Africa”. Esta excelente conectividad de unos puertos
“insertados de forma privilegiada en las rutas maritimas
internacionales, supone un gran potencial para atraer
grandes flujos de traficos de mercancias de Africa, Asia y
América, asi como su conexion con el interior y el norte de
Europa”, recuerdan los organizadores del SIL. Asimismo,

La estrategia logistica de Andalucia, con sus puertos como nodos centrales, tendran un papel
protagonista en la presente edicion del SIL.

Andalucia dispone de infraestructuras especializadas de transporte “que hacen  estan haciendo tanto desde el ambito publico como privado para desarrollar sus
posible la implantacion de actividades complementarias de almacenamiento,  “potencialidades de alto valor estratégico desde el punto de vista de la conecti-
concentracion y ruptura de cargas, labores logisticas de gran valor anadido que  vidady accesibilidad y la concentracion en un conjunto de espacios, instalaciones y

propician un intercambio modal en condiciones eficientes”.

servicios que permiten dar respuesta integral y especializada a las necesidades de

La eleccion de Andalucia como comunidad invitada del SIL 2017 responde alvalor ~ operadores logisticos, transportistas, cargadores y entidades que oferten servicios
de su oferta de infraestructuras y servicios para la logisticay a la apuesta que se  complementarios y auxiliares”, concluyen desde la organizacion del SIL.

trategic port in the Med

VISIT QUR STAND IN SIL 2017: C348 (PALACIO 8)

Q Port Tarragona

ww. porttarragona.cat
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los tres pilares sobre los que se
asienta: la zona de exposicion, el
congreso y el networking. En el
primer caso, se crece en nimero
de empresas expositoras, que
superaran las 620, y se espera
la afluencia de mas visitantes
que en la Ultima edicion. En el
ambito del congreso, se potencia

EL SIL se posiciona
como “el verdadero
foro del conocimiento
logistico, un lugar
cualificado y
privilegiado para la
reflexion”, senalan
los organizadores

el intercambio de experiencias y
conocimientosy se crean nuevas
sesiones con tematicas adap-
tadas a las necesidades que
surgen en el sector logistico. Y en
cuanto al networking, el impor-
tante papel que juega el Circulo
Logistico se reforzara este afio ‘
con la Nit de la Logistica. a
El Circulo Logistico ofrece a los
profesionales un espacio de

networking con mas de 3.000 Empresas y organizaciones aprovechan su presencia en el SIL para fomentar las relaciones profesionales.

COLEGIO OFICIAL
DE AGENTES

Y COMISIONISTAS
DE ADUANAS

DE VALENCIA

iSabe quien le representa y defiende sus intereses
ante la Administracion de Aduanas?

Los Agentes de Aduanas somos profesionales titulados
colaboradores de la administracion.

Confie sus operaciones de comercio exterior, logistica y despachos de aduanas
a un profesional experimentado, libre e independiente,

o am Le ofrecemos asesoramiento personalizado, trato directo
e Muclie de la Aduana, sin e informacian de primera mano.
d ¥ [Puerto de Valendia) 46024 VALENCIA , o ,
v Tel. 96 367 07 74 - Fax 96 367 03 18 Estamos integrados en una organizacion profesional,
e el Colegi i gentes y Comisionistas de Aduan
CORMIVORIG g | Colegio Oficial de Agentes y Cor nistas de Aduana
' que le confiere a nuestra actividad una garantia de calidad.
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LOS OEAS SE DAN CITAEN EL SIL

Los operadores
econdmicos auto-
rizados (OEAs)
analizaran el
papel que tiene
esta figura en el
comercio inter-
nacional el dia

7 de junio en el
SIL. La Asocia-
cion Internacional
de Operadores
Econdmicos Auto-
rizados Adua-
neros y Logis-
ticos (AIOEAAL),
cuando se cumple
un ano de su crea-
cion, ha organi-
zado una conferencia
que, con el titulo de “Desempefio e Impacto”, reunira a los miembros de la
entidad junto a una destacada representacion del sector publico y privado, con
el fin de estudiar “el valor afiadido que ofrece la figura del OEA en términos de
agilidad y cumplimiento en la gestion aduanera”, explican desde la AIOEAAL.
En la conferencia participaran representantes de la Organizacion Mundial
de Aduanas, la FAO, TAXUD, la Agencia Tributaria, ASAPRA, Clecat y Alacat,
entre otros. Antonio Llobet, presidente de la asociacion de OEAs, asi como del
Colegio de Agentes de Aduanas de Barcelona y del Consejo General de Cole-
gios de Agentes de Aduanas de Espana, considera que “esta conferencia es,
sin duda, una cita obligada para todos los profesionales de la cadena logistica.
Se trata de un encuentro muy importante ya que reunira a los maximos repre-
sentantes de las principales organizaciones internacionales. Este encuentro
marcara un antes y un después en la percepcion publica del OEA como un
elemento clave del comercio internacional seguro y eficiente”.

Antonio Llobet, presidente de la Asociacion Internacional de
Operadores Economicos Autorizados Aduaneros y Logisticos.

2()1 7

eDelivery: A LA BUSQUEDA DE SOLUCIONES
INGENIOSAS PARA LOS RETOS DEL
COMERCIO ELECTRONICO

La feria eDelivery, creada por el Consorci de la Zona Franca de Barcelona
(CZFB) y que se celebra en paralelo al SIL, del é al 8 de junio, nace con el
objetivo de convertirse en feria de referencia de la logistica del comercio
electronico en Europa. El evento quiere cubrir un hueco de un sector que
esta registrando un crecimiento imparable en los Ultimos anos y en el que
Espaia se esta convirtiendo en una de las potencias mundiales.

El eDelivery cuenta con la colaboracion de la escuela de negocios Esade
y el patrocinio de Correos, Goodman, ToolsGroup, DS Smith, Total Wine
Pack e Interroll y durante las conferencias que se celebraran se hara
frente a los grandes retos que la distribucion en la Gltima milla plantea a
la logistica.

Igual que el SIL, en el eDelivery hay tres ejes basicos: la zona de exposi-
cion, el congreso y el networking, con el The Retailer Club, espacio donde
las empresas participantes podran contactar con los altos ejecutivos de
los principales retailers y e-retailers, como eje central. Las acciones del
The Retailer Club se desarrollaran en la misma ubicacion que el Circulo
Logistico del SIL para reforzar las sinergias entre ambos eventos.

El comercio electrénico ha cambiado todos los procesos relacionados con
la gestion de la cadena de suministro, asi como los habitos del consumidor
y la logistica tiene que hacer frente a las nuevas necesidades que se
plantean de forma agil y rapida. Las cadenas de suministro se replantean
y esto conlleva problemas que necesitan soluciones. Y eDelivery quiere
convertirse durante tres dias en “el mejor escenario para encontrar las
mejores soluciones que le ayuden a tener éxito en su estrategia multicanal
o en su negocio eCommerce, donde al mismo tiempo se discutirany deba-
tiran los aspectos claves del sector”, explica los organizadores.
eDelivery Barcelona Expo & Congress reunira a los principales retailers
y e-tailers, asi como a empresas de logistica, consultoria, operaciones,
nuevas tecnologias, software, operaciones, soluciones de e-logistics,
empresas de pago on-line y servicios derivados del eCommerce.
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reuniones rapidas en el que
participan mas de 800 directivos
de logistica de empresas indus-
triales, de sectores tan diversos
como la automocidn, alimenta-
cion, quimico, textil, farmacéu-
ticoy hospitalario, entre otros. Se
trata de un espacio de contactos
exclusivo, con un trato y agendas
individualizados.

“El Circulo
Logistico ofrece a
los profesionales

un espacio de
networking con mas
de 3.000 reuniones
rapidas en el que
participan mas de
800 directivos de
logistica de empresas
industriales”

Por otro lado, la innovacién y el
papel de la logistica en la era
digital es otra de las grandes
apuestas de la organizacion del
SIL para esta 19 edicion. Esto se
verd reflejado en iniciativas como
la SIL Innovation Zone, donde los
visitantes podran ver tres impor-
tantes proyectos de innovacion
aplicados a la logistica. Se trata de
una colaboracién entre el SIL y la
Fundacion i2CAT que fructifica en
demostraciones de robots guiados
de forma auténoma usando la
tecnologia de comunicacién por
luz visible; el uso de la realidad
aumentada y el funcionamiento
de una tecnologia inaldmbrica, la
Ultra Wide band (UWB] para iden-
tificary localizar con precisiony en
tiempo real paquetes y objetos.

A esta SIL Innovation Zone su
suma el drea SIL Smart & Tech,
una zona en la que se podran
ver las Ultimas tecnologias del
mercado para la logistica y que
cuenta con la colaboracién de la
Fundacion ICIL. Através de casos
practicos se podrad comprobar
las mejoras que aportan las
nuevas tecnologias a la logistica
y la cadena de suministro.
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20 ANOS DE SIL BARCELONA
INTERNATIONAL CONGRESS

El congreso del SIL celebra este afo su 20 aniversario, habiéndose convertido
en una cita de referencia para el intercambio de conocimiento y experiencias
en el ambito logistico. EL SIL Barcelona International Congress llega a su 20
edicion con un completo programa de jornadas especializadas en las que estan
presentes practicamente todas las areas de la logistica y bajo el lema “Hacia un
nuevo paradigma: la transformacion de la cadena de suministro y del transporte”.
Sesiones sobre logistica en la industria farmacéutica, quimica, automovilistica,
gran consumoy alimentacién o sanitaria y sobre temas como transporte y energia,
smart logistics, megacamiones, sostenibilidad, internet de las cosas, zonas francas
o formacion que presentaran mas de 100 casos de éxito y que reuniran a mas
de 230 conferenciantes y mas de 3.000 asistentes, segun las previsiones de la
organizacion.

Dentro del SIL Barcelona International Congress se organiza también una nueva
edicion de la Sesion de Consejeros, en la que el 7 de junio por la tarde estaran
presentes consejeros y directores generales de transportes, fomento e infraes-
tructuras de Catalunya, Aragon, Pais Vasco, Andalucia, Comunidad Valenciana,
Castilla y Ledon, Extremadura y Castilla la Mancha.

Uno de los grandes eventos que tienen lugar dentro del congreso del SIL es el
Forum Mediterraneo de Logistica y Transporte y la Cumbre Mediterranea de
Puertos, organizados por el Consorci de la Zona Franca de Barcelona y la Asocia-
cion de Camaras de Comercio e Industria del Mediterraneo (ASCAME), con el apoyo
de la CAmara de Comercio de Barcelona.

“Another time is coming” es el titulo escogido para la presente edicién del foro,
que tendra lugar el dia 6 junio, un evento en el que se pretende “resaltar el posi-
cionamiento Unico del que gozan los paises del Mediterraneo como centros de
distribucion internacionales en un momento donde se estan produciendo grandes
cambios. La logistica es hoy un dinamizador econdomico estratégico para el Medi-
terraneo y la region cuenta con fuertes relaciones comerciales con mercados
internacionales y en diversas industrias, desde el transporte maritimo hasta la
aviacion”, explican los organizadores de la cumbre.

Algunos de los temas que se trataran en la presente edicion del Forum Medite-
rraneo de Logistica y Transporte son “las oportunidades de negocios que surgen

Las sesiones del SIL Barcelona International Congress se han convertido en una referencia en
el intercambio de conocimiento logistico.

en el Mediterraneo y en el sudeste de Europa en materia de logistica y transporte,
el papel de las start-ups y de la innovacion en nuestro sector, asi como el papel
de la mujer en la logistica y el transporte intermodal. Cabe destacar que este aho
tendra lugar una sesion especial que tendra por titulo “EU Project: EuroMed Invest
presents Transport & Logistics Alliance Committee”. Esta sesion especial, que se
enmarca dentro del programa Euromed Invest, contara con un area de networking
donde se podran realizar contactos y negocios”, ahaden los organizadores.

En cuanto a la décima edicion de la Cumbre Mediterranea de Puertos, que se
celebra el miércoles 7 de junio, “este afio pondra énfasis en el triangulo econémico
que forman Barcelona-Suez-Dubai, que han alcanzado un acuerdo de colaboracion
en el desarrollo de proyectos que podrian llegar a generar importantes oportuni-
dades de negocio para muchas empresas”.

Las nuevas tendencias y oportunidades de futuro derivadas del transporte inter-
modal en el Mediterraneo asi como los efectos del cambio climatico y el desarrollo
de politicas de sostenibilidad en el sector maritimo y portuario centraran también
elinterés de esta nueva Cumbre Mediterranea de Puertos.

Nuestra
Solucion
Integral es...

Y
Usted

Solo pone
la Muestra

www.biomedicallogistics.com
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GRUPO DIARIO REFUERZA
SU APUESTA POR EL SIL

Un aho mas, y ya van 19, Grupo Diario tiene una
cita con el SIL. El primer grupo editorial espanol
especializado en el sector logistico participa
de nuevo en el salon barcelonés en una doble
vertiente: dando cobertura informativa constante
a través tanto de Diario del Puerto como de su web
y participando en la zona de exposicion de la feria
con un stand (A163) situado en una de las ubica-
ciones privilegiadas de la feria, junto a una de las
entradas del Palacio 8 del recinto de Plaza Espana
de Fira de Barcelona.

En esta 19 edicion del SIL, Grupo Diario volvera a
hacer de su stand un punto de reunion de todo el
sector logistico, un lugar de trabajo en el que todo
el equipo estara dando cobertura informativa de lo
que acontece en los pasillos y salas de conferencias
del SIL.

De nuevo, el grueso de la redaccion de Grupo Diario
esta desplazado en el SIL durante los tres dias que
dura el salodn logistico barcelonés para ofrecer la
mayor cobertura informativa del mismo, estando
acompanados por otros integrantes de la plantilla
de la compahia.

Como carta de presentacion de este importante
despliegue, Grupo Diario ha elaborado un informe
especial sobre el saldny sobre el sector de la logis-
tica en Espana que se distribuira en el SIL durante
los tres dias de duracion del evento. Diariamente,
ademas, se llevara a cabo puntualmente y a primera
hora de la manana, el reparto del numero corres-
pondiente de Diario del Puerto, informando de lo
que acontece en el sector logistico internacional.
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La vicepresidenta del Gobierno, Soraya Saenz de Santamaria, durante la visita, el ano pasado, al stand de Grupo Diario.
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SIL 2017: Escaparate de novedades

Como salon de logistica mas importante del Mediterraneo, el SIL de Barcelona se ha convertido en un importante
trampolin para la presentacion de las novedades empresariales. Desde la organizacion de esta feria insisten a las
empresas participantes en lo importante que es preparar a conciencia su paso por el salon. Y la utilizacion de éste como
escaparate para sus presentaciones a clientes es una de las herramientas imprescindibles a nivel comercial.
Presentar servicios y productos en el SIL permite aprovechar la relevancia de la feria para
amplificar el eco de éstos, por lo que se aporta un destacado valor aiadido.

Muchas son las firmas que optan por mostrar en el SIL sus servicios mas novedosos, sus ultimos proyectos
o sus innovaciones mas destacadas, utilizando la feria como gran plataforma de difusion.

En las siguientes paginas pueden ver una pequeia muestra de lo que se van a encontrar
durante estos dias cuando paseen por las alfombras rojas de los pasillos del SIL.

Tu éxito. i
Nuestro compromiso™
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Arcese se
adapta a las
necesidades
del mercado

Con el fin de adaptarse a las nuevas necesi-
dades que se crean en el mercado, Arcese
Espana llega al SIL con un catélogo de
servicios repleto de novedades, entre los
que destacan la apertura de nuevas lineas
de transporte con Europa y la creacion
de un departamento de carga completa y
grupaje especializado en los traficos con
Baleares y Canarias.

En el ambito de los servicios con las islas, y
“cumpliendo con el plan de expansion de la
Division Air & Sea”, Arcese apuesta “por la
mejora de servicios con la creacién de un
nuevo departamento de carga completa y
grupaje especializado en estos traficos. El
volumen de negocio con las Islas Baleares
y Canarias ha experimentado un notable

Arcese ha puesto en marcha nuevos servicios de transporte con el resto de Europa.

crecimiento en este primer trimestre de 2017 y el incremento de los flujos
ha permitido garantizar soluciones flexibles que se adaptan a las exigen-
cias de cada cliente”, explican desde la compafia. José Luis Iranzo, CEO
de Arcese Espana, precisa que “diariamente nos ponemos a disposicion
de nuestros clientes en calidad de partner, estudiando la mejor solucidn
operativa e intentando estar un paso por delante de sus necesidades”. Y
afade que “estamos convencidos de que la alta especializacion en estas

El servicio de transporte maritimo con las Islas

Canarias esta disponible en las modalidades de
grupaje y de contenedor completo con salidas

bisemanales desde las filiales de Madrid y Barcelona

ESPECIALISTAS EN TRANSPORTE DE PHARMA Y QUIMICOS
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Logistics care

www.airpharmlogistics.com
BARCELONA - BASILEA - BUDAPEST - DUBAI - MADRID - MONTEVIDEO - SAQ PAULO - VALENCIA

Tecnologia
y eficiencia

AW, HETH ermiEnsls. comn

APM Terminals saluda ala 18

adichin del SiL 201 ¥ Barcelona,

L

Gestlan eficlente
Optimizncién de recursos
Inmowscion tecnolégicn
Sostenibliidad y respato
medioamblental

'_r.-"'.-"'
APM TERMIMNALS

34




Dicrio del puerto.com & ¥ = 2 &l E

La compania acaba de abrir, también, tres nuevos
centros logisticos en Valladolid dedicados a la logistica
de aprovisionamiento de las fabricas de Renault

nuevas lineas nos permitird mejorar las conexiones, ofreciendo a nuestros
clientes soluciones eficientes y con un alto valor anadido para cualquiera
de sus productos”.

El servicio de transporte maritimo con las Islas Canarias esta disponible
en las modalidades de grupaje y de contenedor completo con salidas
bisemanales desde las filiales de Madrid y Barcelona y con transit time
comprendido entre 4 y 5 dias: el servicio Estandar con salida el viernes y
llegada el lunes a Las Palmas y a Tenerife y el servicio Express, con salida
el sabado y llegada el lunes.

El departamento insular de Arcese ofrece ademas un servicio diario de
transporte de carga completa y de grupaje de mercancia desde cualquier
parte de la peninsula a las Islas Baleares con transit time door to door de
24 horas desde Barcelona y de 48 horas desde Madrid.

Impulso al terrestre

Respecto a la puesta en marcha de nuevos servicios de transporte, Arcese
Espana presenta en este 2017 un nuevo proyecto para su filial de Madrid y
apuesta por el crecimiento de la actividad de Road Freight de la delegacidn,
ampliando y reforzando los servicios de importacién y exportacion.

En una primera fase, el proyecto se focaliza en potenciar los traficos con
Italia, Francia, Reino Unido, Alemaniay Holanda. Y en una segunda fase, en
la ampliacién de las conexiones con los paises del Este de Europa, mejo-
rando los tiempos de transito con cada uno de estos mercados y ofreciendo
a sus clientes soluciones de transporte mas flexibles.

Esteban Lopez, nuevo Branch Manager de la filial, afirma que “los nuevos
servicios con lItalia y Francia y la intensificacién de los flujos con Reino
Unido, Alemania y Holanda nacen para dar respuesta a las necesidades y
exigencias de nuestros clientes. La Road Freight Division de Arcese Espana
y nuestra filial de Madrid estan compuestas por un equipo de profesionales

2()1 7

Arcese Espana presenta en este 2017 un nuevo proyecto
para su filial de Madrid y apuesta por el crecimiento
de la actividad de Road Freight de la delegacion

de primer nivel que estd constantemente analizando nuevas soluciones
capaces de aportar valor a nuestros clientes mediante la cobertura de sus
necesidades presentes y futuras”.

En opinién de José Luis Iranzo, CEO de Arcese Espana, “este nuevo proyecto
es un apuesta para el presente y el futuro de Arcese en Espana y estamos
convencidos de que el plan estratégico de crecimiento, puesto en marcha
en nuestra filial de Madrid, nos permitird dar un salto de calidad muy
importante. Nuestros clientes podran contar en Madrid con un operador
logistico global capaz de optimizar su cadena de suministro, un equipo de
profesionales que analizard constantemente sus necesidades garantizan-
dole en cada momento la mejor solucién”.

Logistica para Renault

La compania acaba de abrir, también, tres nuevos centros logisticos en
Valladolid dedicados a la logistica de aprovisionamiento de las fabricas
de Renault. Arcese gestiona el inbound de componentes con origen en
proveedor externo, realiza los controles de calidad y cantidad, pasa el
material a stock, recibe las peticiones secuenciadas de suministro con lead
time de 2 horas y termina el proceso realizando la preparacion y carga del
material con destino a la planta de produccién. Los tres nuevos centros
estadn ubicados a poca distancia de la fabrica de motores de Renault en
Valladolid, lo que permite una reduccion de stock y da plena garantia para
cumplir los secuenciamientos, con lead time muy ajustados.

“Nuestra experiencia en el sector automocion, el elevado nivel de flexi-
bilidad y calidad juntamente con nuestra proactividad en la bisqueda de
soluciones eficientes ha sido determinante en la adjudicacion de estos
proyectos y estamos convencidos de que nos permitird ampliar las rela-
ciones ya existentes con la alianza Nissan & Renault”, concluye José Luis
Iranzo.
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GRUPO CHARLES
ANDRE: EL SIL COMO
PLATAFORMA PARA
DARSE A CONOCER EN
ESPANA

Grupo Charles André (GCA] participa en la
presente edicién del Salén Internacional
de la Logistica y de la Manutencién (SIL
2017) de Barcelona con el fin de aumentar
el conocimiento que el mercado espanol
tiene de esta compania de origen francés.
Charles André esta presente en Espana
desde el afio 1991, cuando se implanto
inicialmente en Catalunya con la compra
de las empresas Coma y Ribas y Lacisa.
Posteriormente, su presencia en el
mercado espanol se amplié con la llegada
de AINSA, empresa de transporte ubicada
en Sabifianigo (Huesca).

El Grupo Charles André, que nacid en
Francia en 1938, ha organizado su acti-
vidad principal de transporte y logistica en
torno a estos sectores alimentario, obras
publicas, quimica y petroquimica, carga
general, repuestos para el sector de la
automocién y productos petroliferos. Charles André, que nacio en Francia en 1938, opera en sectores como el alimentario, la quimica o la automocion,

La compania presentara durante los tres  entre otros.

dias de SIL 2017 “nuestra red de almacenes

logisticos situados en diversos puertos

europeos, ademas de dar visibilidad a nuestra organizacion, que cuenta con filiales ~ también pretenden compartir los valores que mueven a la organizacién: respeto
en 15 paises”, explican. a los compromisos; dar valor a las mujeres y hombres que forman el grupo, y la
Desde GCA remarcan que, a través de su presencia en el saldn logistico barcelonés,  responsabilidad social y la sostenibilidad.

Portsur Castellon
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LA ERA DE LA LOGISTICA 4.0
COMIENZA EN EKOL

En la era de Industria 4.0, la transformacién continua y dindmica es una condicion
necesaria para el logro. Y lo es en cualquier sector. También en logistica. Por ello, Ekol
se suma a esta evolucion apostando fuerte por la tecnologia. Y asi lo van a demostrar
en el Salon Internacional de la Logistica y de la Manutencién (SIL) de Barcelona.

“El modelo de negocio de Ekol esta reforzado por la inspiracion tecnoldgica que
combina mente, corazdén y conciencia, constantemente ofreciendo a los clientes
soluciones integradas, interconectadas e innovadoras. Ekol estd siempre un paso por
delante y nunca se da por satisfecho. Esto aumenta los logros de nuestros clientes y
genera beneficios ambientales, financieros y sociales”, explican desde este proveedor
de servicios logisticos.

Para Ekol, “la Industria 4.0 es una era centrada en el ser humano, equipada con
tecnologias informaticas. Es un mundo inteligente en el que las fabricas pueden
autogestionar los procesos de produccién. Los robots se comunican entre si, perciben
el entorno con sensores y detectan las necesidades analizando los datos. Como
consecuencia, el modelo de produccion es mas eficiente, mas rapido y mas eficiente
con una produccién de mayor calidad”.

Ademads, “la Industria 4.0 también ofrece infinitas oportunidades para la industria
de la logistica, que lleva a cabo todos los procesos, desde el primer fabricante hasta
el consumidor final. Hay una transformacion en los siete derechos de la logistica:
suministrar el producto correcto con la cantidad correcta, de la manera correcta,
en el momento correcto, de la fuente correcta, en el camino correcto, con el precio
correcto”, anaden.

Con el fin de responder adecuadamente a todos sus clientes, desde pymes hasta
multinacionales, “en Ekol Espafia operamos en nuestros centros principales los
siete dias de la semanay 24 horas al dia. Tanto a nivel oficina como en el almacén”.
La empresa acaba de inaugurar en Madrid unas nuevas instalaciones a las que ha
trasladado su sede y han abierto un segundo centro operativo en Barcelona. En la
actualidad, Ekol Espana esta presente en Barcelona, Madrid, Zaragoza, Lleida y
Valencia y abrira dos delegaciones mas antes de finales de afo.

Desde la compania precisan que “ofrecemos servicios de transporte a toda Europa,
pero también a Oriente Medio, donde creemos que los negocios con Iran principal-
mente creceran en un futuro cercano”.

SXEEAU

Ekol es una de las mayores empresas de servicios logisticos de Europa.

Ekol, compania logistica fundada en 1990, cuenta con un equipo de mas de 6.500
empleados, con centros de distribucion en Turquia, Alemania, Italia, Grecia, Francia,
Ucrania, Bosniay Herzegovina, Rumania, Hungria, Espafa, Polonia, Republica Checa,
Bulgaria, Iran y Eslovenia. Para transporte intermodal, el operador cuenta con seis
buques ro-ro, 48 bloques de trenes semanales y 5.500 vehiculos.
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GRUPO EMBALEX:
NUEVO SISTEMA INTEGRADO
DE MEDICION
Y ETIQUETADO VGM

Grupo Embalex presentara en el Salén Internacional
de la Logistica y de la Manutencion de Barcelona
(SIL 2017) un nuevo servicio de medicidn y etiquetado
VGM que optimiza los procesos previos a la carga del
buque.

Desde Embalex explican que “la puesta en marcha
del Convenio SOLAS, que obliga a verificar el peso
bruto de los contenedores previamente a la carga
en los buques, ha conllevado que tanto empresas
como consignatarios de bugues y terminales de los
puertos, tengan que adaptar sus procesos logisticos
cumpliendo con la legalidad vigente™.

Bajo esta coyuntura, “varias empresas del sector
hemos incrementado esfuerzos para hallar solu-
ciones en las diferentes etapas logisticas que permitan
agilizar el proceso de carga y optimicen los tiempos
de espera”. En esta linea se enmarca la iniciativa de
Grupo Embalex, dedicada al embalaje industrial, trin-
caje y carga de contenedores, que presta un servicio
integrado de carga, pesado y etiquetado VGM.

La empresa dispone en sus instalaciones de una grua

de alta precision, que permite el pesado de todo tipo de cargas. Una vez se produce
el pesado, se extrae una etiqueta de Peso Bruto Verificado (VGM] que se incluye en
el contenedor ya precintado, consiguiendo asi unificar diferentes fases del proceso

logistico, para disminuir los costes y optimizar los tiempos.

Grupo Embalex aprovechara su presencia en el SIL para ofrecer informacion a
todos los interesados de uno de los productos del grupo méas consolidado interna-
cionalmente: el aislante isotérmico para contenedores Embatuff, de C&S Packa-

El nuevo servicio de Embalex optimiza los procesos previos a la carga del buque.

ging Supplier, que permite aislar de los cambios de temperatura por radiacién y
conveccion.

Con este nuevo servicio, Grupo Embalex, que en 2018 cumplird su centenario,
pretende dar una respuesta global a las necesidades del sector logistico, juntamente
con la consolidacidn de empresas del grupo como Gesica, empresa de trincajes y
cargas, y Noray Container Services, una de las companias lideres de venta y alquiler
de contenedores.

General Cargo Sales Agent

N

Experiencia y ‘\_
profesionalidad ) L

Cubrimos toda la
Peninsula Ibérica

BARCELONA | 93 188 86 90 | barcelona@ersairlines.com
MADRID | 91 133 25 77 | madrid@crsairlines.com
DELEGACIOMES: Bilbao - Yalencia - Lisboa - Porto

902 100 312

www.crsairlines.com

>

CRS<—

leading awr carge Business

Ibercondor

transportes internacionalesNiaduanas

« Corga Aéreq
- - -] e -
s Trafico Maritimo
« Servicio Internacional Terrestre
- Agente Aduanas OFA

o Consultoria v formacior

en Comercig Internacional y Aduanas

v OVALENGMA ¢ PARACERA « MEAND « PRATD +  SIAANGRIAY

38



Diﬂ?iﬂ del Puerto f:nm; X = Y m

IBERTRANSIT:
NUEVOS SERVICIOS
DE GRUPAJE

Grupo Ibertransit presentara
en el SIL 2017 su nuevo servicio
de grupaje/LTL con Europa.
La companfia, en linea con su
continua expansion, ha incor-
porado recientemente un nuevo
servicio diario al norte de ltalia,
siendo ya cuatro los paises
que Grupo Ibertransit enlaza
diariamente a lo largo del ano.
Actualmente, los servicios con
salidas diarias garantizadas son
Alemania, Reino Unido, Francia
e ltalia.

Desde la compafia explican que
“una de las grandes ventajas
de los servicios de grupaje
operados por Grupo Ibertransit
son la versatilidad y flexibilidad
de dichos servicios, aceptando
cualquier tipologia o tamano
de mercancia junto con unos
tiempos de transito de depot a
depot que van desde las 24 horas a Alemania o Francia hasta un méximo de
48 horas al Reino Unido™.

Por otro lado y continuando con su politica de internacionalizacién, Grupo
Ibertransit estuvo presente con stand propio en la edicion de este afo de la
feria Transport Logistic, celebrada en Munich del 9 al 12 de mayo, donde se
celebraron multiples encuentros de interés con clientes y proveedores “que a
buen seguro se convertirdn en nuevas oportunidades de crecimiento”, afade
el operador. Paralelamente, la compania, como miembro del network WWPC

Ibertransit cuenta con una plantilla formada por profesionales con una amplia experiencia en logistica y transporte.

en Espafa particip6 del 14 al 17 de mayo en el encuentro anual celebrado
este ano en Creta, donde estuvieron presentes mas de 200 empresas de todo
el mundo.

Ademas, Grupo Ibertransit sigue ampliando instalaciones. La compafia esta
inmersa en la construccion de un nuevo almacén logistico anexo al actual
que aportard una capacidad adicional de cerca de 2.000 metros cuadrados
de superficie de trabajo asi como 400 metros cuadrados de oficinas. La inau-
guracién de dichas instalaciones esta prevista para el proximo mes de julio.
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PORTSUR, CALIDAD Y PROTECCION
MEDIOAMBIENTAL EN LA ESTIBA DE GRANELES

Desde el inicio de su actividad, Portsur ha apostado por dar un servicio perso-
nalizado que satisfaga las necesidades de los clientes siempre cumpliendo
con la normativa medioambiental y contando con los estandares mas elevados
de calidad. Por ello, la terminal de graneles del puerto de Castelldn tiene
un sistema de gestion auditado bajo los estandares de la ISO 9001 y para el
agroalimentario, en todos los almacenes y recintos, tiene los certificados en
GTP (Community Guide to Good Trading Practice -GTP). A esto se suman los
Registros Sanitarios para consumo humano y consumo animal.

Estos dias, Portsur participara en el SIL con “idea de mantener nuestra
asistencia como todos los anos a un salén de referencia para la logistica
y mantener contacto con las empresas del sector”, explica Jaime Munoz,
director comercial de Portsur.

Ademés, “en 2017 sequimos manteniendo nuestra apuesta y compromiso por
la calidad y el medio ambiente. Durante este afo hemos renovado las certi-
ficaciones ISO 9001:2015, GTP y los Referenciales de Calidad de Puertos del
Estado”, comenta el director comercial de Portsur, “ademés el pasado mes de
abril obtuvimos la ISO 14001 de sistema de gestiéon ambiental”.

Por otro lado, la companiia se encuentra en fase de obtencion de la certificacion
como Operador Econémico Autorizado (OEA).

“El equipo directivo de Portsur, liderado para las certificaciones de calidad por
Anabel Andreu, ha realizado un gran trabajo para la renovacién de las certifi-
caciones”, anade el director comercial.

Cabe destacar que, gracias a la disposicion de la compafia por invertir en
calidad e innovacién, Portsur “se ha convertido en la primera estibadora de
Castelldn que consigue consolidar por segundo ano los Referenciales de
Calidad del puerto”.

Finalmente, hay que destacar que la estibadora también prosigue con el
cumplimiento de su plan de inversiones. “Seguimos renovando e incremen-
tando el parque de palas cargadoras”, asevera Jaime Munoz, “y respecto a las
instalaciones, tenemos previsto ir ampliando las campas para el almacena-
miento de distintos productos”.

Anabel Andreu, responsable de Administracion y Calidad, y Jaime Muioz, director comercial de
Portsur.
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SOLPORT ACTUALIZA
SU SOLUCION INTEGRAL

¥

Solport llega al SIL para presentar la reciente actualizacién
de su suite integral para operadores logisticos, que llega con
multiples novedades tecnolégicas. Una de estas novedades es
la adaptacion del software a la nueva normativa Sl - Sumi-
nistro inmediato de informacién. Para ello, Solport ha prepa-
rado su solucidn integral para cumplir con la nueva normativa
de envio electrdnico a la Agencia Tributaria tanto de facturas
emitidas como recibidas ,que entrara en vigor el proximo 1 de
Julio.

Entre las caracteristicas destacan el envio automatico de
facturas emitidas, recibidas y sus modificaciones; el aviso de
las incidencias en los envios automaticos; el envio manual
inmediato a peticion del usuario; la consulta del estado de las
transmisiones de las facturas y la consulta de la situacion de
las facturas en la Agencia Tributaria.

Desde Solport explican que “debido a los ajustados plazos
de presentacion —cuatro dias desde la emision de la factura,
excepcionalmente ampliados a ocho hasta el fin del 2017-, el
objetivo de la compafia de software es que dicho suministro
de informacidn sea un mero tramite automatico y transparente
para el usuario de forma que no interfiera ni sobrecargue su
trabajo diario”.

Otra de las novedades de la suite son las fotografias y firmas
en las Soluciones de movilidad para Almacenes. Asi, la solu-
cién de movilidad (tablets, smartphones...) de Solport ha sido
actualizada con dos nuevas funcionalidades consistentes, por
un lado, en la captura de fotografias con camaras IP en el almacén, permitiendo
tomar fotografias a los contenedores o mercancias con total movilidad y con
la facilidad de la identificacion del nUmero de contenedor o de la mercancia
entrada. Por otro lado, se permite la captura de firma del conductor del trans-
porte asociado a dicha entrega de contenedor o mercancia.

También se ha llevado a cabo la integacién con la plataforma Air Freight Solu-

El software de Solport automatiza procesos para optimizar el trabajo de sus clientes.

tion. Esta nueva plataforma orientada a transitarios, operadores de handling y
empresas de transporte permite agilizar los procesos de operativa aérea, como
lo hacen los Port Community Systems (PCS) para la operativa maritima.

Desde Solport concluyen que “se encuentra en el proceso de integracion con
esta nueva revolucionaria herramienta del sector que reducira tanto los costes
operativos como los tiempos de atencién a las operaciones aéreas’.
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No hay dia en el que no oigamos hablar de robotizacion, internet de las cosas, vehiculos inteligentes, big data... Palabras y
conceptos que hasta no hace mucho no tenian ni siquiera sentido ahora se han convertido en innovaciones que aquellas compainias
mas avanzadas ya han optado por implantar, evaluando las mejoras y ventajas que pueden aportar en el ambito logistico.
Pero las innovaciones también comportan retos ya que suponen modificar estructuras, sistemas
operativos... y requieren de la adaptacion de las organizaciones y sus plantillas.

En el SIL, conscientes de la importancia que todas estas novedades tienen para el futuro de la logistica, han
querido dar gran protagonismo a las tltimas tecnologias que pueden aplicarse en este sector.

Y aqui y ahora, algunos de los mas reputados expertos en estas areas ofrecen en este informe sus puntos de vistay
algunas recomendaciones para que las innovaciones puedan ser aplicadas de la forma mas efectiva posible.
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Hacia un mercado
laboral 4.0

FRANCISCO ARANDA

Secretario General de UNO

La digitalizaciéon es un paso
obligado para la economia, la
sociedad, la industria y la Admi-
nistracidn publica. Se trata de un
nuevo paradigma y, como tal, va
a propiciar la creacién de nuevos
nichos de empleo. Uno de ellos,
y de suma importancia, es el de
la ciberseguridad. Esta va a ser
un area fundamental para las
empresas.

Su trascendencia la hemos
comprobado recientemente con
el impacto del virus WannaCry,
que ha llegado a infectar a 200.000
equipos en mas de 200 paises.
Este ciberataque es el primero
de los avisos de que nos encon-
tramos ante una nueva era. Un
aviso con consecuencia multimi-
llonarias, por cierto.

Las empresas se deben preparar
para la nueva era digital o se veran
abocadas a desaparecer, porque
la digitalizacion es el camino para
ganar competitividad. En este
sentido, la logistica, como motor
de la economia que es, debe

liderar esa digitalizacion.

La palabra ciberseguridad deja ya
de sonar como término hollywoo-
dense para ser entendida como
una pata de la digitalizacion
muy importante y generadora
de empleo. La velocidad de los
cambios es tal que, si hace unas

La digitalizacion no
elimina puestos de
trabajo, al contrario,
los transformay abre
nuevos huecos y nichos
de empleo donde antes
no los habia, dejando
paso a una generacion
de talento y a nuevos
perfiles profesionales
de mayor valor anadido

semanas la sociedad desconocia
el significado de ransomware,
hoy ya lo ha integrado a su voca-
bulario. Prevenir estos virus

NEELTT
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Francisco Aranda, secretario general de UNO.
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INTEGRATED. INTERCONNECTED. INNOVATIVE.

Ofrecemes soluciones logisticas integredas, interconectades e innovadoras en
nuestras instalociones de FH0.000 metro: cocdrados situados en Turquia,
Alemonia, ltalio, Rumanio, Francia, Grecio, Ucranio, Bosnio Herzregovina,
Hungrio, Espofie, Polomic, Bulgaria, Republica Checa, Iran F’ Eslovenia;
dispenemos de & barcos RO-RO Eﬂditﬂdﬂl al transporte intermodal, 48 bloques
de trenes semanales, una fota potente de 5,500 vehiculos y una tecnologia de
vanguardia,
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nistro. La logistica, una vez mas,
cobra unaimportancia vital para el
crecimiento de la economia.

Nos queda mucho por avanzar.
La digitalizacién dirige a nuestro
sector hacia lo que podriamos
denominar e-logistics, es decir, la
aplicacion real del Big Data, clou-
ding, la robdtica y el Internet de
las Cosas al diseno de las opera-
tivas. No es ficcidon. Ya muchas
operativas cuentan con modelos
predictivos de comportamiento y
gracias al Big Data se puede presi-
tuar un producto antes de su venta
en un punto préximo al cliente. La
personalizacion de los productos y
servicios nos aboca a estos esce-
narios a una velocidad vertiginosa
y esto, a su vez, nos obliga a elevar

Las empresas se
deben preparar para
la nueva eradigital o
se veran abocadas a
desaparecer porque
la digitalizacion es el

camino para ganar
competitividad, por lo
que la logistica, como
motor de la economia
que es, debe liderar
esa digitalizacion

las medidas de precaucién sobre
nuestros sistemas.

Este nuevo paradigma abre un
nuevo camino repleto de oportu-
nidades empresariales y de creci-
miento para el sector logistico y,
por lo tanto, para toda nuestra
economia. A pesar de los temores
existentes, la digitalizacién no
elimina puestos de trabajo. Al
contrario, lo transforma y abre
nuevos huecosy nichos de empleo
donde antes no los habia, dejando
paso a una generacion de talentoy
a nuevos perfiles profesionales de
mayor valor afadido.

Eso si, antes, es necesario reducir
la brecha existente entre las
demandas laborales del mercado
y la oferta formativa. Es impres-
cindible un pacto de Estado, un
plan nacional, para hacer de la
generacion de talento la herra-
mienta mas importante para la
creacion de empleo en la nueva
era digital. En Espana existen
hoy més de 150.000 puestos de
trabajo sin cubrir por este gap. A
esta generacién de talento para
aumentar la productividad se une
otra requisito esencial: unas rela-
ciones laborales que permitan
incrementar la flexibilidad, porque
las empresas tienen que adap-
tarse a las necesidades de sus
clientes, que son muy cambiantes.
Sélo asi podremos avanzar hacia
una industria, una logistica y un
mercado laboral 4.0.
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Infraestructuras de transporte
para vehiculos autonomos

ANICETO ZARAGOZA

Director General de Oficemen

Probablemente el automdvil va a
cambiar mas en los préximos 10
anos que en los 100 anteriores. Y
es que estamos ante la llegada
de dos tecnologias de ruptura,
el vehiculo eléctrico y la conduc-
cién auténoma y toda su familia
de servicios complementarios.
Pero, ; estamos preparados para
asumir esta transformacién?

Hablar de las innovaciones que
estan por venir sin referirse antes
a los avances imprescindibles en
las infraestructuras por las que
discurrirdn, puede resultar casi
ingenuo. El papel de las infraes-
tructuras pasa a ser crucial a la
hora de aprovechar el potencial
de la tecnologia ya que existe una
necesidad manifiesta de adap-
tacién total ante exigencias de
circulacién que van a ser muy
diferentes. No obstante, para que
la revolucidn tecnoldgica, ya en
marcha, sea realmente eficaz
necesitamos, ademas, una adap-
tacion de la legislacion y de la

coordinacion de todos los actores
implicados en el transporte.

Desde el punto de vista de las
infraestructuras, los vehiculos de
conduccién auténoma y coopera-

Necesitamos unas
infraestructuras
actualizadas que

acojan las ultimas

innovaciones
tecnologicas, pero
también necesitamos
unas infraestructuras
durables que
permitan amortizar
estas inversiones

tiva, unidos a la electrificacion del
parquey a la necesidad de ofrecer
recarga continuada durante la
circulacion, nos descubriran ya

no solo que no contamos con
las infraestructuras necesa-
rias, sino que tampoco existe un
primer esbozo de planificacién
al respecto, y teniendo en cuenta
el tiempo necesario para plani-
ficar y construir vias, ya sabemos
que la revolucién en los vehi-
culos va a ir muy por delante de
la transformacion de una carre-
teras que aln no sabemos qué
aspecto final tendran, pero que, al
menos, abordaran los siguientes
requisitos.

En primer lugar, hara falta capa-
cidad para acogervariadas tecno-
logias embebidas en la infraes-
tructura, lo que implica una
exigencia de durabilidad elevada
y una necesidad de manteni-
miento reducido, ya que por un
lado las instalaciones no pueden
resultar danadas como conse-
cuencia del deterioro estructural
y por otro lado las operaciones
de conservacién no son precisa-
mente tareas de precisidén y es
muy probable que la tecnologia
asociada a la infraestructura se
vea afectada.

Aniceto Zaragoza, director General de Oficemen.
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Ademds, necesitamos unas
infraestructuras actualizadas que
acojan las ultimas innovaciones
tecnoldgicas, pero también nece-
sitamos unas infraestructuras
durables que permitan amortizar
estas inversiones. Es en este
contexto donde el hormigén cobra
una especial relevancia por su
durabilidad y su robustez, convir-
tiéndose en material impres-
cindible en la construccion de
infraestructuras modernas y
duraderas que permitan poner
en valor las nuevas tecnologias.

Pero la problematica no se limita
Unicamente a la durabilidad de
la infraestructura, también a su
funcionalidad. Los nuevos vehi-
culos auténomos circulan por las
mismas zonas de la calzada, es
decir, circulan siempre sobre la
misma rodada, incrementando,
por consiguiente, el riesgo de
que el firme sufra deformaciones
plasticas. Asi, al concentrar las
cargas en los mismos puntos, los
estudios realizados muestran que
la deformacion permanente del
pavimento crece mas de un 30%.
Estas deformaciones plasticas
impiden, al mismo tiempo, el
mantenimiento de unas caracte-
risticas superficiales adecuadasy
provocan un mal funcionamiento
del sistema, que acarrearia una
reduccion en las velocidades de

circulacion, ya que la conduccion
auténoma significa ademas una
transferencia de responsabili-
dades del conductor al fabricante
de vehiculos. Bajo los principios
de conduccién cooperativa y de
los nuevos repartos de responsa-
bilidad, las vias se enfrentaran a
un sistema permanente y abierto

de vigilancia que generara una
presion desconocida sobre los
gestores de las vias ya que los
nuevos responsables de los acci-
dentes (los fabricantes de vehi-
culos y sus sistemas asociados)
tendran un gran incentivo para
adoptar estrategias que mini-
micen el riesgo empresarial.

Hay que tener presente que Espana

cuenta con 650.000 km de vias, y
que su adaptacion a la conduc-
cién auténoma requiere una seria
reflexion, un largo periodo de
tiempo y fuertes inversiones que
aun no sabemos cémo se abor-
daran. Serd una ocasion excep-
cional para reflexionar sobre los
actuales sobrecostes impuestos

por trazados de antigiiedad mas
que centenaria y que en algunos
casos obligan a recorridos un 30%
superiores a los necesarios.

Estos sobrecostes son especial-
mente graves para los vehiculos
pesados ya que se les impone una
ineficiencia que tiene influencia
en el conjunto de la economia
nacional.

Pero, aun atendiendo a las nece-
sidades de infraestructuras espe-
cificas que hemos detallado hasta
ahora, el objetivo de que el vehi-
culo auténomo se convierta en una
realidad pasa por un sinfin mas de
factores a tener en cuenta.

No nos olvidemos de que el quid
de la cuestion es que estos vehi-

culos seran capaces de tomar
decisiones correctas y con ante-
lacién, eliminando de la ecua-
cion de la conduccion al factor
humano, por lo que la necesidad
de infraestructuras inteligentes
y de alto valor anadido es de
vital importancia. Contar con
un sistema que permita al vehi-
culo conocer rapidamente rutas

alternativas en caso de atascos
o adelantarse a los cortes de
una carretera por obras u otros
motivos puede ser el futuro de
una movilidad mas eficiente,
seguray rapida.

Otro reto a superar es la adap-
tacion de la legislacion. Sera
necesario modificar la ley y los
seguros del automdvil para, en
caso de accidente, dilucidar
responsabilidades al tiempo que
habra que legislar la convivencia
del vehiculo auténomo con los
tradicionales y, sobre todo, con
los conductores y peatones
que se salten las normas. Asi
que se atisban desafios éticos
para establecer prioridades
a la hora de minimizar danos
ante siniestros inevitables si los
ocupantes del propio coche, los
del contrario o los peatones son
los afectados.

Queda, por tanto, mucho camino
por recorrer para que estas
nuevas tecnologias sean una
realidad. Y es que el mayor obsta-
culo para este nuevo escenario no
se deriva de las limitaciones de la
propia tecnologia, sino de factores
juridicos, politicos, de infraestruc-
tura, de regulaciény de responsa-
bilidad que deben abordarse ante
el ultimo cambio de paradigma
en el transporte por carretera en
mas de un siglo.

iMuelie Evansta Fernandez. s/n (Ed. Bemolcadares)

0B039 Barcelona (Espafa)

Tel. +3493 221 14 41 - Fox +36493 221 14 40
rebarsa@remalcadores.es - www.rebarsoes
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ASIER BARREDO
CEO de LIS-Solutions

Que estamos inmersos en una
ola de transformacién, no lo
duda nadie. El panorama indus-
trial, comercial y social de hace
20 anos no se parece en nada al
actual. Y mucho menos al que
viene en los préximos 5/10 afios.
Las empresas de Internet -con
mencién especial para las de
e-commerce- han explotado al
maximo este nuevo paradigma
y han revolucionado la forma en
que entendiamos los habitos de
consumo 'y la relacién proveedor
de servicio/producto y sus
clientes.

Agilidad, calidad, polivalencia 'y
variedad son las érdenes para
las empresas de unos consumi-
dores cada vez mas exigentes.
Y este nuevo nivel de exigencia
y competitividad en la oferta de
productosy servicios tiene, como
no, su repercusion en la cadena
de suministro.
Continuamente nos vemos

Big Data y logistica: el comienzo
de una bonita amistad

inundados de vocablos y mas
vocablos, generalmente en
inglés (la globalizacion es lo
que tiene) que nos hacen refe-
rencia a todos estos conceptos:
Machine Learning, Industria
4.0, Cloud Computing, Data
Scientist y el favorito de todos:
Big Data.

SOLUCIONADOR DE PROBLEMAS
Definir el concepto de Big Data
cuando hablamos con clientes
puede ser complicado. Por
supuesto que todo el mundo
conoce la definicién académica
con sus 3V (0 4, 5, 6... cada vez
hay mas) pero luego, al aterrizar
desde los pasillos donde se
escribe la Harvard Business
Review a nuestras empresas
ly nosotros, especialmente,
en las empresas de logistica o
los departamentos de opera-
ciones y almacenes) nos vemos
sorprendidos por preguntas
mas urgentes como: Y esto...
a mi, ;qué?, jcomo uso esto
en mi empresa?, jcémo el Big
Data me soluciona la vida o, al

SXEEAU

menos, me facilita gestionar mi
alta y critica carga de trabajo
diaria?.
Lo cierto es que todo esto
reside en una misma fuente:
los datos. Poder gestionar los
datos de los diferentes origenes,
tanto internos como externos
de la empresa, permite poder
tomar mejores decisiones -que
sustituyan o, al menos, comple-
menten a las corazonadas-.

El Big Data nos permite iden-

tificar patrones ocultos en los

datos y aplicando técnicas avan-
zadas de analisis se pueden |

resolver preguntas como: b

e ;Cémo se va a comportar ALY
determinada familia de ™
producto?

e ;Qué tendencias de compra
estan teniendo mis clientes?

* Predecir la demanda en
funcion del comportamiento
de los compradores.

e Podré calcular mis stocks de
maniobra y seguridad para
satisfacer la demanda.

e ;Como va afectar la meteoro-
logia a mis ventas?

Asier Barredo, CEO de LIS-Solutions.

Mucha de esta informacién
ya se encuentra en nuestros
sistemas, pero en este concepto
global de Big Data vinculamos
también informacién aparen-
temente no relacionada, como
pueden ser bases de datos
meteoroldgicas, redes sociales

0 bases de datos abiertas (open
datal.

FIJAR UNA META

Como bien recomienda Stephen
Covey, es importante empezar
con un fin en mente, esto es,
plantear adecuadamente la
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“Big Data es tener
en cuenta todos los
datos que pueden
ayudar a mejorar”

pregunta que queremos poder
responder, el problema que
queremos solucionar o la herra-
mienta de la que queremos
disponer. En LIS-Solutions, para
el entorno de operaciones al que
nos enfocamos, empaquetamos
las posibles soluciones en lo que
denominamos como VPA (Ver,

Predecir, Avisar).

¢ Ver lo que sucede en nuestra
empresa, en nuestro entorno.
Mucha informacién ya la
tenemos, oculta entre una
montana de datos. El Big Data
nos permite hacerla visible.

e Predecir lo que puede pasar,
integrando todas aquellas
variables que de manera
crucial nos influyen en las
estimaciones de nuestros
productos.

e Avisar de anomalias y compor-
tamientos extranos. Monito-
rizar nuestras actuaciones y
descubrir cudndo nos estamos
saliendo de los parametros
adecuados de forma preventiva.

CASO PRACTICO

Como no es lo mismo decirlo que hacerlo,
vamos con un ejemplo practico de
implantacion.

Nuestro cliente entendio desde muy pronto
el impacto brutal que iba a tener este nuevo
paradigma en sus habitos de produccion y, en
vez de verlo como una amenaza a su posicion
dentro del sector, decidio verlo como una opor-
tunidad de mejorary ser mas efectivo. Por ello,
se lanzo a la implementacion de proyectos de
Industria 4.0, inicialmente muy focalizados en
un problema concreto, pero con el horizonte de
extender a cada vez mas entornos, ya no solo
internamente, sino también de cara a clientes
(aguas abajo) y a proveedores (aguas arriba).
En concreto, empezé incorporando chips RFID a
los productos que enviaba a clientes (productos
semi terminados para otras empresas) para
conocer en qué momento determinado lote se
abria para su consumo.

En ese momento, nuestro cliente disponia
de muchos datos que se actualizaban de una
forma automatica (ya viene la pregunta ;y
ahora qué hago con esto?), y queria poder
responder a la cuestion ;como puedo mejorar
mis planes de produccion? (aqui esta tenemos
nuestro fin en mente).

En LIS-Solutions, analizando los datos de
sus clientes tanto en consumo como en el
marco temporal, estudiando tendencias, esta-
cionalidades (generalmente en el consumo
semanal), y mediante técnicas avanzadas de
analitica y creacién de modelos (nos basamos
en algoritmos de redes neuronales) creamos

una herramienta que permite predecir los
consumos futuros. Por el tipo de consumos
que tenian sus clientes, los métodos tradicio-
nales de prevision de demanda no conseguian
unos pronosticos adecuadosy en LIS-Solutions
mejoramos esos ratios de media en mas de
un 50%.

El gran acierto de este proyecto, no es solo la
mejora de los pronodsticos de consumo, sino lo
que ello significa para distintos departamentos
de la empresa y la mejora holistica de toda la
produccion que se da.

Estos prondsticos, unidos a los niveles de
stock actuales, permiten establecer un mejor
nivel de stock y una alarma avanzada contra
rupturas del nivel de servicio. Agregando
ademas la filosofia Lean y las tarjetas Kanban,
conseguimos saber qué, cuando y cuanto
producir, mejorando las ratios de produccion
y almacén. Y lo mejor es que esto solo acaba
de empezar. Agregando datos de transporte
podemos mejorar el nivel de servicio, cono-
ciendo de antemano demandas futuras de
producto e incluso conocernos mejor inter-
namente, estudiando los consumos reales de
nuestros centros de produccion y pudiendo
mejorar la fase de compra y adquisicion de
materias primas.

Todo este banquete de informacion lo regamos
con el mejor vino, esto es, las modernas plata-
formas de visualizacion, de tal modo que alige-
ramos la toma de decisiones y la comunicacion
de resultados, permitiendo una Unica y clara
fuente de la verdad.

)1 /7

“ELl Big Data ha
llegado para poner
patas arriba la
casa de la logistica.
Y no podria ser
mejor noticia”

Tratar de definir el término Big
Data es una tarea complicada.
Para nosotros, Big Data es
tener en cuenta todos los datos
que pueden ayudar a mejorar.
Creemos en una vision global del
entorno y, por tanto, ofrecemos
soluciones holisticas, empo-
derando nuestra analitica con
nuestro amplio conocimiento en
business intelligence y gober-
nando la informacién desde la
extensa experiencia en la cadena
de suministro.

Al conocer la probleméatica que
se tiene gestionando la cadena
de suministro, ofrecemos solu-
ciones adecuadamente orien-
tadas al problema, acentuando
el cuidado en las métricas clave
y facilitando la operativa a los
clientes.

El Big Data ha llegado para
poner patas arriba la casa de la
logistica. Y no podria ser mejor
noticia.

100 ANOS LIiDERES EN TRANSPORTE,
LOGISTICA Y DISTRIBUCION

www.gruporomeu.com
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CESAR CASTILLO LOPEZ

Director Académico de la Fundacion ICIL

En la actualidad ya no podemos
hablar de Internet como el
futuro. Internet es una realidad
con la que hemos aprendido a
vivir y que forma parte de nues-
tras operaciones. La asignatura
pendiente es el tratamiento de la
informacion que genera el uso de
Internet en nuestros procesos.
El entorno en el que nos
movemos permite la existencia
de grandes entidades que todos
conocemos. Amazon vigila lo
que compramos por Internet.
Facebook sabe todo aquello que
hemos hecho a través de nues-
tras actualizaciones. Whatsapp
estd continuamente informando
de donde estamos y con quienes
nos contactamos.

Los procesos logisticos son
iguales. El contacto entre una
empresa y otra también genera
informacion que puede ser
tratada y utilizada para generar
un mayor valor anadido. El

gran reto que tenemos ahora
es conseguir aprovechar esta
ventaja competitiva. ;Qué
significa esto? Pues ni mas ni
menos que estamos obligados
a controlar la informacién que
se genera en la supply chain.
¢Qué pasos deberiamos dar para

“Existen todavia una
serie de lagunas
que deberiamos

cubrir para poder
llegar al objetivo
de un e-commerce
todavia mas eficiente
en sus operaciones
logisticas”

conseguirlo? ; Nos queda todavia
mucho camino por recorrer en el
e-commerce?

El primer paso es pensar en la
l6gica como en una cadena de

Xﬁgﬁlﬂ

Los retos pendientes de la
logistica del e-commerce

suministro ([desde el aprovisiona-
miento hasta el cliente final] y no
de empresa aislada. Somos un
eslabon parte de la gran cadena
que llega hasta el consumidor
final. Si no tenemos esta vision
integral y algunos de los esla-
bones no funcionan, no logra-
remos la satisfaccion del que
hemos llamado cliente final, con
lo que perderd toda la cadena.
Siguiendo las directrices adop-
tadas por la plataforma tecno-
légica europea Alice, existen
todavia una serie de lagunas
que deberiamos cubrir para
poder llegar al objetivo de
un e-commerce todavia més
eficiente en sus operaciones
logisticas.
Las empresas que intervienen
en el proceso deben poder estar
conectadas a dos niveles, por
n lado, la parte de lo que es
el negocio en siy, por otro, la
vertiente mas técnica de utiliza-
cién de las TIC.
Tenemos que trabajar en la
simplificacién de los sistemas TIC.
Los programas utilizados deben

César Castillo, director académico de la Fundacion ICIL.
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poder ser utilizados por cualquier
persona y no solo por expertos
en tecnologia. La tecnologia esta
para ayudarnos en los procesosy
tiene que simplificarnos las acti-
vidades, nunca complicarlas. De
esta manera el personal puede
concentrarse en la ejecucion de
las operaciones logisticas propias
del e-commerce.

A su vez, si el programa tiene
que ser simplificado, los dispo-
sitivos y herramientas que utili-
zamos tienen que permitirnos
la rapida conexidn y desconexion
a los distintos elementos de
transporte que intervienen en
la cadena.

Hemos de pensar que el e-com-
merce es un negocio relativa-
mente nuevo. Las plataformas
utilizadas hasta la fecha puede
que no sean las mas adecuadas
y tenemos que ser creativos a
la hora de buscar nuevas solu-
ciones en nuestras operaciones,
como podrian ser plataformas
abiertas en la nube para poder
colaborar conjuntamente
para crear procesos algo mas
complejos que las redes de
suministro y flujos de movi-
mientos actuales.

Al final, todo lo que estamos
afirmando se basa en la gestion
de datos seguros y fiables que
nos facilitan la recopilaciéon y el

analisis de la informacion que
tenemos, con el fin de lograr
la maxima eficiencia operativa,
garantizando la seguridad y
privacidad de la misma.

Para conseguirlo podemos
recurrir a la estandarizacion de

L i B

sistemas de recopilacion de datos
y de aquella informacién que la
empresa considera importante
que puede ir desde emisiones,
factores de carga, cuellos de
botella, calidad de servicio, u

otros que pudiésemos estimar
como relevantes. El objetivo es
poder comparar estos datos e
informacion con las decisiones
que se han ido tomando y con la
estrategia de la Supply Chain de
partida para verificar la eficiencia.

Aunque estemos hablando de
comercio electrénico, también
vamos a utilizar los flujos a través
de las infraestructuras que se
tienen que gestionar adecuada-
mente, asi como los medios de

transporte para que el cliente
pueda recibir su pedido, como
todos aquellos nodos modales
que se utilizan en la cadena de
suministro para conseguir cumplir
con las operaciones establecidas
en las condiciones pactadas.

Es importante saber, que entre
los pasos que tendremos que dar
estd también la incorporacién
de sistemas de transporte inte-
ligentes y dispositivos compati-
bles con IoT (Internet of Things)

)1 /7

para aumentar la eficiencia de la
cadena de suministro.
Estamos hablando de un
conjunto de medidas que
tenemos que implementar para
lograr maximizar la calidad de
servicio percibida por el cliente.
El comercio electrdnico no es
solo vender por Internet. Es un
canal ya establecido que nos
permite una mayor flexibilidad
que muchos de los canales ante-
riores, pero que necesita de unas
operaciones logisticas extrema-
damente eficientes para cubrir
las expectativas.

Desde el inicio de la apertura de
canales de compra/venta online,
se ha producido un aumento de
la actividad logistica sobre todo
gracias a la buena acogida por
parte de los usuarios. Tenemos
un mayor acceso a los bienes
y servicios. El comercio online
actualmente factura en torno a
20.000 millones de euros y se
espera que crezca alrededor del
18% durante este 2017.

El e-commerce es una realidad
que vino para quedarse. Y por lo
que hemos visto no es suficiente
adaptar los procesos logisticos
al nuevo canal. Quizas tenemos
que plantearnos ser creativos y
crear nuevos procesos con las
ventajas que el uso de las tecno-
logias nos permite.
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La plena dimension de
la logistica verde

FERNANDO ZUBILLAGA

Director gerente del Cluster de Movilidad y
Logistica de Euskadi

En un escenario en el que el
27,8% de las emisiones de gases
de efecto invernadero proceden
del transporte, hablar de logis-
tica verde, mas que un drea, una
tendencia o una especialidad,
es una necesidad. Maxime, ante
el hecho de que, lejos de redu-
cirse, el trénsito de personas 'y
de mercancias no deja de crecer.
De hecho, hoy en dia todas las
politicas internacionales, nacio-
nales o regionales incluyen los
términos sostenible, eficiente,
integral y limpio para referirse
a cualquier procedimiento de
movilidad de mercancias o de
personas, y de los sistemas que
lo hacen posible. Y ello contem-
plado no solo desde la pers-
pectiva del transporte -gestion,
origen, destino-, sino desde el
punto de vista de la logistica
industrial, es decir, de la gestion
de la cadena de suministro
global en el marco de la deno-

minada industria 4.0 o industria
conectada.

En este contexto, y fruto del
profundo analisis que ha desa-
rrollado nuestro cluster de cara
a la definicion de nuestro nuevo
Plan Estratégico 2017-2020,
Green Mobility se ha constituido
como uno de los tres retos estra-
tégicos del sector. La respuesta
a elloy, por tanto, las medidas
que nosotros planteamos para
los préximos cuatro afos pasan
por la innovacién en vehiculos
y combustibles; la busqueda de
nuevos modelos de movilidad
verde; y la aplicacidn de prin-
cipios de ecodiseno a nuestro
sector. Pero ésta es solo la vision
de aquellos aspectos en los
que nuestro clUster considera
que debe actuar de forma prio-
ritaria desde el punto de vista
medioambiental. Y no Unica-
mente pensando en el trans-
porte, sino de forma global en la
industria conectada, donde todos
los eslabones de la cadena de
suministro forman parte de un
proceso de comunicacion fisica

y légica.

En ese mismo marco de indus-
tria conectada, hablar de logis-
tica verde es hablar de logis-
tica, sin necesidad de anadirle
apellidos. Porque hoy en dia no
se concibe la industriay, especi-
ficamente, el sector logistico, sin
esa orientacidn hacia la sosteni-
bilidad, eficiencia, integracion
y respeto medioambiental.
Luego las medidas que se estan
implantando no se limitan a
la reduccién de emisiones
mediante vehiculos o combus-
tibles menos contaminantes, o
a la eficiencia de los procesos.
La logistica pasa por el apro-
vechamiento de los recursos
(intermodalidad, interopera-
bilidad), por la optimizacién a
través del uso de medios més
limpios (ferrocarril, maritimo),
por la eficiencia gestionando los
procesos industriales de forma
integral, por la creciente incor-
poracién a todo ello de la tecno-
logia (con especial mencién a
los sistemas cooperativos] e,
incluso, por las aln controver-

Fernando Zubillaga, director gerente del Cluster de Movilidad y Logistica de
Euskadi.
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tidas soluciones derivadas de la
economia colaborativa.

Es con esta vision amplia de la
logistica como cadena de sumi-
nistro conectada y del concepto
“verde” como eficiente, soste-
nible, integral y limpio, donde
el futuro alcanza toda su
dimension.

¢ Qué retos afronta el sector?
Transportar mas, porque la
demanda es imparable; y trans-
portar mejor, porque sin una
gestion correcta el modelo se
colapsaria. Y con él, la indus-
tria en su conjunto: desde el
aprovisionamiento de las mate-
rias primas, hasta su correcta
gestion interna (intralogistica) y,
por Ultimo, entrega al cliente. Y
esto, como se consigue?, ;cémo
conseguimos una logistica mas
limpia si el transporte genera ese
27,8% de emisiones de las que
habldbamos?: mediante la inno-
vaciony mediante la cooperacion.
Las medidas mas innovadoras
sobre las que se esta trabajando
hoy en dia son los combustibles
alternativos y la nueva genera-
cion de vehiculos limpios para
los sectores profesionales (movi-
lidad y logistical; las infraestruc-
turas inteligentes, incluyendo
la robética; la digitalizacion
de servicios de movilidad y de
gestion avanzados basados en

el internet de las cosas y en el
big data; y los sistemas de movi-
lidad y de gestion conectados
y cooperativos. Bajo ese para-
guas caben desde la industria 4.0
hasta los vehiculos conectados,
los vehiculos auténomos o los

nuevos modelos colaborativos
de movilidad.

En Europa, ejemplos hay
muchos. Nuestro clister es
especialmente activo en la
gestién de proyectos de inno-
vacion europeos vy, especifica-
mente, en el programa Horizon

Xﬁgﬁiﬂ

2020. Y en este dmbito hay
proyectos tremendamente
ambiciosos e interesantes. Por
ejemplo, estamos trabajando
en la trasformacion de flotas
tradicionales a combustibles
alternativos como gas natural o

electricidad y en el impulso de la
proxima generacion de vehiculos
limpios.

Otro ejemplo donde el clister
estd siendo especialmente activo
eseneldesarrollo de modelos de
negocio colaborativos basados
en el concepto de “mobility as a

service” (MaaS), para desarro-
llar y ofrecer servicios persona-
lizados y de movilidad a la carta
que cumplan de una manera
mas eficiente las necesidades de
los usuarios. También tenemos
que destacar los proyectos

basados en las iniciativas agru-
padas bajo la denominacion
smart cities. En ellos, la movi-
lidad inteligente y limpia es uno
de los pilares fundamentales,
principalmente debido a que el
impacto medioambiental que
la movilidad, el transporte o los
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vehiculos tienen en una ciudad
es muchisimo mayor que el
que puedan tener en el ambito
interurbano. Nuestro clister
también estd participando en
proyectos de innovacion para
trasladar el concepto de smart
city y gestion eficiente e inteli-
gente a nodos logisticos como
puertos, aeropuertos y nodos
intermodales.

Junto a ello, tenemos que estar
muy atentos a las oportunidades
de negocio que la logistica verde
puede proporcionar a nues-
tras empresas y al territorio en
general y empezar a trabajar ya
el concepto de marketing verde
de una forma proactiva y profe-
sional. En este momento, este
concepto [y la oportunidad que
representa) ain no estd muy
desarrollado y precisamente por
ello nuestras empresas debe-
rian reforzar la caracteristica
medioambiental en su porfolio
de producto para, asi, poder dife-
renciarse de la competencia.

Y, por ultimo, y volviendo al
inicio, no debemos olvidar que
cerrar el ciclo de una logistica
verde es contemplar la variable
medioambiental, sin olvidar las
de eficiencia y sostenibilidad. Y
que, para ello, va a ser necesario
un decidido y continuo impulso
institucional y social.
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Las tecnologias vinculadas a la Industria 4.0 estan teniendo ya un importante impacto en la logistica.

palancas e innovaciones

SILVIA CASTELLVi

Industry 4.0 Innovation Business Unit,
Fundacion i2CAT

Vamos a analizar el valor
anadido que supone aplicar la
industria 4.0 y la internet de
las cosas (loT) a la logistica.
Al resultado de esta combi-
nacién podemos denominarlo
Logistica 4.0. Introduciremos
a continuacién las tecnolo-

gias disruptivas en la logistica
industrial, las palancasy final-
mente explicaremos las inno-
vaciones mas recientes que se
estan realizando en la logistica.
La industria 4.0 se diferencia
de las revoluciones anteriores
en gue no es necesario reem-
plazar los activos ya exis-
tentes por unos nuevos para
mejorar la eficiencia en las
operaciones, poder desarrollar

nuevos modelos de negocio y,
en Ultima instancia, establecer
los fundamentos de la digitali-
zacion de la compania.

Las tecnologias disruptivas
como loT, Cloud y Big Data
estan teniendo un impacto
significativo en la logistica faci-
litando la adquisicion de datos
y su analisis que permite hacer
una industria mas inteligente.
Una empresa logistica se

digitaliza cuando es capaz de
unificar diferentes tecnolo-
gias para la captura de datos
de los productos o mercan-
cias que transporta, conectar
los activos para analizarlos y
transformar estos datos en
resultados. Con un anéalisis
avanzado de los datos se
pueden obtener mejoras
del 20 0 25% en la operativa
mediante la optimizacién de

rutas y procesos. Se pueden
conseguir reducciones de los
costes logisticos de un 10% al
20% a través de la introduccién
de sistemas automatizados de
la logistica de planta y conse-
guir de reduccién de inventario
de un 30% a un 50%.

i Cudles son las innovaciones
que se estan implantando?

loT aplicado a la trazabilidad
y seguimiento de mercancias:
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« Flexibilidad
« Colaboracidn

« Control

mediante la implantacién de
sensores inteligentes, nuevos
sistemas de comunicacion y
dispositivos de bajo consumo
es posible realizar el sequi-
miento de las mercancias y
transportes. Las mercancias y
los contenedores son capaces
de informar en todo momento
de su ubicaciéon y propor-
cionar datos sobre el estado
de la mercancia: temperatura,
apertura de puerta, vibra-
ciones, etc. La empresa puede

?_(ﬁgﬂE

« Sistemas
cyber-fisicos

« Manufactura
aditiva

« Auto
configuracion

hombre-maquina

L

O SISTEM
IE: INNOVAD(

o loT

inteligente

RES

- Capacidad » Cyberseguridad
real-time + Cloud computing

« Trazabilidad « Big Data

- Comunicaciones + Wireless

“Una empresa logistica se digitaliza cuando es capaz de
unificar diferentes tecnologias para la captura de datos de los
productos o mercancias que transporta, conectar los activos
para analizarlos y transformar estos datos en resultados”

utilizar la informacién reco-
gida por éstos para optimizar
la gestion de la cadena de
suministro o para mejorar el
servicio al cliente. Por ejemplo,

muchas empresas logisticas
han puesto a disposicion de los
clientes plataformas de segui-
miento de mercancias que
ofrecen informacién relevante

de su estado en tiempo real.

Vehiculos auténomos para
la intralogistica: el vehiculo
auténomo se prevé como una
herramienta de enormes posi-

bilidades aplicado a la conduc-
cién o entrega de mercancias.
Hoy en dia, en las plantas
productivas ya se utilizan vehi-
culos auténomos -AGVs, trac-
toras sin conductor, etc.- para
el suministro en planta. La
Ultima generacién de vehiculos
auténomos estan incorporando
camaras de vision artificial,
sensores e inteligencia artifi-
cial para conferir al vehiculo
mayor autonomia y flexibilidad
en planta.
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Tecnologias posicionamiento de alta
precisién: la tecnologia de comuni-
cacion por luz visible [VLC) permite la
localizacién de todo tipo de usuarios.

i2CAT ha desarrollado un sistema de
localizacién de alta precisidn, que
permite localizar cualquier dispositivo
con una cdmara con un error inferior a
5cmenX, YyZya3grados en orienta-
cién con un tiempo de respuesta instan-
tdneo. La tecnologia se puede aplicar
a los vehiculos auténomos. Estos son
localizados mediante la iluminacion
LED de la que dispone la plantay pueden
ser guiados de forma flexible evitando
las restricciones del filo guiado. No se

disponga de localizaciéon. La precisién
del sistema de localizacion debe ser del
orden del tamafo del objeto a localizar,
por lo que VLC o UWB son tecnologias
més adecuadas que otras que usan
Bluetooth o Wi-Fi. El sistema que mueve
al objeto se localiza en el momento
de recogerlo y mediante su etiqueta
RFID confirma su identidad. Con esta
operacién se valida la operacién y se
actualiza el stock. En el momento de
dejar el objeto en su destino se vuelve a
localizar con lo que queda registrada la
posicion final del objeto. Los sistemas
de localizacién y lectura de etiquetas
RFID son compactos y pueden ser

“Las tecnologias disruptivas como loT, Cloud y Big Data
estan teniendo un impacto significativo en la logistica
facilitando la adquisicion de datos y su analisis que
permite hacer una industria mas inteligente”

precisa ningun tipo de guia o marca en
el pavimentoy es insensible a las varia-
ciones de la organizacién de la planta.
Este sistema de localizacién puede ser
usado por tractoras, carretillas, toros o
trabajadores haciendo picking.
Posicionamiento en interiores basado
tecnologias de banda ultra ancha,
UWB: una alternativa al VLC es el UWB.
Se trata de una tecnologia radio que
permite la localizacidon de activos con
precisién de decenas de centimetros.
No ofrece informacién sobre orienta-
cién y la tasa de refresco de la loca-
lizacidén no la hace apta para guiado
de vehiculos. UWB es una tecnologia
inaldmbrica robusta frente interfe-
rencias, apta para entornos complejos
como almacenes o fabricas. Como su
alcance llega a la centena de metros
permite minimizar la infraestructura
desplegada en planta y puede ser utili-
zada tanto para interiores como para
exteriores.

Localizacién pasiva: es un nuevo
concepto que permite tener localizados
objetos sin necesidad de usar elementos
de localizacién de los mismos. Se trata
de identificar de forma Unica cada
objeto mediante una etiqueta RFID y de
mover los objetos con un sistema que

incluso transportados en el brazo de un
trabajador.

La vision artificial: aplicada al control
de inventarios permite automatizar
procesos como la gestiéon de inven-
tarios. Empresas como CIL Logistica
utiliza la visién artificial para contabi-
lizar palés, detectar el estado de los
mismos y asi mejorar la eficiencia de la
logistica inversa. Wirth's iBins utiliza la
vision artificial en el proceso de picking
y reaprovisionamiento en linea para
detectar cudndo las cajas de materiales
estan vacias. A través de esta palanca
es posible la optimizacién de los sumi-
nistros en tiempo real reduciendo el
nivel de inventario y los costes.

La Fundacién Orange, mediante su
iniciativa eEspana, elabora una serie de
informes. El mas reciente, de marzo de
2017, que se dedica a transporte y logistica
ofrece unas conclusiones que van en linea
con las ideas expuestas. Se identifican 10
tendencias en el transporte y la logistica
entre las que destacamos la importancia
de la digitalizacién de la cadena de valor,
la combinacién de tecnologias, la aten-
cién a la satisfaccion del cliente, los vehi-
culos auténomos, la creacion de servicios
basados en productos y la mejora de la
inteligencia de las infraestructuras.
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JONAS MENDES
jefe de Proyectos I+D+i
CARLES PEREZ

técnico de Proyectos |+D+i

Fundacion Valenciaport

A pesar de su peso e importancia,
el sector maritimo-portuario ha
sido tradicionalmente un sector
relativamente resistente al cambio
y la innovacién, donde las transfor-
maciones requieren de tiempos de
adaptacion mayores. Aun teniendo
en cuenta los avances de los
Ultimos afos, la industria maritima
se ha visto menos afectada por
la radical transformacion que las
nuevas tecnologias han impuesto
en otros mercados maduros, como
el bancario o el de las telecomu-
nicaciones. A dia de hoy, todavia
existen algunos ejemplos de carga-
dores que gestionan sus transac-
ciones con un gran uso de papeles.
Uno de los principales motivos
de la dificultad para implementar
soluciones tecnolégicas con mayor
celeridad en la industria maritima
se debe a la gran cantidad de
stakeholders con distintas carac-
teristicas que componen la cadena
logistica. Por ejemplo, una Unica
transaccion por la via maritima
internacional puede involucrar mas
de 20 tipos diferentes de organi-
zaciones, incluyendo terminales,
freight fowarders, navieras, agen-
cias sanitarias, aduanas...

Esta situacion representa, por un
lado, una preocupacién debido al
reducido nivel de innovacion dentro
del sector, pero, por otro, una opor-
tunidad para las empresas que
sepan aprovechar el potencial de
las nuevas tecnologias disponibles
y que puedan causar una verda-
dera disrupcion en los modelos de
negocio actuales.

Con vistas a estas oportunidades
dentro del sector, estan apareciendo
diversas iniciativas como la crea-
cién de estructuras de innovacion
propias en las grandes empresas,
la creciente colaboracién entre el
sector y los centros e institutos de
[+D+i, asi como el nacimiento de
varias startups que buscan generar
soluciones para el sector basadas

SXEEAU

La futura transformacion de la
industria maritima/portuaria

'
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Carles Pérez, técnico de Proyectos |+D+i y Jonas Mendes, jefe de Proyectos I+D+i, de la Fundacion Valenciaport.

en las Ultimas tendencias tecnolo-
gicas. Cuatro de estas tecnologias
despuntan entre las que jugaran
un rol més importante en la trans-
formacién del sector durante los
proximos anos.

MACHINE LEARNING

¢ Qué es?: Algoritmos sofisticados
que identifican patrones en los
datos, predicen dindamicas futuras
y extraen informacion valiosa de un
conjunto de datos desestructurado.
Posibles usos en el sector: El
machine learning permite opti-
mizar procesos reduciendo
tiempos y obteniendo mejores
resultados. Actualmente estan
surgiendo distintas “predictive
logistics companies” que utilizan
datos, modelos de machine lear-
ning y técnicas de andlisis predic-
tivo con el objetivo de conocer,
con la mayor precision posible,

cualquier evento que vaya a tener
lugar en la cadena logistica. Una
de estas empresas es Clear Metal
un operador logistico de San Fran-
cisco que utiliza distintas fuentes
de datos para realizar predicciones
sobre la hora de llegada del buque
a puerto, los contenedores que van
a tener disponibles los préximos
meses en funcion de los vacios que
llegan, cémo van a evolucionar los
fletes de los distintos carriers, etc.
Tras el procesamiento de los datos
y la realizacion de las predicciones,
se entrega este conocimiento a los
exportadores e importadores para
que planifiquen mejor sus stocks.

VEHiCULOS AUTONOMOS

;Qué es? Sistemas capaces de
completar multiples tareas y obje-
tivos de forma auténoma mediante
la programacién de sus procesos
y la adaptacion al medio usando

razonamientos complejos.

Posibles usos en el sector: La inte-
ligencia artificial va a jugar un papel
fundamental en los préximos anos
con la aparicion e implantacion de
vehiculos auténomos. Esta tecno-
logia seréd aplicable a los buques,
a los vehiculos de las terminales
y al transporte terrestre mediante
camiones auténomos. Algunos
ejemplos de ello son los Auto-
mated Guided Vehicles (AGVs) que
trabajan en las terminales auto-
matizadas del puerto de Rotterdam
o el proyecto de buque portacon-
tenedores feeder auto tripulado
de Rolls-Royce. Otra iniciativa esta
siendo llevada a cabo por Yara, una
empresa cuyo objetivo es mejorar
los beneficios de la industria
alimenticia, los distribuidores y los
consumidores industriales, que
esta desarrollando buques porta-
contenedores auténomos que se

espera que sean lanzados en la
segundad mitad de 2018.

BLOCKCHAIN

¢ Qué es? Setrata de unatecnologia
que permite, de forma distribuiday
global, almacenar, enviar o inter-
cambiar cualquier tipo de activo y
tener un registro de los mismos
manteniendo y asegurando la inte-
gridad y veracidad de la operacion,
la autenticacion e identidad de los
actores involucrados y la confianza
y seguridad de la operacidn gracias
a técnicas criptogréficas.

Posibles usos en el sector: Un
ejemplo reciente del uso de block-
chain en el sector fue anunciando
este ano por IBM y Maersk. Las
dos empresas estan trabajando
en la digitalizacién y gestién de la
trazabilidad de las transacciones
de transporte internacional desde
el origen hacia el destino final
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con el uso de la tecnologia block-
chain. Este producto también esta
disenado para ayudar a reducir o
eliminar el fraude y los errores
y para minimizar el tiempo que
la carga pasa en las distintas
etapas del proceso del trans-
porte. Esta tecnologia permitira
el intercambio seguro en tiempo
real de documentos de la cadena
de suministro a través de una
infraestructura digital que conec-
tara a los participantes dentro de
la red.

INTERNET OF THINGS (loT)

¢ Qué es? Redes de objetos inteli-
gentes interconectados entre si a
través de internet para una mejor
monitorizacion, control y eficiencia
de las operaciones gracias al inter-
cambio de informacion en tiempo
real.

Posibles usos en el sector: La
conexiéon mediante sensores
en las infraestructuras de los
puertos con distintos objetos
como camiones, contenedores
o buques permitirad ofertar una

SXEEAU

de servicios personalizados para
los pasajeros que recibirdn un
wearable, llamado de “ocean
medallion”, al entrar al barco.
Este dispositivo se comunica con
un portal y una red de objetos

maritimo-portuario y, siendo la
innovacion un factor clave y deter-
minante en un mundo compe-
titivo y cada vez mas digital, las
empresas del sector deben hacer
un seguimiento de las mismas

Uno de los principales motivos de la dificultad para implementar
soluciones tecnolagicas con mayor celeridad en la industria
maritima se debe a la gran cantidad de stakeholders con
distintas caracteristicas que componen la cadena logistica

mejor experiencia a los usuarios.
Un ejemplo de aplicacion de esta
tecnologia es el que estd desa-
rrollando la naviera de cruceros
Carnival, que ha anunciado la
implementacion de loT en sus
buques. Se trata de un sistema

inteligentes dentro del buque. La
empresa espera ofertar una expe-
riencia en tiempo real basada en
las preferencias de cada usuario.
Estas cuatro tecnologias son,
bajo nuestro punto de vista, las de
mayor potencial dentro del sector

para no perder el nuevo salto de
eficiencia que van a proporcionar.
Es importante considerar que
las empresas del sector que no
incorporen con la mayor cele-
ridad las nuevas tendencias en
innovacion pueden verse amena-
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zadas incluso por empresas de
otros sectores que irrumpan
en el mercado. Esta situacién
ya se ha dado en otros sectores
maduros, con ejemplos claros
como Uber en el transporte
urbano o Airbnb en el sector
turistico. En el negocio maritimo
un caso reciente de movimiento
que va en esta linea es Amazon,
que en China paso a actuar
también como transitario y
proveedor de servicios logisticos
aterceros. Porello, una de nues-
tras recomendaciones es parti-
cipar activamente en las redes
de innovacion ya establecidas en
sus respectivos clisters, donde
ya se estan investigando y cons-
truyendo soluciones basadas en
estas tecnologias, y que seran un
factor determinante en el futuro
de las empresas del sector.
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Avanzamos juntos

El Port de Barcelona pone a tu alcance la red logistica y de servicios mas avanzada. Porque cuenta con cerca de 100 lineas regulares
gue lo conectan con 300 puertos de los s continentes, 3o terminales de mercancias especializadas, terminales maritimas
interiores repartidas por la peninsula ibérica y el sur de Francia y conexion ferroviaria con Europa con ancho de via internacional.

3 de calidad Efficiency Network o a la dltima ampliacidn para legar a una capacidad de movimiento
dores anuales, hace del puerto un hub que no para de crecer y que nos hace avanzar juntos.

de Barcelona, el primer hub logistico del sur de Europa,
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