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TRANSITARIOS: IMPULSORES DE LA
CADENA DE SUMINISTRO EFICIENTE,
MULTIMODALY DIVERSIFICADA

Directora de Diario del Puerto Publicaciones

LOLIDOLZ

La realidad econdmica y la geopolitica global estdn marcando el destino de las cadenas de
suministro y, en consecuencia, la actividad de la cadena logistica.

Transitarios y operadores logisticos han tenido que volver a demostrar su capacidad de
adaptacion con el objetivo de impulsar una cadena de suministro eficiente y diversificada, que
responda eficazmente a las necesidades del cliente, ofreciendo opciones multimodales, acceso al
mercadoy estabilidad financiera. Asimismo, como subraya Enric Tico, presidente de FETEIA-OL-
TRA, los transitarios tienen que estar siempre alerta a todo lo que pasa en el mundo “para prever
situaciones y encontrar soluciones antes de que llegue el problema’.

Eneste escenario de nuevos retos para la logistica, la globalizacién y el proceso de integracion
vertical de las grandes lineas navieras, la digitalizacion y la busqueda de la sostenibilidad de la
actividad se convierten en los verdaderos hitos a afrontar.

Por cierto, sobre la integracién vertical, las opiniones son dispares. Mientras desde FETEIA
se apunta a que “nos preocupa relativamente’, porque “nuestros clientes saben que, si estan en
manos de una naviera durante toda la cadena logistica, tendran un problema, no tendran el
control sobre su mercancia. El transitario, si lo hace bien, no tiene que pensar en el resto, que
seguro que tendrd trabajo”; otros transitarios consultados por Diario del Puerto Publicaciones
reivindican su funcién multimodal frente a lo que entienden son “consecuencias negativas de
la competencia desleal de las lineas navieras” y resaltan la importancia de evitar los monopolios
digitales en la cadena de suministro, al tiempo que reclaman una mayor colaboracion y conecti-
vidad entre todos los agentes involucrados en la cadena logistica.

En lo que si que coinciden todos los transitarios es en la necesidad de contribuir para que el
transporte de mercancias sea mas eficiente y sostenible, mejorando la gestion de las infraestruc-
turas ferroviarias, ofreciendo mayores incentivos a los camiones de bajas emisiones y proporcio-
nando informacion més precisa sobre las emisiones de gases de efecto invernadero procedentes
del transporte de mercancias. “En este punto es la sociedad en general quien nos urge que demos
este cambio. Sabemos que a veces la opcién mas sostenible no es la mds barata, pero al cliente
ahora va le ofrecemos las dos opciones”, subraya FETEIA.

Para conocer mas y mejor cudles son los puntos de vista de los transitarios ante la adminis-
tracion aduanera (y sus tiempos y modos), las novedades en los transitos maritimos y aéreos o la
necesidad de una capacitacion logistica basada en una formacion profesionalizada y real sigan
leyendo este especial de Diario del Puerto Publicaciones que, una vez mas, coloca en el centro del
estudio la figura del Transitario.

Ademas, completando este especial, se incluye la seccién “Transitarios Seleccion”, una relacion
de aquellas empresas que expresamente han querido destacar sus servicios y valores anadidos
en nuestro producto editorial.

Disfruten de la lectura.
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ENRIC TICO
Presidente de FETEIA-OLTRA

"A'LAS ADUANAS SOLO LES PEDIMOS
QUE ESTEN ABIERTAS Y QUE NO NOS
TRATEN DE CRIMINALES”




LAVOZ DEL COLECTIVO TRANSITARIO

MARC VERGES

“Estamos dentro del mundo empresarial y como todo el sector,
vemos muchas nubes en el futuro”. Asi de claro habla el presidente
de FETEIA-OLTRA, Enric Ticé, quien analiza con Diario del Puerto
Publicaciones los retos de la profesién ante la sostenibilidad y la digi-
talizacion, la derogacion del Consortia Block Exemption y los proble-

mas burocraticos.

Estamos dentro del mundo
empresarial y como todo el sector,
vemos muchas nubes en el futuro.
La logistica también depende de
la geopolitica, asi que el reto de los
transitarios no es tanto preocupar-
nos para si ahora mismo hay una
guerra o no, sino prepararnos para
conocer donde sera la siguiente.
Tenemos que estar empresarial-
mente preparados para saber que lo
que hoy es seguro, manana puede
que no lo sea.

La mayor parte de productos que
transportan los transitarios espaiioles
no pasan por la Peninsula Ibérica, asi
que tenemos que estar siempre alerta
a todo lo que pasa en el mundo para
prever situaciones y encontrar solu-
ciones antes de que llegue el problema.

Una de las partes mas apasionan-
tes del trabajo del transitario es la
disposicion mental de anticiparse a
los problemas.

Si. Lo que no cambia es el tema del
grano o cereales, que son muy dificiles
de exportar porque Rusia no les deja.
La afectacion con el resto de los pro-
ductos se ha solventado. Tuvimos que
encontrar alternativas viables para
no pasar por esta zona en conflicto.
Ahora Ucrania no es un problema. El
problema siempre es encontrar cudl
sera el siguiente problema.

Los datos de este afio sefialan una
cierta atonia en el trafico de mercan-
cias. Yendo al detalle, para mi uno de
los datos mas preocupantes es que el
ferrocarril no alza cabeza y este es un
elemento fundamental para la cadena
logistica.

Por otro lado, el transporte mari-
timo siempre ha sido el ntiimero uno,
pero es que ademas ha sabido sacar
provecho de Short Sea Shipping, que

“Tenemos que estar
siempre alerta a
todo lo que pasa

en el mundo para
prever situaciones
y encontrar
soluciones antes

de que llegue el
problema”

esta funcionando muy bien. Esto hace
que se desvie una parte importante
del trafico por carretera al mar.

Cuando los costes son previsibles,
el transitario puede hacerle una pre-
vision a su cliente del coste por enviar
una mercancia. Las navieras tuvieron
una época de una desorganizacion
tremenda y fallaron, bajo mi punto
de vista. Y la manera de no morir fue
con la exencion de las navieras de la
normativa de la UE Consortia, que
eran claramente perjudiciales para
los clientes. Y esto, entre otras cosas,
favorecio la subida de los fletes. Ahora
ya no estan tan altos, el mercado se ha
regulado y, ademas, la retirada del
Consortia también nos favorecera.

Y, no quiero olvidarme de otra
cosa. Antes no nos preocupaba dema-

siado el impacto econémico de toda

la cadena logistica en el cliente final
y ahora ya lo tenemos mucho mas en
cuenta.

/
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La digitalizacion sera fundamental para el futuro de los transitarios. @

“EN ELADN DEL TRANSITARIO
YATENEMOS EL ESFUERZO DE
REUBICACION"

¢Cudl es el objetivo de FETEIA?
Queremos facilitar la vida a nuestros socios. CLECAT nos
envia unas 20 circulares diarias y un dia, hablando con su
presidente le comenté que deberiamos hacer menos. Los tran-
sitarios no tienen tiempo de leerse la 20, sino que aquellas que
nos envian deben ser las relevantes. Y en FETEIA haciamos
lo mismo y ahora enviamos dos, pero trabajadas para liberar
a los empresarios de los temas mas burocraticos. Hay dema-
siada informacién, la dificultad es intentar discernir cuél es la
informacion necesaria y la que no lo es.

cY esto se lo agradecen?

Con el Brexit lo notamos mucho. Empresarios que nos
decian que con la informacién que les pasamos desde FETEIA
les era mas facil entender todas las regulaciones. Yo he lle-
gado a establecer una gran relacion con el embajador brita-

Lo que ha sucedido es histérico.
Un reglamento, que en su dia se
hizo de manera légica para proteger
los intereses de las navieras en un
momento critico, con el transcurso
del tiempo se utilizé para privilegiar
a unos pocos, lo que les ha permitido
capitalizarse y adquirir compaiiias
de todo orden y condicion gene-
rando enormes desigualdades. De
ahi la importancia de su derogacion,
maxime cuando nos decian que no
lucharamos, pero nosotros creiamos
que todos debiamos operar con los
mismos derechos y obligaciones, y al
final ha sido un gran éxito de CLECAT
y FETEIA. Han ganado los ciudadanos
de la UE y podemos decir que estamos
muy contentos.

Nos preocupa relativamente. Al
final las cosas siguen una cierta logica.
Nuestros clientes saben que, si estan
en manos de una naviera durante
toda la cadena logistica, tendran un
problema, no tendran el control sobre
su mercancia. Se demostré que los
casos en que una naviera ha comprado
a una transitaria no han sido un éxito,
sobre todo porque deja de ser neutral.
Lo bueno de un transitario es que tra-
baja para el cliente, tanto el productor
como el consumidor. Y siempre le
hara la mejor oferta para resolver su
problematica, tanto para vender como
para comprar. El transitario, si lo hace
bien, no tiene que pensar en el resto
que seguro que tendra trabajo.

Hay navieras que actiian con ven-
ganza con algunos transitarios, tenemos
casos de algunas navieras que no cargan
con algun transitario. Yo sé que ellos ven
a los transitarios como agentes neutrales
¥, a veces, para las empresas que quieren
copar toda la cadena logistica, les resulta
incémodo, porqué tenemos informacion
v se la damos al cliente tal cual es.

En este proceso de absorcion
de alguna transitaria, han hecho la
politica de reducir costes. No puedes
hacerlo a costa de echar a la gente en
un mundo tan complejo.

<&



LAVOZ DEL COLECTIVO TRANSITARIO

nico, han sido muchas reuniones para esclarecer cudles eran las
consecuencias de la salida de la UE del Reino Unido. Para mi este es
el gran tema de la existencia de una federacién empresarial de este
tipo, tomamos la responsabilidad de enviar a nuestros asociados
aquellas regulaciones que a nosotros nos parecen mas relevantes.

¢(Como serd el transitario del futuro?

El concepto de futuro es como el de nuevas tecnologias. ;El
futuro puede ser ayer ya? El miedo a la tecnologia a veces se debe
a que avanza tan rapidamente que, si un empresario apuesta por
una tecnologia hoy, es posible que en poco tiempo ya no le sirva. Y
esto es inevitable, por lo que tenemos que ayudarles en este sentido
también. Por ejemplo, no se pueden hacer compras conjuntas como
Federacion, pero si que podemos firmar acuerdos no exclusivos con
proveedores para obtener descuentos para nuestros asociados.

En el ADN del transitario ya tenemos el esfuerzo de reubi-
cacién. Y no quiero que nos pase lo que les paso a los agentes de
aduanas. Tenemos que no perder el espiritu, pero buscando mas
valor anadido a nuestro trabajo, ofrecer mas servicios. Por otro
lado, empiezan a crearse empresas que se especializan en dmbitos
muy concretos.

En el penultimo congreso de
FETEIA habia un 6% de congresistas
menores de 30 afos, mientras que

Yo creo que, si en términos de
digitalizacion es el cliente, el expor-
tador o el importador quien te obliga
a ponerte al dia, con relacion a la sos-
tenibilidad ambiental es la sociedad
en general quien nos urge que demos
este cambio. Sabemos que a veces la
opciéon mas sostenible no es la mas
barata, pero al cliente ahora ya le
ofrecemos las dos opciones.

en el ultimo de Algeciras ya habia
un 38% que estaban por debajo de la
treintena. Se ha notado un rejuveneci-
miento, también de la Junta Directiva.
Este cambio generacional creo que es
fruto del cansancio del COVID y este
proceso de relevo generacional tam-
bién ha tenido un gran impacto en la
digitalizacion del sector.

Ademas, en esta dltima legislatura
hemos creado un par de comisiones
nuevas, que estan funcionando muy
bien, una es la de tecnologia y la otra
de responsabilidad social corporativa
y medio ambiente.

“Uno de los datos mas
preocupantes es que

el ferrocarril no alza
cabeza y este es un
elemento fundamental
para la cadena logistica”

La Administraciéon esta absolu-
tamente caducada en este sentido.
Por desgracia, y lo subrayo, ha
dejado de ser atractiva y la descon-
fianza de la gente con los gobiernos
ha hecho que estos hayan limitado
mucho la capacidad de hacer cosas.
Lo mas cémodo para la Administra-
cion, hoy en dia, es hacer ver que
se hacen cosas, pero sin cambiar
demasiado.

La digitalizacion depende mas
de que haya producto digitalizado.
Creo que nuestros gobiernos tienen
que poner mas dinero para ayudar
en la digitalizacion de las empresas,
especialmente de las pymes.

Nosotros trabajamos mucho
con la Administracion. Por ejemplo,
nosotros creemos que las aduanas no
pueden estar abiertas pocas horas o
no abrir los fines de semana. Hace
un tiempo hicimos un analisis de lo
que costaba en uno de los puertos
esparioles incorporar mas personal
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Para Enric Tico es imprescindible mejorar el funcionamiento
de las aduanas.

y demostramos que la falta de trabajadores
suponia una repercusion negativa brutal. En
cambio, tener el personal era una inversion
econdémica con un retorno muy importante.

Pero no todo esta mal, claro esti. Puertos
del Estado creo que es una estructura que fun-
ciona muy bien. El Programa Puertos 4.0 es
un ejemplo de colaboracion publico-privada,
de buen funcionamiento. Aena también es un
buen ejemplo. Tanto el sector maritimo como
el aéreo son competitivos a escala europea.

Uno de los principales problemas que tene-
mos, especialmente en Europa, es la burocracia.
Aunque haya legislacion comun, después se
hace una interpretacion distinta de esta ley en
cada pais. Desde FETEIA y CLECAT, creemos
que esto no puede ser. Pero es que, ademas, en
Espaia, por ejemplo, la ley también se aplica
diferente segun la ciudad. Esto crea una inde-
fension para el transitario. Nos pasamos el dia
interactuando con la Direccién General de
Aduanas para que emita circulares recordando
que las leyes no son interpretables. Mire, noso-
tros a las aduanas solo les pedimos que estén
abiertas; esto y que no nos traten de criminales.

“SOMOS DE LOS SECTORES
QUE TIENE UN NIVEL MAS
ALTO DE OCUPACION"

¢Hace falta formar a mds gente para el sector?

Hay mucha formacién y de todos los ambitos.
Pero es verdad que un 3% de los temas que se
estudian son absolutamente imprescindibles, pero
el resto es formacién que aun no incorpora temas
como la digitalizacién, por ejemplo. Empiezan a
introducirse, pero aun nos falta. También es verdad
que la gente que entra a las empresas llega en pues-
tos directivos o como un trabajador base y en este
caso tenemos sistemas formativos suficientes para
garantir que los nuevos trabajadores son gente
competente.

Ahora, si buscamos subsectores esta claro que
tenemos problemas en algunos casos. Conductores
de camiones es uno de ellos, muy dificil de resolver,
por cierto.

¢Por qué pasa?

La formacion para ser chofer es costosa, las
condiciones de trabajo de un conductor profesional
son duras y en los anos 80, esto de irse tres semanas
a Europa Central, por ejemplo, era una liberacion
para ellos. Pero la sociedad ha cambiado y la gente
joven ahora ya viaja por ocio con vuelos a 50 euros,
no les hace falta cogerse un camion para recorrerse
Europa. Algunos pensamos que puede que sea un
problema que se resuelva “solo”, con la conduccion
automatica.

¢Por lo tanto, las empresas no
les piden mds personal?
Desde FETEIA no nos llega esta demanda, no.
Somos de los sectores que tiene un nivel mas alto de
ocupacion. Y, ademas, creo que la gente que esté en el
sector es muy buena y estd haciendo un gran trabajo.

¢;Cémo se forma hoy en dia?

Este es un gran debate en el sector. Pero claro,
por ejemplo, ;donde se ensena la inteligencia emo-
cional? Hay empresarios del sector que sé que es
de las primeras cosas que valoran en un candidato.
A mi personalmente, me interesa si cuando un
alumno termina su curso ha entendido que el tra-
bajo de transitario es apasionante, duro, en la cual
se tiene que entender y empatizar con el cliente,
estar despierto, etc.




“HAY DESCONFIANZA
Y DESCONOCIMIENTO
DE LOS EMPRESARIOS

CON EL FERROCARRIL”

¢Por qué no se usa el ferrocarril?
Creo que la desconfianza y el desconocimiento
de los empresarios son los motivos principales.
Hay mas, claro esté. Faltan infraestructuras, pero
también hay muchas. Mira, yo hace unos aros tuve
una crisisen FETEIA, cuando el gobierno del Estado
aposto por el AVE Madrid Galicia. Como presidente
de FETEIA envié una carta al secretario de estado
justificando que aquello era un disparate y que era
mas urgente mejorar la red ferroviaria del momento
e invertir en los accesos de los puertos atlanticos en
Galicia para mejorar el transporte de mercancias
de la zona. Era mi deber, defender el acceso a los
puertos gallegos del ferrocarril, lo que significaba
poder potenciarlos.

¢;Qué se puede hacer para aumentar
el uso del ferrocarril?
Cuando fui presidente de la Asociacion Espa-
fiola de Short Sea Shipping creamos un simulador
que lo pusimos a disposicion de las companias de
transporte por carretera del Estado. Ellos ponian
sus costes reales del transporte en camién, ponga-
mos, por ejemplo, al este de Europa, y el simulador
te ofrecia servicios maritimos de Short Sea Shipping,
con sus costes, y esto hacia ver a los transportistas
que era beneficioso para ellos el uso de las autovias
maritimas. No por el medio ambiento, sino para su
bolsillo. Yo creo que se deberia hacer un programa
similar, pero con el ferrocarril.

‘Lo mas cémodo para la
Administracién, hoy en dia, es
hacer ver que se hacen cosas,
pero sin cambiar demasiado”

LA VOZ DEL COLECTIVO TRANSITARIO

“El transitario, silo hace
bien, no tiene que pensar
en el resto que seguro
que tendra trabajo’
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Los transitarios se desenvuelven en un contexto de alta incertidumbre
y nuevos retos para la logistica y el transporte maritimo.

LA REALIDAD LOGISTICA

JAIME PINEDO

a cadena de suministro continua

experimentando sobresaltos

en un entorno de creciente
incertidumbre, mas aun ahora con la
amenaza de la extension del conflicto
entre Israel y Haméas a otras zonas
de Oriente Medio. En un mundo en
permanente alerta y confrontado ante
eventos de todo tipo, los transitarios
contintan desempefniando un papel
clave en el movimiento eficaz de mer-
cancias y en garantizar el acceso a la
cadena de suministro de todo tipo de
productos, incluidos los méas bésicos, a
todas las economias del mundo.

Sin embargo, este acceso a la
cadena logistica global estd, a juicio
del colectivo transitario, en riesgo a
causa de las medidas que han adop-
tado en los ultimos afios las grandes
lineas navieras, agrupadas en su
mayor parte en tres grandes alianzas
globales que operan mas del 90% de
las rutas comerciales criticas Este-
Oeste, vy a las que se les acusa de
querer restringir los servicios de los
transitarios.

En este contexto de nuevos
retos para la logistica y la economia
maritima, donde la globalizacién vy el
proceso de integracion vertical de las
grandes lineas navieras, que asumen
cada vez un mayor numero de funcio-
nes logisticas de extremo a extremo,
dan como resultado una industria cada
vez mas oligopdlica, los transitarios
reivindican su funciéon multimodal
frente a lo que entienden son conse-
cuencias negativas de la competencia
desleal de las lineas navieras y resaltan
la importancia de evitar los monopo-
lios digitales en la cadena de suminis-
tro, al tiempo que reclaman una mayor
colaboracién y conectividad entre
todos los agentes involucrados en la
cadena logistica.
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Los transitarios juegan un papel clave a la hora de optimizar la cadena de suministro

INTEGRACION VERTICAL

En este contexto de grandes
incertidumbres, especialmente para
la logistica maritima, las empresas y
profesionales transitarios desempe-
flan, mas que nunca, un papel clave
a la hora de optimizar la cadena de
suministro y facilitar el comercio
internacional. Para Stéphane Graber,
director general de la Federacion
Internacional de Asociaciones de
Transitarios (FIATA), los transitarios
son “los guardianes de la industria del
transporte vy la logistica” y favorecen
una cadena de suministro “eficiente
y diversificada”, donde su experiencia
los sitia “en la mejor posicién para
responder eficazmente a las nece-
sidades de los clientes organizando
opciones multimodales, ofreciendo
opciones, acceso al mercado para las
pymes y unas relaciones a largo plazo
que proporcionan estabilidad finan-
ciera, confianza y modelos comercia-
les solidos”.

| 4

4

“Los transitarios
favorecen una cadena
de suministro eficiente
y diversificada,
respondiendo eficazmente
a las necesidades del
cliente, organizando

y ofreciendo opciones
multimodales, acceso al
mercado y estabilidad
financiera”

Stéphane Graber

y facilitar el comercio internacional.

En este sentido, el proceso de
integracion vertical de las grandes
lineas navieras, como Maersk, CMA
CGM, MSC o COSCO, por el que éstas
pasan a prestar también servicios de
logistica puerta a puerta, bien a través
de la adquisicién de operadores logis-
ticos y terminales portuarias, de la
creacion de filiales de carga aérea o de
transporte ferroviario, o asumiendo
directamente la organizacién de las
operaciones de transporte y logistica,
les esta permitiendo participar plena-
mente en la cadena de suministro del
contenedor, afiadiendo servicios de
transporte en varios modos a su car-
tera de transporte maritimo.

POSICION DE DOMINIO

Estas navieras han apostado por
ser “integradores del transporte global
de contenedores’, mediante la inte-
gracion vertical de su negocio, obte-
nida con la compra, gracias a su gran
capacidad financiera, de empresas
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ProMastery es un software de gestion integral desarrollado por Incotrans que aporta calidad, innovacion y control
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UN NEGOCIO DE PERSONAS FRENTE A UN NEGOCIO DE ACTIVOS

Mas alla de la adquisicion de operadores, almacenes
logisticos, posicionamiento en terminales interiores o
compra de operadores ferroviarios, estos procesos de
integracion vertical estan conllevando el fortalecimiento
de las empresas transitarias propias o la compra de
grandes transitarias por las navieras, lo que obliga a un
planteamiento sobre la evolucion futura del forwarding.

ES una estrategia que preocupa a los transitarios, si bien
éstos estan convencidos de tener un rol claro y de ocupar
Su propio espacio en el nuevo mercado. Ademas, manejan
un potente argumento para contrarrestar esta posible
amenaza: frente al armador y la naviera, que dirigen un
negocio deactivos, eltransitario es unnegocio de personas,
de equipos humanos que se mueven globalmente para
lograr el buen resultado de las operaciones de un cliente.

TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD

En todo caso, ante la integracion vertical emergen ciertas
dudas a la hora de interpretar hasta qué punto una
transitaria puede trabajar con plena confianza con una
naviera si los datos de sus clientes pueden transferirse
por dicha naviera a su propia compaiia transitaria o, a la
inversa, y ante el temor de que otras lineas navieras no
presten servicio a un transitario por temora la informacion
que éste pueda trasladar de ellas a su matriz naviera.

En este contexto, los transitarios consideran necesario un
nuevo enfoque de la transparenciay, sobre todo, un nuevo
planteamiento de la neutralidad a la hora de acometer el
nuevo marco de relaciones que va a exigir el mercado.
Sea cual sea el modelo que impere en el futuro, todos
coinciden en afirmar que sera el cliente quien decida y

determine qué modelo se abre camino, sin olvidar que
la posibilidad a medio plazo de un movimiento pendular
gue pueda variar la tendencia actual a las grandes
concentraciones.

Ademas de la integracion vertical promovida por una
Iinea naviera hay que tener también en consideracion las
surgidas a partir de plataformas como Amazon, que han
irrumpido también en el sector logistico y del transporte,
sibien se trata de un fendmeno s6lo alcance de un nimero
limitado de empresas que, eso si, manejan unos alto
volimenes.



transitarias, representantes aduane-
ros, plataformas electrénicas de fletes,
etc. entrando en algunos aspectos que
eran definitorios del transitario, como
es la financiacion de las operaciones y
la oferta de servicios anexos al comer-
cio internacional, como los seguros
maritimos. Al hacerlo, compiten
directamente con los transitarios que
tradicionalmente ofrecen servicios
logisticos puerta a puerta.

Si bien entienden que la integra-
cién vertical es, como tal, una practica
comercial legitima, los transitarios
estan seriamente preocupados porque
las grandes navieras que practican
esta estrategia se aprovechen de su
posicion de dominio ante una legis-
lacion que en la Unién Europea ha
venido beneficiando a las lineas mari-
timas mas que a otros agentes que
intervienen también en la cadena de
suministro maritima. Esto, a su juicio,

“Si bien los transitarios estan
dispuestos a hacer un mayor
uso de estos servicios, esta
decision estd condicionada
amejoras significativas

en la calidad actual
proporcionada, tantoen
términos de infraestructura
como servicios”

Nicolette van der Jagt

LA REALIDAD LOGISTICA

amenaza la igualdad de condiciones y
un entorno competitivo justo.

Por todo ello, desde diferentes
instancias se viene reclamando la
necesidad de alcanzar un mayor nivel
de colaboracion entre lineas navieras y
proveedores de servicios logisticos en
la cadena de suministro para garanti-
zar que la Union Europea “siga siendo
un escenario competitivo y sostenible
para la logistica”.

En este sentido, el sector tran-
sitario, entre otros, ha recibido con
indisimulada satisfaccion la reciente
decision de la Comisién Europea de
no prorrogar la vigencia del Consortia
Block Exemption Regulation (CBER), o
lo que es lo mismo, las normas de com-
petencia para el transporte maritimo
de contenedore, que habia creado un
alto grado de tensién entre el colectivo
transitario espafol y europeo, y que
expirara el 25 de abril de 2024 después

17
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Las grandes lineas navieras han apostado por ser integradores del transporte global de contenedores. @

de casi 15 anos desde su estableci-
miento en 2009.

SOSTENIBILIDAD,
EN EL ADN TRANSITARIO

La Comision Europea propuso
en julio un paquete de medidas que
ha sido acogido con satisfaccién por
el sector transitario, representado
por CLECAT, la voz que representa
los intereses de los transitarios en
el ambito de la Unién Europea y que
representa a 25 asociaciones naciona-
les, entre ellas, FETEIA.

Dichas medidas aspiran a hacer
que el transporte de mercancias sea
mas eficiente y sostenible, mejorando
la gestion de las infraestructuras ferro-
viarias, ofreciendo mayores incentivos
a los camiones de bajas emisiones y
proporcionando informacién mas
precisa sobre las emisiones de gases
de efecto invernadero procedentes del
transporte de mercancias.

Los transitarios reivindican
su funcion multimodal
frente a lo que entienden
son consecuencias
negativas de la
competencia desleal de las
lineas navieras y resaltan
la importancia de evitar 10s
monopolios digitales en la
cadena de suministro

El objetivo es aumentar la eficien-
cia en el sector, ayudandolo a contri-
buir al objetivo de reducir las emisiones
procedentes del transporte en un 0%
para 2050, tal como se establece en el
Pacto Verde Europeo, y permitiendo al
mismo tiempo que el mercado Unico de
la UE siga creciendo. Todas estas pro-
puestas son de vital importancia para
que los transitarios europeos utilicen
todos los modos de transporte y traten
de hacerlo de la manera mas eficiente
con menos impacto ambiental.

FERROCARRIL Y CARRETERA

CLECAT ha acogido con especial
satisfaccion el Reglamento UE Coun-
tEmissions, que propone un marco
europeo comun para el calculo de
las emisiones de GEI de las opera-
ciones de transporte de mercancias
y pasajeros. La directora general
de CLECAT, Nicolette van der Jagt,
valora positivamente que la CE pro-



ponga utilizar la metodologia esta-
blecida por la norma ISO 14083, cuyo
desarrollo fue apoyado activamente
por CLECAT.

Ademés, considera que la revision
dela Directiva sobre Pesos y Dimensio-
nes es positiva en algunas de las medi-
das propuestas, como la posibilidad de
realizar operaciones transfronterizas
con vehiculos de Sistemas Modulares
Europeos (EMS) entre paises que los
permitan en sus territorios.

En tercer lugar, cree que la pro-
puesta de Reglamento sobre la capa-
cidad ferroviaria va por buen camino.
CLECAT lleva anos pidiendo que se
adopte un Reglamento sobre la gestion
de la capacidad para reflejar mejor el
modelo de explotacion del transporte
ferroviario de mercancias. “Si bien
los transitarios, que representan a los
clientes de los servicios de transporte
de mercancias por ferrocarril, estan

A

P 73 ;_,_.

LA REALIDAD LOGISTICA

-"* X iv"lﬂﬂ 'll

HAN:1LRE

Los transitarios creen necesario un nuevo enfoque de la transparenciay @
un nuevo planteamiento de la neutralidad en su relacion con las navieras.

dispuestos a hacer un mayor uso de
los servicios de transporte ferroviario
de mercancias, esta decisién esta con-
dicionada a mejoras significativas en

TRANSPORTES
INTERNACIONALES,

LOGISTICA

Y ADUANAS

ALGECIRAS
BARCELONA
BILBAO
GIRONA

LA JONQUERA

WVALENCIA

la calidad actual proporcionada, tanto
en términos de infraestructura como
servicios”, apunta la directora general
de CLECAT.
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El colectivo transitario es consciente de que la aparicion de nuevos modelos de negocio,
requieren la adaptacion y asimilacion tecnoldgica del sector.

DIGITALIZACION COMO CLAVE

JAIME PINEDO

n un mundo en constante

cambio, el colectivo transitario

es plenamente consciente de
que la aparicion de nuevos modelos
de negocio, requieren la adaptacion
y asimilacion tecnolégica del sector,
que debe acompanarlo con su propia
evolucion.

En este sentido, Cristina Martin
Lorenzo, CEO de Usyncro, presidenta
de la Comisién de Nuevas Tecnologias
de FETEIA vy vicepresidenta de ATEIA
Madrid, sostiene que “el papel tiene
los dias contados y es importante que

reflexionemos sobre las decisiones
estratégicas que tendrdn que tomar
las organizaciones en el ambito de la
innovacion tecnolégica”, citando como
ejemplos normativas europeas como
la Ley eFTI 2020/1056 de obligado
cumplimiento para la emision del
documento de transporte en formato
digital en 2024, o el despacho centra-
lizado europeo.

Asi, recuerda que paises como
Egipto, con CargoX; Singapur, con Tra-
deTrust; organizaciones como [ATA,
con su proyecto One Record; o FIATA,
con la generacién del eFBL Paperless
Solution, no sélo han dado pasos hacia

PARA LA COMPETITIVIDAD DEL TRANSITARIO

Se debe prestar especial
atencion “a saber como
aprovechar con tecnologia
la infraestructura existente,
mientras se construyen

a medio plazo nuevas
infraestructuras que
permitan aportar mejor
servicio a las operaciones”,
detalla Cristina Martin



la eliminacién del papel, sino para la
validacion electrénica del documento
y la verificacién de la identidad digital
del emisor.

La Ley de Cambio Climético y
Transicién energética (LCCTE ) tam-
bién repercutirad directamente en la
actividad logistica y el transporte.
“Desde 2023, no podemos ignorar que
la sostenibilidad de las operaciones que
gestiona el transitario, se observan al
detalle” advierte.

GESTION HUMANA Y FORMACION

También se debe prestar especial
atencion “a saber cémo aprovechar
con tecnologia la infraestructura exis-
tente, mientras se construyen a medio
plazo nuevas infraestructuras que
permitan aportar mejor servicio a las
operaciones”; esto es, potenciando la
multimodalidad y la sostenibilidad de

EMBATUFF
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la cadena de suministro.

“Es el momento de desmitificar la
tecnologia y ver mas alld”, dice Cristina
Martin a Diario del Puerto Publicacio-
nes, para quien la digitalizacion de pro-
cesos requiere una gestion humana.
“Sin embargo, para que los profesiona-
les del sector no perciban la vulnera-
bilidad de sus puestos, es importante
realizar un esfuerzo en la asimilacién
de dicha tecnologia mediante acciones
formativas, e igualmente, es clave
apostar por la fidelizacion y conquista
de talento a este sector tan estratégico’,
senala.

Asimismo, para continuar cre-
ciendo es necesario eliminar las
barreras que supone la dependencia
tecnoldgica y ver la posibilidad de ser
mas competitivo a partir de ecosiste-
mas colaborativos. “A fecha de hoy
-dice la CEO de Usyncro-, las tran-

bl dp
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LA REALIDAD LOGISTICA

sitarias son competencia entre si en
muchas ocasiones. La colaboracién
es util para ganar peso en el discurso
a las autoridades. Asi, las exigencias
dirigidas a los cambios en los procesos
y operativas tendran mas fuerza y nos
serviran para ganar competitividad a
nivel pais”.
AVANCES EN EL SECTOR
Una referencia significativa sobre
el avance en el sector destacada por
Cristina Martin es la coordinacion de
los actores a través de los Corredores
Digitales Aéreos que se estan abriendo
con Latinoamérica gracias al apoyo
de Foro MADCargo, la Federacion de
Transitarios ALACAT, la implicacién
de la aduana espanola e IATA a través
del uso de su standard One Record.
En este sentido, recuerda cémo
entre las preguntas que FETEIA
recogié durante su ultimo Congreso

N°1 en Europa fabricando Thermal Liners
SOLUCIONES TERMICAS PARA CARGA
A www.embatuff.com
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La digitalizacion permite,
ademas, adilizar tiempos
de espera, tramites para
obtener documentaciony,
consecuentemente, reducir
costes relacionados con las
demoras

de 2022 en Algeciras sobre el uso
de herramientas colaborativas, tipo
ERPs participados con proveedores y
clientes, tan solo un 2% no disponia
de ellas por miedo a compartir infor-
macion y hasta un 65% de los transi-
tarios que asistieron al encuentro ya
las empleaban vy las consideraban de
gran utilidad; un 25% no las empleaba
pero estan preparando a sus equipos y
sistemas para hacerlo y mas del 8% las
utilizaba aunque no estaban confor-
mes con su desempeno.

Sobre el conocimiento de block-
chain como caso de uso aplicado a la
cadena de suministro, cerca de un
2% era consciente de su utilidad para
dar transparencia, trazabilidad y
automatizacién a los procesos, siendo
solo menos de un 2% el que no le veia
futuro. Sin embargo, méas de un 76%
estaba interesado en saber mas.

VENTAJAS DEL BLOCKCHAIN

Como repasa Martin, entre las
caracteristicas que aporta esta tecno-
logia destacan: la inmutabilidad de la
documentacion subida y seguimiento
de la mercancia en tiempo real; la
seguridad y transparencia gracias
a la identidad digital del usuario; la
descentralizacion del dato, accesible

“":"%i Didf iO del Puerto
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Usyncro ha contribuido a hacer realidad el transporte aéreo
de mercancias 100% digital entre Europa y Latinoamérica.

Corredor Digital Aéreo Europa - LATAM
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‘Laapuesta de FETEIA por la
digitalizacion del transitario
sedirige al usode una
herramienta basada en la
transparencia en la gestion
logistica que permita evitar
el fraude y aportar seguridad
alacadena de suministroy a
todos los agentes implicados”

Cristina Martin

i

desde cualquier parte del mundo, y
la automatizacién y agilidad gracias
a la combinacién de otras tecnologias
disruptivas.

La digitalizacién permite,
ademads, agilizar tiempos de espera,
tramites para obtener documenta-
cion vy, consecuentemente, reducir
costes relacionados con las demoras.
El uso de una herramienta colabo-
rativa basada en la tecnologia block-
chain, tiene un impacto directo en la
labor de los transitarios y la gestion
aduanera, con multiples funciones.

“La apuesta de FETEIA por
la digitalizacion del transitario
-afirma- se dirige al uso de una
herramienta basada en la transpa-
rencia en la gestion logistica que
permita evitar el fraude y aportar
seguridad a la cadena de suministro
y atodos los agentes implicados. Una
plataforma neutral e interoperable
que facilita la multimodalidad sin
obligar a emplear otras herramien-
tas distintas a las del propio usuario”.

Se trata de “una solucién y un
camino hacia la transformacién
que so6lo son posibles si se impulsan
desde el espiritu de la colaboracion
de todos los transitarios”, concluye
Martin.



Los transitarios estan convencidos de tener un rol claro y de ocupar su propio espacio en el mercado.

JAIME PINEDO

1 fendmeno de la globalizacion

estd cambiando, “aunque cla-

ramente, no va a desaparecer’,
sostiene Marta Prado Larburu, doctora
en Derecho, CEO de Incotrans-Inter-
national Business Group y consultora
experta en comercio internacional.
“El grado de interdependencia de las
economias del mundo, principales o
no, es tan grande -explica- que ese des-
acoplamiento (‘decoupling”) del que
se lleva hablando ya un tiempo no se
va a producir; otra cuestion es que la
dependencia de un unico proveedor,
y pienso en China como ‘fabrica del

mundo), se trate de romper por parte
de las empresas vendedoras y compra-
doras que operan en el comercio inter-
nacional, y esta situacion nos lleve a
un nuevo escenario en las cadenas de
suministro internacionales”.

UN ENTORNO COMPLEJO Y
VOLATIL

Las cada vez méas complejas cade-
nas de suministro “evolucionan con
metodologias innovadoras de plani-
ficacion avanzada como puede ser
la ‘Demand Driven MRP' (DDMRP)”,
apunta la experta. “Las empresas
buscan reducir stocks con un aumento
del nivel de servicio, teniendo perfec-

EL FUTURO DEL TRANSITARIO EN UNA NUEVA ERA
DEL COMERCIO INTERNACIONAL

Las empresas buscan
reducir stocks con
unaumento del nivel

de servicio, teniendo
sincronizado el inventario
con la demanda real del
mercado
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tamente sincronizado el inventario
con la demanda real del mercado, y
pudiendo realizar las adaptaciones
que necesiten rapidamente”, dice Prado
Larburu, quien concede una impor-
tancia “maxima” a la gestién de la
cadena logistica internacional y sefiala
como “clave” el rol que desempenan los
transitarios, ayudando a estos clientes
a llevar a cabo este reto, garantizando
asi un comercio internacional 6ptimo
para ellos. “Ahora bien -advierte-, las
empresas transitarias también tienen
que evolucionar y adaptarse a este
nuevo escenario”.

El entorno de volatilidad, incer-
tidumbre, complejidad y ambigiiedad
de condiciones y situaciones en el que
vivimos actualmente (o VUCA, por
su acronimo en inglés de Volatility,
Uncertainty, Complexity and Ambi-
guity) lleva a la necesidad de “asimilar
que esa incertidumbre quizéds ya no
es coyuntural sino estructural, con la
Unica certeza de que loUnico constante
es el cambio”. Por tanto, Marta Prado
Larburu llama a estar preparados para

Seglin la experta Marta
Prado, “hace falta una
reflexion estratégica que
permita buscar formulas
y alternativas de negocio,
y encontrar una nueva
ubicacion en el panorama
global actual y a futuro”

Las cada vez mas complejas cadenas de suministro evolucionan incorporando, @
por ejemplo, metodologias innovadoras de planificacion.

una adaptaciéon “permanente, con fle-
xibilidad”, ya que cree inviable seguir
trabajando bajo el planteamiento “toda
la vida se ha hecho asf”.

UNA NUEVA FORMA DE
GESTIONAR

En este sentido, las recetas del
pasado ya no valen para el presente y
mucho menos para el futuro. “Ya no
nos podemos permitir el lujo de hacer
siempre lo mismo, pues el mercado nos
dejaria fuera, y mucho menos preten-
der, de esa manera, obtener resultados
diferentes”, continua la experta en
comercio internacional a preguntas de
Diario del Puerto Publicaciones, quien
cree que ha llegado el momento de
“dejar atras el viejo management del
siglo XX y dar entrada al ‘new mana-
gement’ del siglo XXI”, un cambio ante
el que las empresas transitarias nece-
sitan realizar una profunda reflexion.

Tras los acontecimientos vividos
en estas primeras décadas de siglo, y
especialmente en los ultimos dos afnos,
“hace falta una reflexién estratégica



que permita buscar férmulas y alter-
nativas de negocio, y encontrar una
nueva ubicacion en el panorama global
actual y a futuro”.

PLAN ESTRATEGICO PARTICULAR
Y SECTORIAL

A este respecto, Prado Larburu
considera necesario analizar cinco
puntos: como estamos ahora, cémo
estd el mercado, como estamos con
respecto al mercado, a dénde quere-
mos llegar y cémo podemos hacerlo.

Para ello, aboga por elaborar un
plan estratégico como empresas indivi-
duales, pero también a nivel sectorial,
ya que “solo asi se podra lograr la adap-
tabilidad del sector a las tendencias y
necesidades del mercado’.

Como explica la consultora en
comercio internacional, ademaés de
la reflexion, planificacién y vision

NORAY
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“Ya no nos podemos
permitir el lujo de hacer
siempre lo mismo, pues

el mercado nos dejaria
fuera, y mucho menos
pretender, de esa manera,
obtener resultados
diferentes’

Marta Prado Larburu

CONTENEDORES MARITIMOS

LA REALIDAD LOGISTICA

estratégica, de la optimizacién y el
dominio de los procesos, y de la trans-
formacién digital, bajo la considera-
cién de que la tecnologia es un medio
y no un fin, hay que afadir también
un aspecto de capital importancia
como es el ambito legal. Todos estos
cambios exigen a los profesionales y
a las empresas transitarias una for-
macién especializada y adecuada en
cantidad y calidad.

A este respecto, FETEIA e Inco-
trans firmaron hace dos afnos un
acuerdo de colaboracién para que los
profesionales de las empresas asocia-
das puedan reciclarse con las forma-
ciones de la compariia en condiciones
ventajosas. “Se pueden hacer muchas
cosas en beneficio del sector transita-
rio, y en Incotrans siempre encontra-
réis un aliado’, concluye su CEO, Marta
Prado Larburu.

0’ Flat Rack
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a buena marcha del comer-
cio internacional depende de
muchos factores, entre ellos,
la agilidad del paso de las mercancias
por los diferentes nodos logisticos y
los tramites burocréaticos que ello con-
lleva. De ahi que sea vital una relacion
fluida y estrecha entre los transitarios
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LA DIGITALIZACION

y la Administracion Tributaria Espa-

fiola. Una relacion que ha ido evolu-
cionando en los ultimos anos gracias a
las nuevas tecnologias vy la digitaliza-
cién. Pero aun quedan muchos pasos
por dar y eslabones de la cadena que
unir para que esta relacién sea todo lo
efectiva posible.

En este punto, el secretario técnico
de FETEIA-OLTRA, Martin Fernandez,

ACERCAY ALEJA

apunta a Diario del Puerto Publicaciones
que hay que distinguir dos niveles: el
institucional y el operativo. “A nivel ins-
titucional, desde FETEIA mantenemos
una buena vy fluida relacién con la auto-
ridad aduanera, lo cual es de gran ayuda
para el sector”. “A nivel local’, afiade, ‘en
general también se mantiene esta rela-
cion fluida, si bien consideramos que
serfa conveniente darles un caracter de
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Los cambios en la aplicacion del CAU han afectado a los transitarios y a su
forma de relacionarse con la Aduana.

mayor oficialidad y continuidad, y esto
no solo con la Aduana, sino con todas las
autoridades intervinientes”.

“Sin embargo, esta relacién no
suple las carencias que las empresas
sufren en el dia a dia, -matiza Fernan-
dez-. A nivel operativo la situacion ha
empeorado mucho. En la actualidad la
relaciéon de las empresas con el perso-
nal de la Aduana es por via electrénica

o mediante el sistema de cita previa, lo
cual no es una alternativa valida en sec-
tores que interactian cada minuto con
multiples areas de la administracion,
como es nuestro caso”.

En este sentido, la directora del
Departamento de Aduanas e Impues-
tos Especiales de la Agencia Tributaria,
Maria Pilar Jurado, indica a Diario del
Puerto Publicaciones que la logistica

del transporte y los riesgos a los que
se enfrenta el mercado unico de la
Unién Europea “han evolucionado
mucho en los ultimos tiempos, y con
ellos la funcion de todos los eslabo-
nes que participamos en la cadena de
suministro, incluyendo la aduana y los
transitarios”.

“Las situaciones a las que nos
hemos enfrentado en los ultimos afios
en la Unién Europea (crisis sanitaria,
Brexit o las sanciones internacionales
por la invasion de Rusia a Ucrania,
entre otras), junto con la expansién de
nuevas tecnologias, han introducido
modificaciones en la forma de traba-
jar’, resalta Jurado.

La logistica del transporte
y 10S riesgos a los que se
enfrenta el mercado Unico
de la Union Europea han
evolucionado mucho en los
ultimos tiempos

“Por un lado, se han digitalizado
aun mas los canales de comunicacién
entre la aduana y los operadores eco-
noéomicos y, por otro, se han estrechado
los lazos de colaboracién ante las
situaciones de crisis”, segun la direc-
tora del Departamento de Aduanas
e Impuestos Especiales de la Agencia
Tributaria.

Respecto a este aspecto, Martin
Fernandez afirma que, en muchas
ocasiones, ‘remiten comunicaciones
anénimas, de modo que no es posible
mantener el contacto necesario. El
transitario - representante aduanero
necesita mantener una comunicacion
directa y permanente con la Adminis-
tracion’.
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La relacidn fluida y estrecha entre transitarios y Aduana es fundamental para el comercio internacional.

COMUNICACION
Y ARMONIZACION

Esta es una de las principales rei-
vindicaciones que hacen los transita-
rios a la Aduana, tal y como expresa el
secretario técnico de FETEIA-OLTRA.
“La primera es, precisamente, la de
establecer un sistema de comunicacion
agil entre Administracion y operado-
res adaptado a la realidad del comercio
exterior y que permita mantener un
equilibrio adecuado entre los controles
aduaneros vy la facilitacién del comer-
cio legitimo. Hoy en dia estamos cada
vez mas lejos de ese objetivo”.

La segunda es, sigue Fernandez,
que ha de tomar la posicién de coordi-
nadora de todas las autoridades partici-
pantes en los despachos de importacion
y exportacién. “Esta no es una cuestion
que dependa en exclusiva de la propia
Aduana, sino que han de trabajar todas
estas Administraciones, pero es nece-
sario que ocurra cuanto antes, para
dar cumplimiento a las exigencias del
Coédigo Aduanero de la Unién y poder
disfrutar de una verdadera Ventanilla
Unica Aduanera”. El secretario técnico

“Somos conscientes del
reto al que se enfrentan
los operadores, debiendo
adaptar todos sus sistemas
a los nuevos requisitos de
datos”

Maria Pilar Jurado

de FETEIA-OLTRA también explica
que la tercera reivindicacién seria
la necesidad de armonizar criterios
entre Aduanas, tanto a nivel de la
Unién Europea como nacional. ‘A
veces las diferencias son tan notables
que parece que aplican normativas
diferentes”.

CAU

Los cambios en la aplicacién del
Codigo Aduanero de la Unién (CAU)
han afectado, como no podria ser de
otra manera, a los transitarios y a su
forma de relacionarse y de trabajar
con la Aduana. En este sentido, Maria
Pilar Jurado subraya que “uno de los
principales cambios que conlleva el
Coédigo Aduanero de la Unién de 2013
es la adaptacién de la practica totalidad
de los sistemas informaticos aduane-
ros, especialmente con el objetivo de
armonizar los datos de cada declara-
cion a nivel de la Unién”.

Esta necesaria adaptacién, anade,
“afecta a todos los operadores econo-
micos que envian declaraciones a la
Aduana y cubre todos los sistemas



de entrada y salida de mercancias”.
Jurado afirma que el papel tan amplio
que desempenan los transitarios,
interviniendo en todo tipo de forma-
lidades aduaneras, “hace que tengan
que adaptar todos sus procesos y sis-
temas a las nuevas obligaciones en un
plazo de tiempo muy ajustado”.

La directora del Departamento de
Aduanas e Impuestos Especiales de la
Agencia Tributaria ha indicado que
ya “se ha concluido la adaptacion de
los sistemas de depodsito aduanero y
exportacion. Acaba de abrirse el nuevo
sistema para el transito, que convivira
con el previo hasta el 12 de marzo de
2024, y estan disponibles en entorno
de pruebas la nueva notificacién de
llegada y la declaracion de depdsito
temporal. Somos conscientes del reto
al que se enfrentan los operadores,
debiendo adaptar todos sus sistemas a
los nuevos requisitos de datos”.

ABOGADOS

Equipo de abogados

EL TRANSITARIO Y LA ADMINISTRACION ADUANERA

“A nivel operativo la
situacidon ha empeorado
mucho. La relacion de las
empresas con el personal

Para Martin Fernandez, “a dia de
hoy, las cuestiones mas relevantes son
las relativas al desarrollo del programa
de digitalizacion del actual CAU, que
trae importantes novedades como
AES o el nuevo sistema de gestion de
los transitos. Todas estas iniciativas
suponen un reto de adaptacién para
el sector, pero en general, tras esta
primera fase, suele generar una mayor
eficiencia”.

El secretario técnico de
FETEIA-OLTRA resalta que lo que
si creen “‘que supone un importante

de la Aduana es por via reto es ICS2, pues implica un cambio
o : d di 1 do de trabaj

electrénica o con cita © baradigma en e mado de frabaio
. 1 1 de buena parte de los actores del

previa, 10 cual no €s una transporte internacional. Es necesario
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alternativa valida adaptar los procedimientos, potenciar
) ) la colaboracion entre partes y realizar
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Se prevé que las nuevas normas potencien la fluidez del comercio transfronterizo.

LA VENTANILLA UNICA EUROPEA,
AUN ALGO LEJANA

JUAN CARLOS PALAU

1 objeto de facilitar el comer-

cio internacional, abreviar el

despacho de aduanas y redu-
cir el riesgo de fraude, la Unién Euro-
pea ha decidido crear una ventanilla
Unica para las aduanas (VUA).

El Consejo de Europa adopté en
octubre del pasado afio nuevas normas
que establecen las condiciones adecua-
das para la colaboracion digital entre
las aduanas y las autoridades compe-
tentes asociadas.

Una vez que se aplique la venta-
nilla Unica aduanera, las empresas ya
no tendran que presentar documentos
a varias autoridades en diferentes

portales y el entorno de ventanilla
Unica permitird que las autoridades
aduaneras y otras autoridades com-
prueben de forma automatica que las
mercancias cumplen los requisitos de
la UE y que se han efectuado los tra-
mites necesarios. En consecuencia, se
prevé que las nuevas normas poten-
cien la fluidez del comercio transfron-
terizo y contribuyan a reducir la carga
administrativa para los comerciantes,
principalmente, ahorrando tiempo y
simplificando y automatizando el des-
pacho de mercancias.

“Uno de los principales cambios
que conlleva el Cédigo Aduanero de
la Union de 2013 es la adaptacién de
la préactica totalidad de los sistemas

Al objeto de facilitar el
comercio internacional,
abreviar el despacho de
aduanasy reducir el riesgo
de fraude, la UE ha decidido
crear una ventanilla tnica
para las aduanas



informaticos aduaneros, especial-
mente con el objetivo de armonizar
los datos de cada declaracién a nivel
de la Unién”, afirma a Diario del
Puerto Publicaciones, Maria Pilar
Jurado, directora del Departamento
de Aduanas e Impuestos Especiales
de la Agencia Tributaria.

“Esta necesaria adaptacion afecta
a todos los operadores econémicos
que envian declaraciones a la aduana
y cubre todos los sistemas de entrada
y salida de mercancias. El papel tan
amplio que desempefian los transi-
tarios, interviniendo en todo tipo de
formalidades aduaneras, hace que
tengan que adaptar todos sus procesos
y sistemas a las nuevas obligaciones
en un plazo de tiempo muy ajustado’,
aflade Jurado.

“Ya se ha concluido la adaptacién
de los sistemas de deposito aduanero y
exportacion. Acaba de abrirse el nuevo

Soluciones logisticas
Lrglobales e integradas.
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El entorno de ventanilla Gnica permitira que las autoridades aduaneras y otras autoridades comprueben de forma
automatica que las mercancias cumplen los requisitos de la UE.

sistema para el transito, que convivira
con el previo hasta el 12 de marzo de
2024, y estan disponibles en entorno
de pruebas la nueva notificacién de
llegada y la declaracion de depdsito
temporal. Somos conscientes del reto
al que se enfrentan los operadores,
debiendo adaptar todos sus sistemas a
los nuevos requisitos de datos’, destaca
la directora.

En este sentido, el secretario téc-
nico de FETEIA-OLTRA, Martin Fer-
nandez, no es tan optimista: “Lo cierto
es que a dia de hoy todavia lo vemos
como algo lejano, pues ni siquiera
tenemos lista la VUA nacional. De
hecho, hoy solo existe una VUA entre
la Aduana y SOIVRE, para los pro-
ductos sometidos a controles ROHs y
RAEE".

Evidentemente, anade, “vemos
la Ventanilla Unica Aduanera de
la Unién Europea como una gran
oportunidad para la agilizacién de
los tramites aduaneros y paradua-
neros. Este proyecto busca poner
solucion a la falta de armonizaciéon

Esta adaptacion afecta

a todos los operadores
econdmicos que envian
declaraciones a la aduana
y cubre todos los sistemas
de entraday salida de
mercancias

entre formalidades aduaneras y no
aduaneras, asi como la falta de inte-
roperabilidad de los sistemas, que
generan obligaciones de notificacion
complejas y onerosas y procesos de
despacho ineficientes, lo cual es algo
que quiere todo el sector”.

Para Martin Fernandez queda
una duda pendiente de aclarar,
“pues el nuevo Codigo Aduanero de
la Uniéon supone un cambio de con-
cepto a nivel informatico (se pasa de
un esquema de unir o compatibili-
zar sistemas nacionales a través de
los sistemas de la UE a partir de un
unico sistema de la UE). La VUA de
la Unién Europea ya estaba a medio
camino, pero habra que ver cémo se
va desarrollando”.

El secretario técnico de
FETEIA-OLTRA finaliza destacando
que, en cualquier caso, “vemos esta
normativa como un impulso para que,
de una vez por todas, se vaya imple-
mentando la Ventanilla Unica Adua-
nera nacional, lo cual ya serfa un paso
importante”.



La relacion fluida y estrecha entre transitarios y Aduana es fundamental para el comercio internacional @

LA NECESARIA ADAPTACION A LA REFORMA

JUAN CARLOS PALAU

os transitarios van a tener
ante si un nuevo reto al que
adaptarse: la nueva reforma
aduanera de la Unién Europea, que se
prevé que entre en vigor en 2028, con
un periodo transitorio hasta 2038.
Para Martin Ferndndez, secreta-
rio técnico de FETEIA-OLTRA, ‘esta
reforma trae un cambio importante de
concepto, pues el declarante deja de ser
la figura clave, pasando a ser el impor-
tador y exportador, en la linea de otras
normas de la Unién Europea. En los
propios considerandos del Borrador se
establece que el proceso para la presen-
tacion de las mercancias ha de ser revi-
sado para reflejar estos nuevos roles”.
Otro de los principales puntos
es el de la aparicién de la figura
del Trust and Check. “Creo que la
Comision Europea no ha terminado
de medir bien el impacto que supone

la creacién de esta figura tan ambi-
ciosa. Por una parte, parece evidente
que los operadores que puedan aco-
gerse a esta figura podrian, a priori,
disfrutar de importantes ventajas,
pero también lo es que sera dificil
y costoso obtener tal certificacion.
Esto podria provocar que gran parte
del tejido productivo no pueda aco-
gerse a esta figura y tampoco a la del
OEA de simplificaciones aduaneras,
que desaparecerd. Es decir, podria
provocarse un retroceso’, opina Fer-
nandez.

Asimismo, la creaciéon del hub de
datos de La UE supone, como indicaba
anteriormente el experto de FETEIA,
“un cambio de paradigma a nivel infor-
matico”, ya que la UE podra realizar
un control masivo de todos los datos
relativos al comercio y transporte “y,
ademas, serd la base de la implementa-
cion de las nuevas plataformas Unicas
de la UE”, destaca el secretario técnico.

ADUANERA DE LA UNION EUROPEA

“La aparicién de una Autoridad
Aduanera Europea, que coordine y
fomente la uniformidad nos parece
un punto positivo de la propuesta’,
puntualiza.

“Creo que la Comision
Europea no ha terminado
de medir bien el impacto
que supone la creacion de
la figura del Trust & Check”,
opina Martin Fernandez,
secretario técnico de
FETEIA-OLTRA
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NOVEDADES

Por su parte, Pilar Jurado, direc-
tora del Departamento de Aduanas e
Impuestos Especiales de la Agencia Tri-
butaria, sefiala que la reforma “propone
un escenario muy novedoso’, con mul-
tiples cambios entre los que la experta
destaca aspectos como, por ejemplo, las
responsabilidades. “Por primera vez se
incluye una definicién de importador
(frente a la tradicional figura del decla-
rante) siendo la persona responsable no
solo de la deuda aduanera, sino también
de la correcta aplicacion de otras nor-
mativas, incluyendo prohibiciones y
restricciones”, subraya Jurado.

En el ambito del comercio elec-
trénico, apunta la directora, “la res-
ponsabilidad anterior se extiende a las
plataformas, a través de la nueva figura
del ‘deemed importer’. Las plataformas
deberan enviar la informacién de cada
envio en un plazo de 24 horas tras la
venta”.

Por otro lado, destaca Jurado, “el
programa OEA sufre una transforma-
cién importante, pues aparece la nueva
figura del ‘trust and checked -T&C-' v,
tras un periodo transitorio, desaparece
la autorizacion OEA en la modalidad
de Simplificaciones Aduaneras. El
T&C conlleva unos requisitos mas
exigentes, pues requiere dar acceso en
tiempo real a los sistemas logisticos y
aduaneros y, a cambio, recibe ventajas
adicionales como la auto-concesion del
levante aduanero”.

Con relacion a la competencia de
las autoridades aduaneras, durante un
periodo transitorio, en relacion con los
T&C y los ‘deemed importer’, “la compe-
tente sera la Aduana del Estado miem-
bro donde estén establecidos, también
para el levante e independientemente
del Estado miembro donde se encuen-
tren las mercancias’, explica la directora.

Finalmente, para poder hacer frente
atodaslasreformas anteriores, recuerda
Pilar Jurado, “se propone crear un
centro de datos a nivel de la Unién (EU
customs data hub), que recibira todos los
datos de los distintos sistemas aduane-
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La Autoridad Aduanera de la UE permitira actuar sobre los datos del
nuevo Centro de Datos Aduaneros de la UE.

TRES PILARES Y TRES CAMBIOS DE ENFOQUE
EN LA REFORMA ADUANERA

La reforma aduanera de la Union Europea tiene tres pilares principales: una
nueva asociacion entre las aduanas y las empresas, basada en la transparencia
y la responsabilidad y respaldada por inteligencia artificial, lo que simplifica
enormemente o incluso llega a eliminar por completo la necesidad de
declaraciones aduaneras; un modelo actualizado de vigilancia y evaluacion
de riesgos, gestionado por una nueva Autoridad Aduanera de la UE, que debera
ayudar a los estados miembros a centrar sus esfuerzos de control donde mas
importa; y un marco normativo mas moderno para el comercio electronico que
reducira los enormes niveles de fraude en el sector, al tiempo que introducira
mas transparencia y tranquilidad para los consumidores.

En esta linea la reforma plantea tres cambios de enfoque fundamentales. En
primer lugar, el sistema aduanero se transformara y pasara de ser un sistema
basado en declaraciones de aduanas a un sistema basado en datos.

En segundo lugar, el concepto ya no es la supervision aduanera de millones de
operaciones concretas, sino el control de cadenas de suministro completas con
lo que ello conlleva de agilizacion de tramites y de concentracion en operaciones
de mayor riesgo.

En tercer lugar, la revolucion tecnologica permite una nueva vuelta de tuerca de
tal forma que se optimiza-alin mas si cabe- la Union Aduanera con un Gnico centro
de datos centralizado y comun para todos los paises de la Unidn que permite
introducir tecnologias como blockchain o inteligencia artificial para multiplicar la
seguridad de las operaciones e identificar mejor los riesgos y los fraudes.

Para ayudar a los estados miembros a priorizar los riesgos correctos y coordinar
sus controles e inspecciones, toda la informacion y la experiencia se pondran en
comuny se evaluaran a nivel de la UE a través de la nueva Autoridad Aduanera de
la UE, cuya creacion permitira actuar sobre los datos proporcionados a través del
nuevo Centro de Datos Aduaneros de la UE. Se prevé que la reforma entre en vigor
en 2028, con un periodo transitorio hasta 2038.
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Reduccion del plazo del
almacén de deposito
temporal a 3-6 dias.

Creacion de la nueva
Autoridad Aduanera de la UE.

Creacion del Centro de Datos
Aduaneros centralizado.

Creacion de la nueva figura
Trust & Check Trader (T&CT).

Supresion de toda exencion
de derechos de aduana para
envios de bajo valor.

Evolucion de un sistema
basado en declaraciones a un
sistema basado en datos.

El objetivo es supervisar
cadenas logisticas
completas no tanto
operaciones concretas.

Reduccion de costes para los
operadores de 2.700 millones
de euros anuales.

Se establece un mecanismo
de autoliquidacion de la
deuda aduanera.

Establecimiento de un periodo
transitorio hasta 2038.

ros, incluyendo las declaraciones. Esto
permitird una mayor homogeneidad en
la aplicacién de la normativa aduanera a
nivel de la Unién”.

ALAESPERA
DE LA VERSION DEFINITIVA

No obstante, en cuanto a la opi-
nion sobre la propuesta, Martin Fer-
nandez sefnala: “Creo que todavia hay
que ver como evoluciona el proceso
legislativo, para conocer la version
final y, mas importante todavia, esta
por ver la efectividad de todas las
novedades. Se incluyen cosas clara-
mente positivas, como la busqueda de

PUERTO DE

PORT OF

una uniformidad real a nivel de la UE
y se abren incognitas”.

Entre estas incognitas, continua,
‘destacaria la relativa al nuevo rol de los
representantes aduaneros, sobre todo
en relacion con el cumplimiento de las
obligaciones no tributarias. Diria que, por
una parte, el papel en las cuestiones pura-
mente aduaneras podria llegar a verse
reducido, pero parece que podria adqui-
rir mas relevancia en las otras materias.
Por otra parte, el transitario, como house
filer’ tendra un papel importante en este
nuevo ecosistema aduanero”.

“Creo que durante estos ultimos
anos hemos vivido varios fracasos, o al

menos el incumplimiento de las expec-
tativas generadas en torno a novedades
supuestamente disruptivas como el OEA
oeldespacho centralizado, por lo que hay
que analizar estas cuestiones con mucha
cautela’, subraya Fernandez.

El secretario técnico de FETEIA-OL-
TRA concluye senalando que “lo que si
parece claro es que, una vez mas, se ave-
cina un periodo de transformacién en la
profesion, por lo que nuestras empresas
tendran que adaptarse para mantener
la competitividad. Una vez mas, esto
supone también un reto para la propia
FETEIA-OLTRA, pues ayudaremos a
nuestras asociadas en este camino”.

Con toda Eurcpa v
el resto del mundo.

Mavegando todos los

dias de la semana.

nteras...
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RAUL TARREGA

1 comercio maritimo mundial se

encuentra en una situacion que

dista mucho de ser tranquila,
positiva y estimuladora. Consecuente-
mente, la actividad de los transitarios
especializados se ve condicionada por
este contexto.

A pesar de que el Consortia Block
Exemption Regulation (CBER) -una
normativa que para los transitarios
maritimos era excesivamente lesiva-
tiene fecha de caducidad, lo cierto
es que no puede decirse que los pro-
blemas de los operadores logisticos
hayan acabado. La situacién actual de
los fletes maritimos, la relacion entre
transitarios y navieras, las carencias
que las infraestructuras portuarias
presentan para atender la actual irre-
gularidad de los flujos de carga y los
procesos de digitalizacién a los que
deben enfrentarse de manera casi con-
tinua las empresas son retos a los que
los transitarios deben dar respuesta. Y
deben hacerlo, en ocasiones, a veloci-
dad de vértigo.

El contexto actual no ayuda. Las
ultimas previsiones de la Organizacién
Mundial del Comercio hablan de una
reduccion del crecimiento del comer-
cio mundial en un contexto de des-
plome continuado que comenzé en el
cuarto trimestre de 2022. El volumen
del comercio mundial de mercancias
crecerd un 0,8% este ano, menos de la
mitad del aumento del 1,7% previsto
en abril, mientras que las previsiones
de crecimiento para 2024, del 3,3%,
practicamente no han variado con res-
pecto a la prevision anterior. Ademas,
la OMC prevé que el PIB real mundial
crezca un 2,6% a tipos de cambio del
mercado en 2023, y un 2,5%, en 2024.

Tal y como reconocen los exper-
tos consultados por Diario del Puerto
Publicaciones, los transitarios no son
ajenos a la situacién general de los
mercados. El descenso en la demanda
de transporte, como consecuencia de
la inflacion generalizada y la reduc-

EL NEGOCIO MARITIMO Y LOS TRANSITARIOS

“Con la derogacién de la
CBER ya no habra mas
oligopolios y, aunque

la colaboracion entre
navieras no es ilegal, sélo
podrian compartir buques
y espacios de carga en los
mismos, pero nada mas”

Agustin Montori

“El sector debera
acostumbrarse a un
Nuevo escenario mas
inestable, en el que se
pone en duda el papel que
ocupara China como gran
fabricante global”

Melika Ben-Hamed

cion de la demanda de bienes de
consumo en todos los mercados, con
especial incidencia en la demanda de
productos desde Extremo Oriente, ha
ocasionado un decrecimiento en los
traficos maritimos mundiales, lo que
sin duda va a afectar a la cuenta de
resultados de los operadores logisti-
cos. Agustin Montori, presidente de
la Comision de Asuntos Maritimos de
FETEIA-OLTRA, adelanta que “no se
prevé un repunte de la actividad hasta
final de afo’, incluso cree que se dara
un leve descenso a lo largo del cuarto
trimestre del afio.

Hoy por hoy, “la incertidumbre
en torno a la evolucion del comercio
internacional y las tensiones geopo-
liticas son el gran telén de fondo que
domina la actualidad de todos los acto-
res vinculados al transporte”, reconoce
Melika Ben-Hamed, responsable del
servicio de Transitario de Bergé, y el
sector “debera acostumbrarse a un
nuevo escenario mas inestable, en
el que se pone en duda el papel que
ocupard China como gran fabricante
global”.

Rafael Milla, presidente de Grupo
Raminatrans, incide en la influencia
del contexto internacional incierto
y apunta a “las derivadas del alza
de precios de las materias primas, la
contraccion de la economia china y el
conflicto entre Rusia y Ucrania” como
razones para que la maquinaria de la
economia mundial “gire mucho mas
lentamente”. Aunque pone en valor las
medidas que los diferentes paises han
puesto en marcha para frenar esta
crisis “nos encontramos con un tren
que nos viene de cara con el inicio de
un nuevo escenario de inestabilidad en
una regién tan importante y sensible
como es el Mar Rojo y Oriente Medio”.

CBER: CAE EL MURO

Entre tanta incertidumbre, una
noticia positiva para los transitarios.
En octubre, la Comisién Europea hacia
publica su decision de no prorrogar la
Consortia Block Exemption Regula-
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Tanto FETEIA-OLTRA como el resto de los operadores consultados reconocen que no se prevé
un repunte de la actividad en lo que queda de afo.

tion (CBER), una normativa europea
que eximia a los consorcios de trans-
porte maritimo de linea regular de las
normas de defensa de la competencia
de la UE. Bruselas esgrimia para tomar
esta decision que el CBER ya no pro-
mueve la competencia en el sector del
transporte maritimo, poniendo fecha
a su expiracion: 25 de abril de 2024,
aunque esto no significa que la coope-
racion entre compariias navieras sea
ilegal.

La Comisién prorrogé la validez
de la CBER en 2014 y 2020. La de
2020 se sustentd en que no se habia
producido ningun deterioro de los
parametros de competencia (principal-
mente tarifas de flete, disponibilidad y
fiabilidad de los servicios) entre 2014
y 2019. No obstante, esta prorroga se
limité a cuatro afios para tener mejor
en cuenta los posibles cambios en las
circunstancias del mercado.

Como era de suponer, esta decision
ha sido recibida con entusiasmo por
empresas transitarias y cargadoras,

“La decision de Europa
de no prorrogar el CBER
es una admision tacita
de que esta exencién

de cumplimiento del
marco regulatorio no ha
favorecido la competencia,
si no que ha dado armas
para controlar y decidir
sobre el mercado”
Rafael Milla

Presidente de Grupo Raminatrans

dos sectores que se habfan mostrado
bastante beligerantes con esta nor-
mativa. De hecho, el trabajo realizado
por entidades como FETEIA-OLTRA
y CLECAT ha sido determinante para
que, finalmente, la CBER tenga los dias
contados.

La posicion de la federacion de
transitarios espariolas siempre ha sido
la misma. La CBER suponia una situa-
cién de privilegio que no garantizaba
una libre competencia en el mercado
maritimo. De hecho, Agustin Montori
reconoce que ‘la CBRE ha cumplido
su funcién, que es engordar la cuenta
de resultados de las navieras”. Para el
presidente de la Comision de Asuntos
Maritimos de FETEIA-OLTRA, “ya
no habrd maés oligopolios, y aunque
la colaboracion entre navieras no es
ilegal, solo podrian compartir buques y
espacios de carga en los mismos, pero
nada mas’, en un momento en que “se
esta produciendo el mayor grado de
concentracién de transporte maritimo
en Europa”.
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El volumen del comercio mundial de
mercancias crecera un 0,8% este afno,
menos de la mitad del aumento del
1,7% previsto por la Organizacion Mun-
dial del Comercio en abril; mientras
que las previsiones de crecimiento

para 2024, del 3,3%, practicamente no
varian.

Melika Ben-Hamed denuncia
que las navieras, gracias a esta regu-
lacién, “se han hecho con el control
del mercando, pudiendo manipularlo
y administrarlo en su favor, adqui-
riendo una posicién de dominio”; algo
en lo que incide Rafael Milla: “Desde
el momento en que a una parte de la
industria, en este caso a las navieras,
se les permite operar fuera del marco
comunitario creando consorcios y
prestando servicios compartidos a sus
clientes, se produce un agravio com-
parativo con el resto de actores que
si estamos sujetos a las regulaciones
comunitarias de competencia que
nos impiden acceder a las economias
de escala y abanico de servicios que
podriamos encontrar si se nos apli-
case la misma exencién’”.

AERED, TERRESTRE ¥ MARITIMO
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EL NEGOCIO MARITIMO Y LOS TRANSITARIOS

Container Trades Statistics Limited (CTS) estima que el trafico de
contenedores en América del Norte ha experimentado un crecimiento del
1,5%, revertiendo una tendencia negativa desde junio del pasado afo.

OBJETIVO: FRENAR EL INTRUSISMO

La competencia desleal siempre ha sido motivo de preocupacion de las
asociaciones de empresas transitarias como de los propios operadores
logisticos. Rafael Milla, presidente de Grupo Raminatrans, reconoce que esta
situacion “siempre estara presente en el negocio de la intermediacion, es un
tema complejo y de dificil solucion”.

No obstante, pone en valor el papel que juegan tanto las asociaciones
profesionales como la propia Administracion, que trabajan “para tratar
de erradicarlo y minimizar el impacto negativo, tanto econémico como
reputacional, que tan facilmente nos repercute al colectivo transitario”.

En este mismo sentido se pronuncia Agustin Montori, presidente de la Comision
de Asuntos Maritimos de FETEIA-OLTRA, que tacha de “excelente” la colaboracion
de las diferentes ATEIAS regionales con las autoridades autonémicas en sus
areas de accion.

ALMACENAJE ¥ DISTRIBU

ADUANAS
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Los transitarios esperan que
a partir de abril de 2024 la
competencia entre navieras
mejore ya que todos los
eslabones de la cadena
logistica deberan cumplir
deigual manera las normas
generales de competencia

Aunque la directiva de Bergé
lamenta la afectacion en otros eslabo-
nes de la cadena logistica hasta ahora,
espera que la cancelacion del CBER
permita “eliminar las distorsiones en
el mercado logistico global’, ya que
hasta este momento “las companias
maritimas de contenedores han estado
compitiendo con otros proveedores de
servicios logisticos como los transita-
rios, pero no en igualdad de condicio-
nes”. Por ello, cree que la competencia
entre las navieras tendra que mejorar
porque “se veran obligadas a cumplir
las normas generales de competencia,
al igual que el resto”.

Para el presidente de Grupo
Raminatrans, el hecho de que Europa
no vaya a prorrogar el CBER “es una
admisién tacita de que esta exencion
de cumplimiento del marco regulatorio
no ha favorecido la competencia, si no
que ha dado armas para controlar y
decidir sobre el mercado”.

El trabajo realizado por
entidades como FETEIA-
OLTRAY CLECAT ha sido
determinante para que,
finalmente, la Consortia
Block Exemption Regulation
tenda los dias contados
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Las perspectivas economicas para este afo y el siguiente no son
demasiado alentadoras.

SOMBRAS (Y UNA_PEQUENI:\ LUZ)
DE LA SITUACION ECONOMICA

La inflacion persistente y una politica monetaria mas estricta se dejan sentir en
Estados Unidos, la Unidn Europea y otras economias, unido al debilitamiento que
atraviesa el mercado chino tras la irrupcion de la pandemia sanitaria. Si a esto
sumamos las consecuencias de la guerra en Ucrania, el ensombrecimiento de
la economia mundial esta servido. Aunque el crecimiento del comercio deberia
repuntar en 2024, lo cierto es que desde la Organizacion Mundial del Comercio se
advierte de signos de fragmentacion de las cadenas de suministro, lo que podria
amenazar las perspectivas relativamente positivas para el proximo afo.

Sin embargo, puede que comience a vislumbrarse algo de luz entre tanta sombra.
Las Gltimas publicaciones de Container Trades Statistics Limited (CTS) confirman
un aumento en el movimiento de contenedores a nivel mundial del 3,7% durante
el pasado mes de agosto, aunque en el periodo enero-agosto el volumen global
cargado bajo un 3,3%, proporcionando una estimacion a final de afio de un descenso
del 1,2% respecto 2022 y del 5,1% respecto 2021, aunque hay que puntualizar que
éste fue un ejercicio récord.

Los datos de CTS de agosto de 2023 incluyen algunas cifras alentadoras para América
del Norte, que experimenté un aumento interanual de los volimenes totales
cargados (1,5%) por primera vez desde junio de 2022. Las importaciones aumentan
un 3,3% interanual, aunque las exportaciones descendieron un 2,6%.

Hay que remarcar que, aunque los cambios son superficiales, podria suponer el
esperado cambio de tendencia. No obstante, esa recuperacion habria llegado
demasiado tarde para que los flujos de carga movidos en 2023 sean superiores a
los de 2022.
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Los transitarios apuestan por permanecer al servicio de la operativa de sus clientes en todos los ambitos, estando muy

cerca de sus necesidades y adaptando su propia operativa a las nuevas situaciones.

RAUL TARREGA

on las disrupciones de la pande-
mia sanitaria, la relacién entre
transitarios maritimos y navieras
pasé por momentos complicados. Por el
momento, y segun los transitarios, esa
relacion sigue manteniéndose, aunque
con cierta tension. Agustin Montori, pre-
sidente de la Comision de Asuntos Mari-
timos de FETEIA-OLTRA, reconoce que
“las navieras no hacen gran cosa excepto
aumentar su intervencion en la logistica
puerta a puerta del contenedor y actian
en consonancia comprando terminales,
operadores ferroviarios y otros actores de
la cadena de transporte del contenedor”.
Ante esta situacion los transitarios
“debemos mantener nuestra postura
de permanecer al servicio de toda la
operativa de nuestros clientes en todos

NAVIERAS Y TRANSITARIOS:
CONDENADOS AENTENDERSE

los ambitos, estando muy cerca de sus
necesidades y adaptando nuestra propia
operativa a las nuevas situaciones”,
como los procesos de digitalizacién vy
la normativa ambiental. “Lo que nos
demandan nuestros clientes no es mas
que la gestion integral de su cadena de
transporte”, asegura, y pone el foco en
que la colaboracion con las navieras es
necesaria “siempre que éstas la acepten,
porque finalmente ambos somos actores
principales del comercio internacional’.

Para Melika Ben-Hamed, responsa-
ble del servicio de Transitario de Bergé,
el mayor reto a corto plazo “es conseguir
que las navieras dejen de considerarnos
como el enemigo a batir y vuelvan a
vernos como su mas fiel cliente, como lo
hemos sido durante décadas”.

Esa colaboracion entre ambos
eslabones de la cadena de suministro

maritimo es compartida por Rafael Milla,
presidente de Grupo Raminatrans, que
asegura que tanto navieras como tran-
sitarios “estan condenados a entenderse,
tal y como han hecho hasta la fecha”
Aunque admite que puede ser que las
reglas del juego estén cambiando, “al final
los intereses mutuos han de converger”.
“Cierto es que las navieras cada vez son
mas tecnoldgicas, ofrecen un abanico de
servicios mucho méas amplio que el de
mero transporte de contenedores y que
su capacidad de inversion en aras de la
digitalizacion total esta lejos de las posi-
bilidades de los transitarios” reconoce,
aunque admite que esa misma brecha
tecnoldgica “sigue siendo el refugio y
morada para que los transitarios sigamos
mostrando nuestra capacidad de brindar
un servicio humanizado como alterna-
tiva al spot”.
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La oferta desplegada por las navieras en los Gltimos meses ha provocado un descenso continuado de los fletes desde enero.

¢QUE PASARA CON LOS FLETES EN 20242

RAUL TARREGA

1 descenso que, semana tras
semana, reflejan los principales
indices de medicion de los fletes

al contado en las principales rutas
maritimas se ha convertido en una
especie de rutina que practicamente
no sorprende a nadie. Después de
alcanzar cuotas nunca vistas entre
la segunda mitad de 2020 vy la pri-
mera mitad de 2022, la totalidad de
la cadena logistica maritima a nivel
mundial parece haberse instalado en
una especie de resignaciéon en la que
esas caidas ya se toman como algo
previsible. Hay que recordar, con
todo, que hace unos meses nadie en el
sector crefa que pudiésemos vivir esta
situacion. Una muestra mas que hacer
previsiones a medio y largo plazo hoy
en dfa, y encima acertar, es imposible.
El World Container Index elabo-
rado por la consultora Drewry alcanzé
a mediados de octubre su nivel méas bajo

El World Container Index
elaborado por la consultora
Drewry alcanz0 a mediados
de octubre su nivel mas
bajo de los Ultimos tres
afos, con un total de
1.396,06 ddlares por
contenedor de 40 pies

de los ultimos tres anos, con un total de
1.396,06 ddlares por contenedor de 40
pies, un 4% por debajo de la media de
2019, ano previo a la pandemia. Esta
cifra, ademas, estd un 60,7% por debajo
de la registrada en la misma semana del
pasado afio.

Hay varios factores que explican esta
situacion. Por un lado, la elevada inflacion
registrada a nivel global que hace que el
consumo vy la demanda se retraiga. Por
otrolado, el desbalance entre la demanda
y la oferta. “Mientras que la primera
crecera un punto porcentual en 2023,
la segunda lo hara cuatro veces mas”, tal
y como asegura Agustin Montori, presi-
dente de la Comision de Asuntos Mari-
timos de FETEIA-OLTRA, que ademas
vaticina que esta situacién se mantendra
a menos que aumente la demanda.
También va a depender de la politica que
sigan los armadores en cuanto a los blank
sailings, las reducciones de velocidad de
navegacion, el nimero de buques ama-
rrados y el achatarramiento de unidades
mas o menos obsoletas.

;Qué pasard a partir de ahora?
Esa es la gran duda que planea sobre
la cadena logistica maritima interna-
cional. Segun las fuentes consultadas,
2024 estard marcado por un mercado
de fletes deprimido. No obstante, y
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Evolucion del wWorld Container Index en 2023

A fecha de 12 de octubre de 2023, los fletes al contado (spot) ya estaban en niveles inferiores a los registrados antes @
de la pandemia, tal y como refleja del World Container Index elaborado por Drewry.

dado que es muy complicado realizar
en estos momentos predicciones con
ciertos visos de acertar, tan sélo queda
esperar a lo que sucede tras la retirada
del CBER. En los ultimos meses, ha
habido muchas voces que se mostra-
ban escépticas sobre la realidad de
una fotografia de unas tarifas a la baja.
Primero, porque las tasas acordadas por
contrato son mucho mas altas que las
que reflejan los indices que se publican
de forma periédica. Y segundo, porque
el nivel tan bajo en el que se encuen-
tran los fletes spot (al contado) seria una
“situacion artificial” que cambiaria una
vez desapareciera del CBER, tal y como
denunciaba recientemente el secretario
general de Transprime Spanish Shi-
ppers’ Council, Jordi Espin.

La inflaciony el desbalance
entre ofertay demanda
sigue siendo determinante
para explicar el nivel actual
tan bajo de los fletes

Montori descarta este escenario:
“Esta decision no tiene sentido, ya que
la reduccion es obligada para llenar los
buques”; sobre todo en un momento de

expansion del gigantismo, algo en lo
que coincide Melika Ben-Hamed, res-
ponsable del servicio de Transitario de
Bergé, que desecha una “manipulacion
de las navieras” y atribuye la situacion
actual “al mercado’. Asimismo, Rafael
Milla, presidente de Raminatrans,
adelanta que Bruselas “va a estar muy
vigilante a partir de ahora para que no
se produzca ninguna accién correctiva
de los fletes de manera sospechosa”.

Por otro lado, Agustin Montori
insta a estar atentos a la entrada en
vigor del ETS, ya que “habra un recargo
por emisiones”, aunque descarta que
esta nueva tasa vaya a incidir en los
fletes, ya que éstos sélo subiran ‘cuando
aumente la demanda y se reduzca sen-
siblemente la oferta”.
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Algunas voces del sector ponen en duda el modelo de megapuerto chino como futura meta

de las infraestructuras portuarias.

INFRAESTRUCTURAS PORTUARIAS
IN)SUFICIENTES

RAUL TARREGA

n un contexto de contraccién de

flujos maritimos de carga en el

que el problema de la congestion
portuaria, tan evidente y preocupante en
anos anteriores, ha pasado a un segundo
plano, regresa al debate (recurrente) si
son suficientes las actuales infraestruc-
turas portuarias para responder a todo el
comercio marftimo internacional.

A nivel general, parece que si. Agus-
tin Montori, presidente de la Comision
de Asuntos Maritimos de FETEIA-OL-
TRA, cree que los puertos espafnoles
estan “perfectamente estructurados”
para atender las necesidades de los tra-
ficos que atienden vy se ejecutan en sus
terminales operadas por sus concesiona-
rios, aungue no obstante insta a “mejorar
la conectividad a través del ferrocarril y

las conexiones entre los puertos secos y
las terminales maritimas”. Por ello, las
autopistas ferroviarias anunciadas por
el Gobierno “son una necesidad urgente’,
al igual que la mejora de la gestion de los
Puestos de Control Fronterizo y la cone-
xién entre la Administracion Aduanera,
los operadores vy las autoridades portua-
rias, en especial la implementacién de la
Ventanilla Unica Aduanera.

Por su parte, Rafael Milla, presi-
dente de Grupo Raminatrans, se pre-
gunta si se puede sostener la cultura del
megapuerto instaurada en China en una
sociedad occidental donde la relacién
puerto/ciudad estd mucho mas vigilada
por sus habitantes y normativas. “Esa
deberia ser la gran pregunta y contes-
tarla genera un debate importante y
necesario’, afirma, y pide “mucha dosis
de estrategia comunicativa” a la hora

de pensar en el medio ambiente y en el
crecimiento de infraestructuras.

La economia y el comercio inter-
nacional son ciclicos. Por ello, conviene
preguntarse si una vez pase la actual
situacion de decrecimiento y comiencen
a incrementarse de nuevo el trafico
maritimo de mercancias, volveran a
darse situaciones de congestion por-
tuaria y todos sus problemas derivados.
Tanto Agustin Montori como Rafael
Milla reconocen que es una cuestion de
dificil solucion, a pesar de que las inver-
siones en nuevas infraestructuras y
procesos de digitalizacién son continuas.
“Si los flujos son ordenados, los puertos
tienen capacidad suficiente de mani-
pulacion, pero si las circunstancias son
extraordinarias los problemas también
lo son’, afirma el presidente del Grupo
Raminatrans.
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La nueva normativa ambiental que pretende implantar la Comision Europea obligara
a navieras y transitarios a repercutir sus nuevos costes a sus clientes.

ETS: ¢QUIEN Y COMO SE PAGARA
LA NUEVA NORMATIVA AMBIENTAL?

RAUL TARREGA

11 de enero de 2024 entrara en

vigor el sistema de comercio de

derechos de emisién (ETS) en el
transporte maritimo y las principales
navieras ya han comenzado a hacer
publicas sus previsiones de recargos
para el proximo ano, cantidades que
varian entre el tipo de carga (seca o
reefer) y el recorrido.

CMA CGM ha estimado que el
recargo mas pequeno tendra lugar en la
ruta entre Asia y Mediterraneo para un
contenedor de carga seca, con un total de
20 euros por TEU; mientras que el méas
caro sera en el recorrido entre Europa y
Norteamérica, 65 euros por un contene-
dor reefer.

La menor subida de Maersk sera de
5,5 euros por TEU para carga seca en el
recorrido entre el sur de Europa y el Far
East. Por el contrario, el mayor precio lo
registrard un TEU de reefer entre Europa
y West Africa, con 114 euros.

Hapag-Lloyd estima el menor
recargo para un TEU de carga seca en
el recorrido entre el este de Asia y el sur
de Europa, con 7 euros, mientras que
el valor mas alto lo registra el recorrido
entre el este de Asia y el norte de Europa,
con 31 euros por TEU.

Por su parte, la cifra mas baja que
implementarda MSC por TEU seréa de 13
euros para un contenedor de carga seca
entre Oceania y Europa y entre el norte
de Europa vy el Far East, mientras que
la mas alta se dara en el recorrido entre
Europa y Oceania, con 72 euros por TEU
de carga refrigerada.

Estos son sélo algunos ejemplos de
lo que podria pasar a partir del préximo
ano si Bruselas no atiende las cada vez
mas voces que piden una moratoria de la
aplicacion de esta normativa. Tal y como
afirma Agustin Montori, presidente de
la Comisién de Asuntos Maritimos de
FETEIA-OLTRA, ‘“alguien va a pagar”
esos costes, “y la carga va a ser el actor
principal”.

Rafael Milla, presidente de Grupo
Raminatrans, pone encima de la mesa
el debate que se abrird en 2024 para los
transitarios, que no es mas si los propios
operadores deberdn repercutir sus costes
de adaptacion a esa normativa a sus clien-
tes: “Nunca nos ha resultado facil aplicar
nuestros costes a las ventas porque somos
un colectivo bastante cainita y no solemos
actuar de manera armonizada”.

Lo que es seguro es que los transi-
tarios especializados van a tener que
apoyarse en las nuevas tecnologias para
poder hacer més eficiente sus servicios,
poder ajustar sus tarifas y, por tanto,
evitar en la medida de lo posible que esos
aumentos de costes provocados por esa
nueva normativa lo sean menos. Montori
tacha la digitalizacién “como prioritaria y
fundamental’, mientras que Milla pone
en valor las “grandes inversiones” que
realizan las empresas “para optimizar las
operativas agilizando los servicios, mini-
mizando erroresy, muy importante, ayu-
dando a hacer la conciliacion familiar”.
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Los transitarios aéreos demandan una mayor implicacion
de la Administracion en el desarrollo de la cara aérea.

Los transitarios aéreos tienen la capacidad de
ofrecer varias alternativas para un mismo Servicio,
permitiendo al cliente que elija la que mejor se
adapte a sus necesidades

BARBARA CORDERO

a labor del transitario cobra

aun mas importancia en un

ambito como el aéreo que
requiere conocimiento, experiencia,
compromiso, calidad y fiabilidad.
Precisamente, desde la Federacion
Espanola de Transitarios-Expedi-
dores Internacionales y Asimilados
(FETEIA-OLTRA) apuntan a Diario
del Puerto Publicaciones que el prin-
cipal valor diferencial que aporta un
transitario a la gestion de la carga
aérea es, sin duda, la fiabilidad.

“Somos operadores neutrales
al servicio de nuestros clientes y
aportamos las mejores soluciones
para atender sus necesidades logis-
ticas y de transporte. Los clientes
demandan que organicemos el
transporte, puerta a puerta, sin
incidencias, asegurando el correcto
funcionamiento de la cadena de
suministro y el mantenimiento de
su operativa ordinaria’, apunta la
Federacion, que afiade que, ademas,
los transitarios se erigen como un
punto de contacto permanente para
el cliente, evitando que tenga que
tratar con multitud de aerolineas,
companias de handling o autorida-
des, al gestionar tramites aduaneros
y ofreciendo servicios de alto valor
ahadido.

Por su parte, para el presidente
de la Asociacién Empresarial de
Transitarios de la Comunidad de
Madrid (ATEIA-Madrid), Carlos
Arauz, la principal ventaja compe-
titiva de un transitario aéreo es la
red de contactos, creada y afianzada
alolargo del tiempo, “lo que permite
que los clientes se beneficien de
condiciones mas ventajosas’”.
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La carga aérea demanda flexibilidad, fiabilidad y neutralidad, cualidades de los transitarios aéreos.

Asimismo, Arauz subraya que
el transitario es un especialista en
comercio exterior, “de manera que
el valor anadido que aporta en una
operacion de carga aérea es el conoci-
miento que tiene sobre la gestion de la
misma, asesorando a sus clientes para
que el transporte de la mercancia se
realice con todas las garantias al mejor
coste posible y en el menor tiempo”.

La flexibilidad es otro de los valo-
res diferenciales de los transitarios
aéreos. Asilo reitera el presidente de la
Asociacion de Transitarios de Aragén
(ATEIA-Aragon), Ismael de Marcos:
“Los transitarios aéreos tenemos la
capacidad de ofrecer varias alterna-
tivas para un mismo servicio, permi-
tiendo al cliente que elija la que mejor
se adapte a sus necesidades. Ofrecemos
una logistica flexible, segura y fiable”.

Ademas, De Marcos pone en valor
el conocimiento del servicio, del medio
de transporte y de todos los actores
que participan en la cadena de sumi-
nistro, como son las autoridades o las
aerolineas, entre otros.

£

‘La lentitud en los avances
de procesos anexos al
transporte, como es el
caso de la aduana, y la
falta de una politica de
digitalizacién, hace que

en muchos casos nos
mantengamos varios
pasos por detras en
comparacion con el
‘mundo real’ y con otros
paises de nuestro entorno”

Carlos Garcia

Por otro lado, el International
Transport Manager en Barcelona de
Airpharm, Lucas Tarzia, sefiala que,
por la naturaleza de la carga aérea, los
principales valores diferenciales de los
transitarios son la agilidad y la calidad.
“El primero es la agilidad, tanto en la
cotizacién como en la gestién opera-
tiva y la resolucion de incidencias v,
para ello, es indispensable personal
cualificado y potentes herramientas
de automatizacién de procesos. El
segundo es la calidad, tanto del del
servicio como de la informacion trans-
mitida a los clientes”, explica.

En esta misma linea habla el Head
of Air Freight Southern Europe de
Dachser, Carlos Garcia, quien sefiala
que, “‘independientemente de las
diferentes capacitaciones profesiona-
les que nos permiten el tratamiento
técnico de cualquier tipo de mercan-
cia, la experiencia, conocimiento y
especializacién de los equipos nos
permiten ofrecer al cliente una calidad
de servicio y confianza, que les aporta
la posibilidad de centrarse en su core



business”. La cadena de suministro es
esencial para cualquier compania “y el
nivel de confianza en el transitario es
fundamental y mas si cabe para todos
los procesos de comercio internacio-
nal” anade Garcia.

INQUIETUDES

A pesar de ser un sector fuerte y
consolidado, los transitarios aéreos no
dejan de mostrar su preocupacion por
ciertas situaciones, tanto externas al
sector como internas.

En general, la principal preocupa-
cién es la inestabilidad global derivada
de la inflacion y los conflictos geopoli-
ticos de los ultimos afos. “Sin lugar a
duda, la actual situacién econdmica e
inestabilidad de los mercados a nivel
internacional esta afectando a nuestro
sector, es una de las principales preo-
cupaciones, ya que nos enfrentamos
a una falta de estabilidad en tarifas
que provoca una constante ‘guerra’ de
precios”, sefiala el Head of Air Freight
Southern Europe de Dachser.

Sin embargo, las cuestiones inter-
nas son las que mayor preocupacion
despiertan entre los transitarios
aéreos. La primera de todas es la gene-
racion de cuellos de botella en los aero-
puertos a la hora de recepcionar o dar
salida a las mercancias. Esta conges-
tién, que se da en los principales aero-
puertos de la red de Aena, en cuanto a
movimiento de mercancias se refiere,
se debe a la falta de infraestructuras
adecuadas y a la escasez de personal,
tal y como confirman los profesionales
que participan en este reportaje.

En este sentido, el presidente de
ATEIA-Madrid apunta a la falta de
agilidad vy eficiencia en la tramitacion
de los envios aéreos como una de las
principales preocupaciones. “La Admi-
nistraciéon debe involucrarse en la crea-
cién del PCF y hasta que ello ocurra,
que exijan a las companias handling
el cumplimiento de unos requisitos
minimos de calidad con el fin de acabar
con los retrasos y el incremento de los
costes”, destaca Arauz.
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‘La Administracion

debe involucrarse en la
creacion del PCF y hasta
que ello ocurra, que exijan
a las companiias handling
el cumplimiento de unos
requisitos minimos de
calidad con el fin de
acabar con los retrasos y el
incremento de los costes”

Carlos Arauz

“Creemos que la logistica
necesita del apoyo de

los servicios de control
obligatorios tanto para la
exportacion como para

la importacion. Es muy
importante para el trafico
internacional la cercania
de los inspectores al
producto”

Ismael de Marcos

Mientras que el International
Transport Manager de Barcelona de
Airpharm sefala que es necesario
mejorar los tiempos de comprobacion
de mercancias peligrosas o activacién
de sumarias para las importaciones.

Por su parte, el presidente de
ATEIA-Aragon pone el foco en la
calidad del servicio por los problemas
de colapso, “lo que impide fiabilidad
y celeridad en el servicio”. “Creemos
que la logistica necesita del apoyo de
los servicios de control obligatorios
tanto para la exportacion como para la
importacién. Es muy importante para
el trafico internacional la cercania de
los inspectores al producto’, apostilla
Ismael de Marcos.

“La lentitud en los avances de
procesos anexos al transporte, como
es el caso de la aduana, y la falta de
una politica de digitalizacién, hace que
en muchos casos nos mantengamos
varios pasos por detrds en compara-
cién con el ‘mundo real’ y con otros
paises de nuestro entorno’, opina
Carlos Garcfa.

“El objetivo principal del tran-
sitario ha de ser mover la carga con
agilidad y seguridad, por lo que nues-
tras preocupaciones residen en los
factores que pueden poner en riesgo
este objetivo. Destacariamos la nece-
sidad de infraestructuras adecuadas y
de terminar con los cuellos de botella
generados en los aeropuertos”, sefialan
desde FETEIA.

Ademaés, los profesionales con-
sideran que los aeropuertos cuentan
con una amplia superficie logistica
que “no estd convenientemente desa-
rrollada’, apuntan desde FETEIA. Este
es el ejemplo del proyecto logistico de
la Ampliacion Sur de Barajas, dentro
del proyecto Airport City, que se ha
visto paralizado tras el abandono del
proyecto por parte de P3 Group vy el
resto de candidatos por cuestiones de
rentabilidad. En este sentido, Aena
ya trabaja para adaptar al mercado el
proyecto logistico y ha adjudicado a
Deloitte el “servicio de asesoramiento
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técnico, financiero e inmobiliario para
el proyecto Area 1 MAD". También
hay que recordar que el proyecto de
ampliacion del Aeropuerto de Barce-
lona, el segundo mas importante en
Esparia en movimiento de mercancias,
estd paralizado.

Por otro lado, los participantes en
este especial consideran que hay una
preocupante falta de uniformidad de
criterios en las estrategias de digita-
lizacién. “Operadores de handling,
companias aéreas y Aduana deberfan
estar mas coordinados en sus politicas
de transformacioén digital para poder
estandarizar més los procesos y sim-
plificar el trabajo y asi ofrecer un nivel
de servicio mucho mas agil y transpa-
rente a los clientes”, seniala Tarzia.

REIVINDICACIONES

Con todas estas preocupaciones
sobre la mesa, el sector transitario aéreo
insta a la Administracién a “repensar
el modelo aeroportuario’, de tal forma
que “se ponga la carga aérea en el lugar
que se merece’, ya que “por desgracia,
las autoridades aeroportuarias fijan
su interés en el viajero’, senalan desde
FETEIA, desde donde se apunta que

“

“Hay una preocupante
falta de uniformidad de
criterios en las estrategias
de digitalizacion.
Operadores de handling,
companias aéreas

y Aduana deberian
estar mas coordinados
en sus politicas de
transformacion digital
para poder estandarizar
mas los procesos y
simplificar el trabajo”

Lucas Tarzia
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“no basta lanzar mensajes u organizar
jornadas hablando de que queremos
ser un hub global, hay que demostrarlo.
Por ello, es necesario determinar entre
todos el modelo aeroportuario que que-
remos y mejorar la infraestructura en
esa medida. En caso contrario, vamos
a competir contra nuestros rivales en
inferioridad de condiciones”. De igual
forma opina Garcia, que apunta que ‘es
importante que den a la carga aérea, no
la importancia que se merece, que ya
es mucha, si no la que realmente tiene
considerando su peso especifico a nivel
mundial dentro del comercio interna-
cional”.

Desde ATEIA-Madrid, Airpharm
también se insta a garantizar la dota-
cion de personal suficiente y garantizar
una uniformidad de criterios a nivel
nacional y de la union Europea. En
esta misma linea habla el presidente de
ATEIA-Aragon, quien apuesta por la
cercania de los inspectores al producto
con el fin de evitar cuellos de botella.

La simplicidad, la digitalizaciéon
y la transparencia se posicionan, por
tanto, como las principales reivindi-
caciones del sector a las diferentes
administraciones.
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SE EXIGE MAS PERSONAL

Otro de los problemas de las inspecciones aduaneras en los
aeropuertos es la alta exigencia burocratica y la falta de personal.
En cuanto a la burocracia, el presidente de ATEIA-Aragdn, Ismael
de Marcos, apunta que “es frustrante que, en pleno siglo XXI, nos
encontramos con la burocracia existente del siglo pasado”.

En el caso de la escasez de personal, el problema reside en los
cuellos de botella que se generan por la incapacidad de dar salida a
las mercancias que requieren inspeccion. “Parece que, en este caso,
nos topamos con la negativa del Ministerio de Hacienda a aportar los
fondos necesarios, por lo que es necesaria la implicacion directa de
este Ministerio en el asunto. ES un caso claro de falta de vision. El
personal no es un gasto, sino una inversion”, se apunta desde FETEIA.
La falta de personal en las inspecciones deriva en una paralizacion
del flujo de mercancias, lo que resta competitividad a los aeropuertos
espafioles. “Consideramos que la Administracion debe hacer una
reflexion en el sentido de poner en valor la importancia del sector,
que es un enorme generador de ingresos para el propio tesoro publico
y potenciarlo”, concluye el presidente de ATEIA-Madrid, Carlos Arauz.
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DEFICIT DE INFRAESTRUCTURAS
AEROPORTUARIAS COMPETITIVAS

BARBARA CORDERO

a falta de infraestructuras aero-

portuarias competitivas es una

de las principales denuncias de
los profesionales del sector de la carga
y asi lo confirma, a Diario del Puerto
Publicaciones, la Federacion Esparfiola de
Transitarios-Expedidores Internaciona-
les y Asimilados (FETEIA-OLTRA) que
destaca la necesidad de mejorar espacios
para cargueros, instalaciones logisticas
(adquiriendo una especial importancia
las instalaciones aduaneras) y espacios de
aparcamiento seguro para los conducto-
res de camiones.

Mas detalladamente, “en Barajas las
infraestructuras tienen un dimensio-
nado que no se corresponde con el volu-
men de mercancias que se manejan’,
apunta el presidente de ATEIA-Madrid,
Carlos Arauz, quien explica que “segun
nos informa Aena en la T1, donde se
encuentra la Aduana, hay falta de suelo
logistico, por lo que proponen crear mas

"":‘”g( Didr iO del Puerto

PUBLICACIONES

Barajas es el primer aeropuerto de Aena en movimiento de mercancias,
con 155,29 millones de kilos en el tercer trimestre.

naves e infraestructuras en las inmedia-
ciones, pero no en esa zona. La realidad
es que la Aduana y servicios especiales
tienen que estar proximos, junto con
las demas actividades logisticas que se
deban prestar en primera linea. Se echa
en falta un proyecto realista y ambicioso
para la carga aérea, donde se pueda
establecer el ansiado PCF vy los servicios
aduaneros y aéreos necesarios para
mantener la competitividad que tiene
Barajas”.

En el caso de Zaragoza, el tercer
aeropuerto méas importante de Aena
en carga, aunque sus instalaciones son
optimas porque se trata de un aeropuerto
destinado a aviones cargueros, lo cierto
es que “debe seguir mejorando la compe-
titividad de las terminales aeroportuarias
e incrementar la disponibilidad y seguri-
dad de espacios en los aviones para que
la carga spot perciba el aeropuerto de
Zaragoza como una opcion real’, senala el
presidente de ATEIA-Aragon, Ismael de
Marcos, quien anade que ‘consideramos

interesante atraer nuevas aerolineas,
introducir mejoras en los servicios de
detencion de mercancias de transferen-
cias ilicitas y dirigir la oferta a multipro-
ductos evitando la dependencia del sector
textil”

Para Airpharm, en cambio, las
infraestructuras aeroportuarias son sufi-
cientes, aunque reconoce que algunas
terminales se ven colapsadas en momen-
tos puntuales. “Para estos casos se debe-
rian buscar medidas para descomprimir
el exceso de carga, como por ejemplo
almacenes de back-up que ayuden a
distribuir el trabajo en momentos pun-
tuales’, sefiala el International Transport
Manager de Barcelona de Airpharm,
Lucas Tarzia.

Asimismo, el Head of Air Freight
Southern Europe de Dachser, Carlos
Garcia, sefiala que la mayor problematica
de las infraestructuras portuarias “son
las terminales handling, tanto a nivel de
infraestructura y tecnologia, como de
recursos humanos”.



na de las principales preocu-

paciones de los transitarios

aéreos son los retrasos en
las entregas y recogidas de mercan-
cias en las comparias de handling,
“que se siguen produciendo al mismo
nivel que anos anteriores y no se esta
poniendo solucion al asunto’, explica
FETEIA-OLTRA. “El colapso sigue
provocando que las mercancias exce-
dan mas de lo necesario su tiempo en
terminales de handling sin soluciéon
a la vista”, anade el presidente de
ATEIA-Aragon, Ismael de Marcos.

El colectivo lleva anos denun-
ciando esta situacién, sobre todo
porque perjudica de manera directa a
la competitividad del comercio exte-
rior espanol. “Consideramos necesaria
una mayor implicacién por parte de la
Administracién para que el asunto se
solucione. No exigimos nada mas alla

EL TRANSITARIO AEREO: ESPECIALIZACION

que el cumplimiento de la normativa
de aplicacion, que determina que se
trata de una actividad sometida a
control. Nos preocupa que a menudo
prevalecen erréoneos criterios econo-
micos, por encima de la calidad, que
deberia ser auditada permanente-
mente’, sefialan desde FETEIA. “Des-
afortunadamente este aspecto se ha
convertido, de un tiempo a esta parte,
en algo endémico que en muchos casos
nos remite a tiempos pretéritos, sobre
todo en lo que se refiere a los procesos
de importacién’, explica el Head of Air
Freight Southern Europe de Dachser,
Carlos Garcia.

En lo que respecta al Aeropuerto
de Madrid-Barajas, reflejo del resto de
aeropuertos, “la situacion no ha mejo-
rado’, tal y como confirma el presidente
de ATEIA-Madrid, Carlos Arauz,
quien explica que el espacio del que
disponen las compafias handling es
reducido en comparacion al nimero de

El colectivo lleva afios denunciando la situacion de las empresas de handling.

HANDLING: SIN MEJORAY SIN SOLUCION

BARBARA CORDERO

mercancias que manejan; y ello unido
a la falta de personal supone que los
retrasos en las entregas y recogidas de
mercancias sigan siendo significativos.
“Este hecho rompe el dinamismo que
el transporte aéreo requiere y deja de
ser tan competitivo’, subraya y sefala
que “las companias handling deberian
prestar sus servicios con mayor cali-
dad y estar controladas de manera
permanente por Aviacién Civil sobre
el cumplimiento de los requisitos exi-
gidos”.

A pesar de detectar una ligera
mejora en las terminales handling, el
International Transport Manager de
Barcelona de Airpharm, Lucas Tarzia,
apunta que “se fueron aplicando
medidas correctoras para mejorar el
colapso, pero aspectos burocraticos
y la falta de digitalizacion en las ter-
minales de handling hacen que esto
cambios no muestren los resultados
deseados”.
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a creacion de un Puesto de

Control Fronterizo (PCF) unico

es otra de las reivindicaciones
historicas de los transitarios aéreos.
“El PCF unico es, desde hace mucho
tiempo, el gran deseo de los transita-
rios de cara a dar agilidad y normali-
zar los procesos aduaneros en hubs
como los aeropuertos de Barcelona y
Madrid”, explica el Head of Air Freight
Southern Europe de Dachser, Carlos
Garcia.

“Actualmente, estamos en una
situacién en la que no se pueden impor-
tar ciertas mercancias por algunos de
los principales aeropuertos nacionales
porque no se disponen de todas las
autorizaciones necesarias para ello. Si
las empresas privadas no son capaces
de garantizar esto, nos referimos a las
compariias de handling, debe ser la
Administracién publica quien lo haga”,
se apunta desde FETEIA. “No se trata
de un capricho’, inciden, ya que al no
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La creacion de un PFC Gnico es una reivindicacion histarica del sector. @

PCF UNICO, EL MAS DESEADO

BARBARA CORDERO

contar con instalaciones en las que
pasar los controles de las inspecciones
especiales de algunas mercancias, los
operadores se ven obligados a desviar
las expediciones a otros puntos fuera
de los aeropuertos, lo que supone
una pérdida de competitividad y un
aumento de los gastos.

“‘Desde ATEIA-Madrid conside-
ramos que las companias handling
deberian tener todas las autorizacio-
nes necesarias para poder inspeccio-
nar cualquier tipo de mercancia, pero
siendo empresas privadas, si no hay
una demanda considerable y no es
rentable, no estan interesadas en soli-
citar dichas autorizaciones. Asimismo,
los inspectores tienen que acudir a
distintas instalaciones para realizar
los controles, lo cual genera retrasos
en la tramitacién de los despachos
y afecta de nuevo a la agilidad que
debe estar presente en los envios de
carga aérea’, explica el presidente de
ATEIA-Madrid, Carlos Arauz. Ante
esta situacién, “debe ser la Adminis-

tracion la que apueste por la creacién
de un PCF uUnico, asumiendo los costes
que ello implica y asegurandose que
la empresa que lo gestione cuente con
todas las autorizaciones necesarias,
ello como condicion sine qua non para
continuar prestando servicios, ademas
de exigir unos minimos de calidad. La
creacion del PCF unico beneficiarfa ala
inmensa mayoria de los intervinientes
en las cadenas logisticas”.

Con este mismo criterio, el Inter-
national Transport Manager de Bar-
celona de Airpharm, Lucas Tarzia,
opina que “es necesaria que una mayor
coordinacion vy criterio comun entre
las diferentes entidades que solicitan
inspecciéon fisica de las mercancias
con las autoridades aduaneras para
un beneficio y agilidad en la gestién
administrativa y tiempos. Llegar a
coordinar la inspeccién fisica por
diversos organismos en un mismo dia
y localizacién serfa ideal para la fluidez
del comercio y acentuaria la competiti-
vidad del pais”.



1 Cargo Community System

(CCS) de Aena (Vellore) ya es una

realidad para la carga aérea. Con
esta herramienta se pretende agilizar la
recogida y entrega de mercancias elimi-
nando los cuellos de botella a través de un
sisterna de reservas, sin embargo, a pesar
de ser la respuesta a la peticién histérica
de digitalizar el transporte aéreo de mer-
cancias, los transitarios todavia estdn a la
espera de comprobar su potencial. “Sabe-
mos que algunas de nuestras empresas
asociadas si emplea esta herramienta,
si bien parece que aun estd en la fase
de adquirir impulso. Entendemos que
para que despliegue toda su utilidad
potencial, deberan ir uniéndose otros
actores, pues de lo contario parece que
quedaria cojo’, sefialan desde FETEIA.
Ademads, apuntan, es importante que las
administraciones que impulsan este tipo
de herramientas cuenten con las asocia-
ciones del sector y no solo con empresas
de forma individual, “ya que se corre el
riesgo de no representar las necesidades
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de una comunidad como es la logistica
aérea’, argumento que comparte el pre-
sidente de ATEIA-Aragén, Ismael de
Marcos.

Ademas, ‘entendemos que para
que resulte de utilidad debe ser una
plataforma abierta e interoperable que
realmente permita la interaccién directa
entre los distintos actores y fomente la
transparencia’, apunta el presidente de
ATEIA-Madrid, Carlos Arauz.

“Hasta que todos los actores que
intervienen en la cadena logistica no
se pongan de acuerdo y operen con un
unico criterio de trabajo, no podra fun-
cionar”, anade el International Transport
Manager de Barcelona de Airpharm,
Lucas Tarzia; por ello, “a pesar de que el
CCS Vellore ya estd en el mercado, no
podemos utilizarlo en todas sus funciones
hasta que no se pongan de acuerdo todas
las terminales de handling, la Aduana y
los transportistas. Mas que otras mejoras,
lo que necesita el sector de la carga aérea
es uniformidad de criterios entre todos
los actores que intervienen en la cadena
logistica”

El CCS de Aena y Portel se ha recibido de buen grado por los transitarios aéreos.

EN BUSCA DE COORDINACION DIGITAL

BARBARA CORDERO

Ademas, la carga aérea estd inmersa
en otros proyectos de digitalizacion como
el Electronic Freight Transport Informa-
tion (e-FTI), transversal a todos los modos
de transporte; herramientas de medicion
de carbono o la IATA One Record, una
herramienta estdndar para compartir
datos y registrar todo el proceso del
envio. En este sentido, el presidente de
ATEIA-Aragodn recuerda que las propias
normativas europeas, como el sistema de
informacion anticipada ICS2, obligan al
sector adigitalizarse, buscando la elimina-
cién total del papel y que las autoridades
aduaneras se centren en el ‘dato’, a través
de la creacion del Customs Data Hub.

“La carga aérea debe intentar mante-
ner el ritmo, considerando las caracteris-
ticas especificas de su tipo de transporte,
y siempre en combinacién con los reque-
rimientos de seguridad y transparencia.
Los clientes deben encontrar en la carga
aérea, no solo un transporte rapido sino
ademas un sistema tecnoldgicamente
puntero’, concluye el Head of Air Freight
Southern Europe de Dachser, Carlos
Garcfa.
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FUTURO TRANSITARIOQ,

JUAN PORTA

as empresas transitarias son hoy
agentes fundamentales no solo
del negocio maritimo, sino de la
actividad logistica que se desarrolla a lo
largo de toda la cadena de suministro.
Las soluciones aportadas por estos pro-
fesionales permiten que se lleve a cabo

GARAN

G IR

la expedicion del transporte, con todas
y cada una de las casuisticas, llevando
a cabo, un importantisimo trabajo, que
permite al cliente final (shipper/car-
gador) poder desarrollar su actividad
comercial y econémica con la menor
cantidad de incidencias posibles.

En este escenario, el transitario se
encuentra con una serie de procesos

1

TIZADO

1
Pl

complejos, como una cantidad ingente

de documentacion, que requiere de
una formacion especializada y de
calidad.

Hace unos anos, ATEIA-OLTRA
Barcelona lanzaba unos cursos online
pioneros, sobre Transporte Marf{timo
Multimodal y Transporte Maritimo
de Mercancias Peligrosas, que fueron




En el ambito de la formacion, la empatia es un factor intangible
que cada vez se pone mas de manifiesto.

Cada vez son mas las empresas transitarias que ofrecen
programas de formaciony actualizacion a sus empleados
que no solo garantizaran su supervivencia, Sino que atraeran
a talento joven

NECESIDADES FORMATIVAS

seguidos por un buen numero de
profesionales que se iniciaban en el
sector transitario. Hoy son muchos los
centros formativos que han apostado
por impartir cursos, grados o masteres
vinculados con la actividad logistica.
Diario del Puerto Publicaciones ha
podido hablar con algunos de ellos
para conocer, de primera mano, cuales
son las principales necesidades forma-
tivas del colectivo que han detectado
los expertos.

Empresasy centros
educativos deben aprender
y trabajar juntos enun
entorno en el que la
necesidad de desarrollar
nuevas competencias por
la llegada de tecnologias
disruptivas

Segun Jesus Martinez Marin,
director del master universitario de
“Logistica, Cadena de Suministros y
Negocios Maritimos” y coordinador
del grado en “Logistica y Negocios
Maritimos” de TecnoCampus, uno de
los factores comunes que se encuen-
tran en las empresas transitarias que
demandan estudiantes es que buscan
perfiles cada vez mas especializados en
toda la cadena logistica. “Las empresas
transitarias nos piden, cada vez mas,
que los alumnos posean conocimientos
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“‘Debe existir una sinergia
entre las instituciones
educativas, las empresas

y los profesionales para
desarrollar programas de
formacion que estén en
sintonia con las demandas
actuales y futuras del
sector”

Eduard Rodés

Director de la Escola Europea
Intermodal Transport

de documentacion y de los procesos
operativos de la carga, ademas de com-
petencias en almacenaje, distribucion
y en disefio y propuesta de rutas y
optimizacién”, declara Martinez.

Por ello, “desde la academia hemos
aportado una vision cientifico-prac-
tica, pasando por el conocimiento de
las variables matematicas como en
métodos cuantitativos aplicados a la
logistica que son nos permiten calcu-
lar las rutas béasicas de distribucion y
que, al fin y al cabo, son las variables
que definen por qué un producto ha
de utilizar una ruta y no otra”, ase-
vera el responsable de Tecnocampus.
Sin embargo, afade, “hay un factor
intangible que cada vez se pone mas
de manifiesto: la empatia. Esa capaci-
dad de ponerse en los zapatos del otro
ya sea del propio equipo empresarial
como, sobre todo, del cliente, que es
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“Parael beneficiode

los alumnos, nuestros
docentes contintian con

su capacitacion realizando
formacion continua y estadas
formativas en las empresas
del sector para estar siempre
actualizado y en contacto
permanente con las
necesidades de las empresas’

Enric Colomer
Jefe de estudios de INS Les Salines




la razén de ser de este negocio. Esa
capacidad de conexiéon mas humana,
se puede decir que en muchos casos
viene desde el hogar, sin embargo, en
nuestras aulas y con nuestro modelo
educativo emprendedor, inclusivo e
internacional, también lo trabajamos
debidamente, tanto en asignaturas
especificas como en las ligas de debate
y actividades siempre en grupo, que
permiten desarrollar esas habilidades
tan necesarias incluso para la propia
evolucion como personas”.

DOCENTES CON EXPERIENCIA
LOGISTICA

En el ambito de los centros for-
mativos de grados superiores, INS
Les Salines (El Prat de Llobregat) es el
centro de referencia en los estudios de
formacion y capacitacién en ciclos de
Comercio Internacional y Transporte

“Las transitarias nos
piden, cada vez mas,

que los alumnos posean
conocimientos de
documentacion y de

los procesos operativos
de la carga, ademas

de competencias en
almacenaje, distribucion y
en disefio y propuesta de
rutas y optimizacion”

Jesus Martinez

NECESIDADES FORMATIVAS

LA ACTIVIDAD LOGISTICA
COMO OPORTUNIDAD LABORAL

Son muchas las personas que siguen desconociendo que las oportunidades
laborales que hay en el sector. Palabras como “logistica” y “transporte” no
son suficientemente atractivas para aquellos que no conocen el sector; l0s
que si lo hacen es porque han entrado en contacto con la actividad a través
de familiares y amigos. “En TecnoCampus llevamos afos realizando talleres
con colegios y centros de formacion de ciclos formativos de grado Medio y
Superior, asi como en estudios de bachillerato, para que conozcan nuestras
salidas universitarias y los buenos resultados de estas campafas y otras
muchas actividades de comunicacion, se reflejan luego en el buen nimero
de estudiantes en nuestras aulas. Afortunadamente, esta tendencia esta
cambiando y cada dia, mas jovenes eligen la logistica como carrera y forma
de vida profesional”, detalla el director de master y coordinador de Grado de

TecnoCampus, Jesls Martinez.

y Logistica. Su jefe de estudios, Enric
Colomer, destaca la importancia de
tener un equipo docente proveniente
del sector y que previamente hayan
trabajado o lo sigan haciendo en
empresas transitarias, navieras, con-
signatarias, etc. “Para el beneficio de los
alumnos, nuestros docentes continian
con su capacitacién realizando forma-
cién continua y estancias formativas
en las empresas del sector para estar
siempre actualizados y en contacto
permanente con las necesidades de las
empresas’, explica Colomer.

De hecho, como subrayan algunos
de los expertos consultados, el atrac-
tivo del sector radica en su capacidad
de reinventarse. Cada vez son mas las
empresas transitarias que ofrecen pro-
gramas de formacién y actualizacion a
sus empleados, formaciones que no solo
garantizaran su supervivencia, sino
que atraeran a talento joven. Segun
explica Eduard Rodés, director de la
Escola Europea Intermodal Transport,
‘el programa Talent de la Escola Euro-
pea es una magnifica fuente de jévenes
bien preparados, con un buen nivel
de inglés y con lo que denominamos
‘power skill’ o aquellas competencias
que hoy demandan las empresas:
creatividad, liderazgo, resolucion de

El transitario se encuentra
con una serie de procesos
complejos, como una
cantidad ingente de
documentacion, que
requiere de una formacion
especializada y de calidad

conflictos, trabajo en equipo, gestion del
tiempo, comunicacién, adaptabilidad,
resiliencia, perseverancia, entre otras”.

En este proceso, el papel de la edu-
caciéon es fundamental. “Debe existir
una sinergia entre las instituciones
educativas, las empresas y los profe-
sionales para desarrollar programas
de formacion que estén en sintonia
con las demandas actuales y futuras
del sector. Empresas y centros educa-
tivos deben aprender y trabajar juntos
en un entorno en el que la necesidad
de desarrollar nuevas competencias
va a crecer significativamente debido
a procesos constantes de innovacion y
a la llegada de tecnologias disruptivas”
concluye Rodés.
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Los programas formativos se acercan cada vez mas a las necesidades de las empresas logisticas @
en constante evolucion debido, en parte, a la digitalizacion de la actividad.

¢FALTATALENTO EN ELSECTOR?

JUAN PORTA

nte el clamor social dentro del

sector que afirma que falta de

talento para cubrir muchas
vacantes Jesus Martinez Marin, director
del master universitario de “Logistica,
Cadena de Suministros y Negocios
Maritimos” y coordinador del grado
en “Logistica y Negocios Maritimos” de
TecnoCampus, explica: “Yo lo abordaria
desde dos puntos interconectados. El
primero es que no es del todo cierto que
no haya talento suficiente en el sector
cuando en el mercado formativo somos
cada vez mas los programas que forma-
mos, ya sea con titulaciones oficiales,
como nosotros, o bien con titulaciones
propias, como lo hacen otros centros,
en todo lo relacionado con el sector,
incluso importantisimas asociaciones de
profesionales, tienen sus propios cursos
formativos; con lo cual, me atrevo a decir
que, y de aqui la importancia del segundo
punto, como hacemos en TecnoCampus,
debemos seguir acercando los progra-

mas formativos a las necesidades de la
empresa y esto debe ser una actividad
constante y sin detenimiento; ya que,
en la actualidad, los avances tecnolé-
gicos estan al orden del dia y esto solo
puede hacerse con la presencia de las
empresas en nuestros consejos asesores
universitarios, y con profesores profesio-
nales en activo, para poder escucharles
directamente y generar esas soluciones
esperadas’.

Otra de las aseveraciones que
mas se escuchan es que existe una
gran distancia entre las empresas y
las entidades formadoras hito que
queda desmentido con la activacion
del modelo de formacién dual, que con-
siste en que el alumno realice practicas
todos los dias en una empresa, antes o
después de acudir al centro formativo.
Este sistema cuenta con el compromiso
entre la empresa y el centro formativo
de que desde el primer dia cada obje-
tivo impartido en el aula serd también
desarrollado con los responsables for-
mativos de la empresa, con lo cual es

un programa que requiere de tiempo y
recursos para poder llevarse a cabo.

En este sentido, los centros educati-
vos de FP aportan unas capacitaciones,
principalmente tedricas y basicas, “pero
es en las practicas formativas en las
empresas donde se aprende y desarrolla
la aplicacién de estos conocimientos basi-
cos y tedricos’, subraya Enric Colomer,
jefe de estudios de INS Les Salines.

Por otro lado, prosigue, ‘“nuestros
partners muy inteligentemente han
cambiado sus politicas de Recursos
Humanos y captacion de talento. Son
estas practicas curriculares el método
habitual para captar y formar el talento,
siendo la modalidad Dual su maximo
exponente”.

De hecho, como recuerda el director
del master y coordinador del grado de
TecnoCampus, un gran porcentaje de los
estudiantes de la entidad comienzan su
carrera profesional precisamente en las
empresas transitarias, desempenidndose
en los diferentes departamentos que
brindan servicios.
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Los transitarios, actores clave en la cadena logistica, enfrentan desafios de gran magnitud
que exigen un nivel de adaptacion y preparacion.

ADAPTACION Y CAPACITACION EN LA ERA DIGITAL

JUAN PORTA

I mundo se encuentra en cons-

tante cambio y evolucién vy el

sector logistico no es una excep-
cion. Los transitarios, actores clave en la
cadena logistica, enfrentan desafios de
gran magnitud que exigen un nivel de
adaptacion y preparacion.

En estos momentos, existe una cre-
ciente presién por la descarbonizaciéon y
la implementacion de politicas medioam-
bientales en respuesta a la demanda de
los clientes y las regulaciones globales.
Las operaciones logisticas estan bajo el
foco para reducir su huella de carbono v,
con ello, el impacto ambiental que gene-
ran. Hasta el momento, este aspecto no
formaba parte de manera significativa
de los operativos que debfan considerar
la forma de trabajar; pero ahora el cliente
exige que se tenga en cuenta, llegando a
ser, en algunos casos, un elemento deci-
Sivo.

“Es aqui donde la tecnologia, en
particular los programas de simulacion,
juega un papel crucial. Estas herramien-
tas permiten a los profesionales del sector

recrear virtualmente toda la cadena
de transporte, identificando posibles
cuellos de botella, optimizando rutas y
evaluando costos y tiempos en diferentes
escenarios. Mediante la simulacién, es
posible analizar multiples combinaciones
y alternativas de transporte intermodal,
lo que facilita la toma de decisiones infor-
madas”, explica Eduard Rodés, director de
la Escola Europea Intermodal Transport.
La ventaja principal de utilizar simu-
laciones, anade Rodés, “es que permite
experimentar en un entorno controlado
y sin costes asociados. Imaginemos, por
ejemplo, querer testar una nueva ruta
intermodal que incluye el transporte
maritimo, ferroviario y por carretera.
Realizar pruebas en la vida real seria cos-
toso y arriesgado. Sin embargo, mediante
la simulacion, se pueden modelar estos
escenarios, comparar resultados y refinar
la estrategia antes de su implementacion
real, en un tiempo muy corto. La plata-
forma creada por la Escola Europea Por-
tVirtualLab (pvl.one) es un buen ejemplo
de este tipo de aplicaciones que ya se uti-
lizan en muchos pafses del mundo y por
numerosos centros de formacion”.

La digitalizacion, gracias a la trans-
formacién y adecuacién de los procesos
propios de la industria, sin lugar a duda,
permite conectar al centro educativo y
a la empresa en ambitos cada vez mas
diversos, creando soluciones que desde
el centro con todo el talento y los recur-
sos cognitivos. En este sentido, Jesus
Martinez Marin, director del master
de “Logistica, Cadena de Suministros
vy Negocios Maritimos” y coordinador
del grado en “Logistica y Negocios
Maritimos” de TecnoCampus, afirma
que, desde la universidad y juntamente
con la empresa, “podremos avanzar en
caminos donde ambas partes, una desde
la experiencia y la otra desde el andlisis
y el método cientifico, podamos abor-
dar no solo la formacién de los futuros
profesionales de la logistica, sino en la
generaciéon de soluciones cuyo resul-
tado impactaréa de forma positiva a toda
nuestra sociedad”.

Ante el reto de la transformacion
digital, la formacién jugara el papel méas
importante a la hora de adaptarse a un
perfil mas especializado v calificado, con-
cluyen los expertos.
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4 Airpharm
Airpharm

Logstics care C/ Margarita Nelken 4-6

Prologis Park San Fernando - Pol. Ind. SUP 14 “El Tridngulo”
28830 San Fernando de Henares - Madrid

Phone +34 917 482 980

Daniel.Lopez@airpharm.com

www.airpharm.com

DANIEL LOPEZ
RESPONSABLE OEA

ACTIVIDAD

Airpharm es un operador logistico con mas de 30 anos
de experiencia en el transporte internacional, logistica
y distribucion de productos farmacéuticos, veterinarios,
cosméticos y de quimica fina. Formado por un equipo
de mas de 300 especialistas, cuenta con oficinas en
Madrid, Barcelona, Valencia, Ledn, Basilea, Budapest,
Dubdi y Montevideo. Es Operador Econdmico Autorizado
desde 2010 y cuenta con diferentes certificaciones y
autorizaciones como GDP, ISO 9001 y 14001, Efficiency
Network, DA, DDA, ADT, LAME, Plan Nacional de Seguridad,
Entidad de Distribucién de Medicamentos y Almacén
Polivalente, entre otras.

Cuidamos de tu negocio para que tus objetivos sean una
realidad.

(- Aura Forwarding
QuUIrQ

FORWARDING
Calle de los Llanos de Jerez, 5

28820 Coslada, Madrid
T.+34911 718 575
info@auraforwarding.com
www.auraforwarding.com

MELISA ALVAREZ
MANAGING DIRECTOR

ACTIVIDAD

Transitaria de nueva generacion con un enfoque global.

Aura Forwarding es una transitaria internacional que representa una
nueva generacion de forwarders. Destaca por su experiencia, solidez
y adaptacion dindmica a las demandas del mercado. La empresa se
enfoca en la cooperacién, la empatia y la satisfaccion del cliente
al ofrecer diversas opciones para lograr envios efectivos, visibilidad y
competitividad.

Ofrece logistica terrestre, maritima y aérea de alta calidad a nivel
global gracias a formar parte de Grupo Alonso, lo que le permite
abarcar todos los mercados internacionales. La compafiia cuenta con
un equipo cohesionado, interdisciplinar y con un vasto conocimiento
en el manejo de la dindmica del comercio global.

Aura Forwarding trabaja con todo tipo de cargas, tanto secas como
refrigeradas, ya sea completas como consolidadas, tanto para B2B
(Business to Business) como para B2C (Business to Consumer), hasta
llegar al cliente final. Aura Forwarding, lo esencial es lo importante.



http://www.auraforwarding.com/
http://www.airpharmlogistics.com/
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XLOGISTICS

SINCE 1932

OFICINA DE VALENCIA
Dr. J.J. Démine, N°4 -10
46011 Valencia

Tel. 96 367 13 94
info@vicentebadenes.com

ACTIVIDAD
SERVICIOS

Nuestro objetivo es ofrecer un servicio profesional, personalizado y 4gil a
nuestros clientes, convirtiéndonos en sus asesores de confianza y apoyo
para cada una de sus operaciones internacionales, consolidando asi una
relacion basada en la confianza mutua. Para llevarlo a cabo confiamos y
nos preocupamos por la formacién continua de nuestro equipo. Lo que
nos permite apoyar a nuestros clientes con un profundo conocimiento en
materia aduanera y logistica.

Badenes Logistics fue fundada en 1932 por lo que 90 afios de trayectoria
avalan la profesionalidad y buen hacer de la compania. La constancia,
seriedad y transparencia son los pilares de nuestro trabajo. Ofrecemos una
dilatada experiencia tanto transporte internacional, como en aduanas o
almacenaje y logistica integral.

VALORES ANADIDOS
Ofrecemos:
Servicio personalizado

(BADENES Badenes Logistics

OFICINA DE MADRID
Paseo de la Castellana, 200
28046 Madrid

Tel. 91 904 71 09
info@vicentebadenes.com

VIRGINIA BADENES ALEMANY
GERENTE BADENES LOGISTICS

Flexibilidad para adaptarnos a cualquier cambio o necesidad especifica
Conocimiento profundo de la normativa aduanera y paraduanera
Cobertura internacional en cualquier puerto del mundo

ABAD

JAVIER COPANO
DIRECTOR GENERAL

ACTIVIDAD

terrestre y aéreo, de primera calidad

SERVICIOS

Aduanas: OEA | Despacho de Aduanas Centralizado | Consultoria | Empresa Piloto AEAT
Almacenes: Propios en Algeciras y Cadiz con mas de 75.000 m2 1 DA, DDA, LAME, ADT
Transitario: Servicios Globales | Maritimo, terrestre, Aéreo, Ferroviario | Flota Containers
Agency: Servicios plenos a nivel nacional, estiba,m trincaje, projectos, cruceros, navy.

OPS / MMPP: Operaciones en barco y terminal.

Transportes: Flota en propiedad de camiones, plataformas y containers.

Bernardino Abad, tiene su origen en Cadiz, Empresa Familiar con mas de 130 afios de vida
es en la actualidad un Grupo Logistico que ofrece el mejor transporte intermodal, utilizando
sus propios medios de equipo, tanto de contenedores como plataformas, cabezas tractoras.
Gracias a sus medios, tanto mecénicos como humanos, ofrece un servicio global maritimo,

~ :
sERNARDING AR Bernardino Abad, S.L.

OFICINAS CENTRALES | CADIZ

C/ Méjico, 1-1° - 11004 Cadiz

T.+34 956 228 007 | 902 444 744

RED DE OFICINAS

ALGECIRAS | MADRID | MALAGA | HUELVA | LAS PALMAS
MOTRIL | SEVILLA | TENERIFE | ALMERIA
www.bernardinoabad.es

BERNARDINO COPANO
CONSEJERO DELEGADO

@
&

9:®

ISO 9001 145001 | 14001 | AEO



http://www.vicentebadenes.com/
http://www.bernardinoabad.es/
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@Blinter Cargo

imfernational freight forwarders

ACTIVIDAD

Blinter Cargo ofrece servicios integrales de maxima calidad, adaptados a las
necesidades individuales de su clientela, en el dmbito del transporte Aéreo,
Maritimo y Terrestre, asi como Despachos Aduaneros y servicios de Logistica,
Distribucion y Refrigerados.

Estamos comprometidos con la filosofia de mejorar constantemente la
calidad de nuestros servicios, asi como nuestros procesos operacionales y
administrativos, todo ello enfocados a la satisfaccion de las necesidades de los
clientes y cumplir con los compromisos de calidad de servicio.

La empresa con sede central en Barcelona y con oficinas representadas en
Valencia, Madrid y Bilbao, cuenta con una amplia red de corresponsales en
todo el mundo, de la mano de la red global WAA, que le permite actuar de
forma global, con rapidez y eficacia, al tiempo que mantiene sus estandares
de calidad y seguridad para el transporte de las mercancias de sus clientes.
Blinter Cargo, basa sus servicios en un trato profesional y personalizado a
cada uno de sus clientes, tarifas competitivas para todos los servicios y un
seguimiento e informacion puntual de las mercancias a través de su sistema
informdtico de tecnologia punta.

Blinter Cargo

C/ Rocafort, 11 - Bajos

08015 BARCELONA

T: 933 437 521

email: info@blintercargo.com
www.blintercargo.com

JOAN BALASTEGUI
DIRECTOR - GENERAL MANAGER

Principales servicios:
- Transporte maritimo

- Transporte aéreo

- Despacho de aduanas

- Otros servicios como: servicios
de trading, localizacion de
compradores/distribuidores en
Centro América y El Caribe, seguros -
a todo riesgo de Courier, manejo de
mercancias peligrosas en almacén
ADR.

Servicios de consolidado
propios semanales a

Rio Haina (Rep. Dominicana),
San Jose (Costa Rica),
Guatemala Citty (Guatemala)
y Veracruz (México).

" RIME
WATER

SHIPPING

ACTIVIDAD

BLUE WATER SHIPPING ESPANA, S.A. queda representada a través
de sus oficinas en Barcelona y Valencia, y subsedes en Madrid y
Bilbao. Un equipo altamente cualificado supervisa diariamente
las operaciones con las principales aerolineas, lineas maritimas y
transportistas.

Disponen de la certificacién ISO 9001: 2015 de LRQA, y es agente
IATA 78-4-7200 desde 1996.

La empresa pertenece al grupo danés BLUE WATER SHIPPING A/S,
que tiene su sede central en Esbjerg y cuenta con oficinas propias
en 27 paises y 60 ciudades de todo el mundo.

Este afio 2022 ha abierto oficina en Cadiz.

Blue Water Shipping
Espana, S.A.

Via Layetana, 7 - principal 2°

08003 Barcelona

Tel. 93 295 48 48 - Fax 93 268 16 81
bws@bws.es

www.bws.dk

AMADEU OUTEIRO
DIRECTOR



http://www.blintercargo.com/
http://www.bws.dk/
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KE comay rieas Comay Ribas, S.L.
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ACTIVIDAD
TRANSITARIA, AEREA Y MARITIMA

La experiencia de nuestro equipo y el contacto con las navieras
nos permite ofrecerle la mejor ruta y los fletes mas acordes con la
misma para sus envios de importacion y exportacion.

Servicio de Contenedor Completo (FCL)

Colaborando con las Navieras ofrecemos sus servicios de
transporte maritimo en contenedor Completo (FCL) desde y
hacia cualquier puerto de Espafa, con soluciones adaptadas a
las caracteristicas de sus cargas (origen, destino, tipo de envio..).
Aportamos nuestra experiencia en el transporte de mercancias a
Granel en Tank container.

Servicio de Grupaje (LCL)

Para aquellas cargas que no llenan un contenedor completo,
utilice nuestros Servicios de Carga Consolidada de Importacién
y Exportacion Maritima.

- Fletes basados en las dimensiones y peso reales de su envio.
- Tiempos de llegada y salida fijos.

- Plazos fiables.

- Tiempos de transito mas cortos.

ik

Pol. Ind. Santiga - C/ Obradors, 7

080130 Santa Perpétua de Mogoda (Barcelona)
Tels. +34 (93) 302 14 14 - +34 (93) 301 07 49
comayribas@gcatrans.com
www.comayribas.com

RAMON MARGALEF
DIRECTOR GENERAL

QHSE. CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE
Existen tres compromisos primordiales para COMA Y RIBAS:

- Gestionar nuestras actividades de forma eficiente para prestar
un servicio de maxima calidad a nuestros clientes.

- Velar por la seguridad y la salud de nuestros empleados y de
las personas que colaboran con nosotros.

- Respetar el medio ambiente durante el desarrollo de nuestras
actividades.

Fiel a estos compromisos, COMA Y RIBAS ha impulsado e
implantado desde 1994 sistemas y planes de gestion que
permiten, junto con la formacion permanente, alcanzar los
objetivos marcados en estas areas, asi como mantener una
actitud de mejora continua en todas sus actividades.

Diversos sistemas de calidad y seguridad estan implantados y
certificados en todas las actividades que llevamos a cabo.



http://www.comayribas.com/

TRANSITARIOS SELECCION

67

-

pracorocistic  Dracologistic

ESTOMS & FORWARDING AGEM

Avda. del Puerto, 1- 3° H, Edificio Trocadero
11006 Cadiz

T.+34 956 200 718
dracologistic@dracologistic.com

EMILIO MEDINA
CEO

ACTIVIDAD

La logistica que buscas, la Aduana que necesitas.

Es la filosofia de DRACOLOGISTIC, Customs & Forwarding agents, la nueva
marca comercial de la histérica Partida Cadiz, con la que la compania actualiza
su imagen a los nuevos tiempos y destaca su vinculacién con Canarias al
tomar su nombre del origen latino y cientifico del arbol Drago, originario de
las islas.

Ofrecemos un amplio abanico de servicios que cubre toda la cadena logistica,
desde la resolucion de cualquier consulta en materia de transporte, logistica,
aduana y seguros hasta expediciones completas “door to door”. Asimismo,
como representantes aduaneros damos solucién a los trdmites necesarios
con las Autoridades garantizando una efectividad y agilizacién en la entrada,
salida y trdnsito de mercancias en la Unidn Europea.

Le ayudamos a encontrar la via mas rdpida, segura y eficiente para sus
mercancias, evitando retrasos y trampas en el camino. Somos expertos en lo
que hacemos y nos gusta como lo hacemos.

/DATISA-Q- Datisa Forwarders

FORWARDERS

Dr. J.J. Démine, 4 - 7°,12% 13?

46011 Valencia

Tel. 963 241 370

info@datisa.org

datisaforwarders.com

Delegaciones en Barcelona, Irin y Peru

CARLOS TOMAS BAIXAULI
CEO

ACTIVIDAD
DATISA FORWARDERS es una empresa transitaria con mas de 35 afos

de experiencia como Agente Internacional. Con sede en Valencia y COBEHTU RA INTEGRAL ?
certificacién OEA brindamos servicios de Importacién y Exportacién en CON SOLUCIONES
todos los continentes. PERSONALIZADAS

Diferenciacion con Servicios Propios:

- Especialistas en Despacho de Aduanas y Servicios Paraduaneros.

- Almacenaje y Distribucién: Trabajamos las modalidades de Depésito
Aduanero (DA) o Depdsito Distinto del Aduanero (DDA), ADT, LAME.

- Transporte con flota de camiones.

- Oficinas Nacionales e Internacionales con personal para inspecciones.

- Asesoramiento Sanitario y Aduanero: Previo de la mercancia en origen
y en concordancia con la normativa vigente de la aduana de destino.

- Area de cliente 2.0: Médulos de Tracking, facturacion, cotizacion y
documentacién integrados. Conexidn sistema operativo del cliente.

- Dias libres de demoras adicionales en origen y destino.
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'L1ISBROQUER

MUST GO ON

ACTIVIDAD

Compaiiia transitaria dedicada a import/export

Disbroguer es una empresa transitaria cuya actividad principal se centra
en proveer a sus clientes de un servicio personalizado de transporte
internacional, aduanas, almacenaje o seguros de transporte. La transitaria
esta ubicada en las proximidades del puerto de Valencia, lider en trafico de
contenedores a nivel europeo, lo que le permite reaccionar ante cualquier
situacién en un tiempo récord y poder trabajar con todos los mercados del
mundo.

La compaiiia, con mas de treinta afios de historia, ofrece sus servicios, tanto
en exportacion como en importacion, por tierra, mar y aire a cualquier punto
del planeta. En los ultimos afos ha reforzado sus conexiones con regiones tan
importantes como Turquia, Japén, Corea del Sur u Oceania.

Por otro lado, Disbroquer, integrado en Grupo Alonso, cuenta con un equipo
de profesionales que pueden asesorar, en todo momento, de cuestiones
relacionadas con el comercio exterior, depdsitos aduaneros, distribucion,
seguros, certificaciones, licencias, etc. Un seguimiento real y efectivo para que
cualquier operacion logistica tenga éxito asegurado.

Disbroquer

C/ Dr. Lluch 14, bajo, 46011 Valéncia.
Tel. 34 963 242 069
disbroquer@disbroquer.com
www.disbroquer.com

JOSE MIGUEL PEINADO
MANAGING DIRECTOR

Alo ns& .

Como empresa socialmente responsable, cada afio da su apoyo a programas,
acciones o actividades relacionados con la ayuda a los mas necesitados con el
fin de contribuir a una sociedad mas justa y equitativa. Disbroquer, Must Go On.

-

e2e

LOGISTICS SOLUTIONS

¥ @ i 8 GOP: guma

ACTIVIDAD

Transporte maritimo

Especialistas en FCL, LCL, RO/RO y REEFER, con un Network de Agentes
altamente cualificado y presencia en més de 100 paises. Realizamos
Servicio Cross-Trade.

Agente registrado en la FMC- US Federal Maritime Commission, emitimos
nuestros propios Conocimientos de embarque.

Transporte nacional/internacional a temperatura controlada

Servicio de cargas completas y fraccionadas de carga general y a
temperatura controlada, en los rangos especificados para el producto
durante todas las fases del transporte.

MINI TIR EXPRESS SERVICE con dos chéferes y conduccién directa sin
paradas.

Transporte aéreo

Agentes IATA. Ofrecemos servicios y soluciones a la mayor parte de
aeropuertos del mundo con tarifas competitivas

E2E Logistics Solutions, S.L.

BARCELONA:

Ronda Sant Pere, 19-21 Piso 6° Puerta 77 - 08010 Barcelona
pricing@e2elogistics.es - Tel. +34 931 596 600 - www.e2elogistics.es
MADRID:

Avda. Europa, 26 Edif. Atica 5, 2° Planta

28224 Pozuelo de Alarcén - Madrid

pricing@e2elogistics.es - Tel. +34 91 184 59 74

BILBAO:

Alameda de Mazarredo, 16 Esc. exterior Departamento 6 - 48009 Bilbao
Jjon.landa@e2elogistics.es - Tel. + 34 94 635 53 22

AINHOA CARRIO
DIRECTORA

Division Pharma-Life Sciences

Soluciones integrales para la industria farmacéutica y veterinaria, en
estricto cumplimiento de la normativa GDP.

Monitorizacion de temperatura, humedad, posicionamiento satelitario de
la carga durante la ruta segura validada.

Cargas de proyecto

Diseflamos la mejor opcion para sus proyectos de carga sobredimensionada:
Ruta y maxima seguridad desde el principio al fin del itinerario.
Efectuamos Route surveys y Risk Management assestments, previos a la
realizacion de las operaciones de movimentacion y transporte.

Aduanas y Seguro Internacional de Transporte

Nuestra experiencia garantiza la rapidez y seguridad en el despacho
aduanero.

Disponemos de cobertura Internacional de seguros en condiciones ICCa.

Logistica y almacenaje

Espacios variables de almacenamiento, grdas con capacidad de carga de
10 toneladas, operativas hasta mas de 10 metros de altura.

Control RFDI, codigo barras, Picking, preparacion de pedidos, etc



http://www.disbroquer.com/
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EccoFreight
Advaced technology
for sustainable
forwarding

i S S L owtontech

ACTIVIDAD

A punto de cumplir el décimo aniversario, nuestro
compromiso con el medio ambiente nos ha
posicionado como el forwarder sostenible referente en
el mercado nacional e internacional, experimentando
un crecimiento exponencial en los Ultimos 8 afos.

En EccoFreight, ofrecemos con respaldoy anticipacion,
soporte en cualquier punto del planeta, gracias a
nuestro equipo agil y dindmico ubicado en nuestras
sedes de Madrid, Valencia y Sevilla.

Desde nuestra creacion en 2014, la sostenibilidad
unida al desarrollo de herramientas tecnoldgicas
de vanguardia ha formado parte de nuestro ADN,
convirtiéndonos en la empresa logistica pionera en el
calculo y reduccion de emisiones CO2 en el transporte
de mercancias.

Gracias a esta combinacién, hemos sido capaces de
desarrollar una serie de herramientas que facilitan a
nuestros a clientes la toma de decisiones logisticas de
manera mas agil, eficiente y sostenible, ayudandoles
a tener una mejor comprension del impacto
medioambiental de las operaciones que nos confian.

Este afo, gracias a nuestra tecnologia de ultima
generacion  Carbontech®, EccoFreight se ha
convertido en partner oficial acreditado de Smart
Freight Center.

Smart Freight Center (SFC) es una organizacion
Internacional sin dnimo de lucro dedicada a reducir
las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) del
transporte de mercancias.

Mediante Carbontech®, EccoFreight proporciona
y elabora informes acerca de las emisiones CO2 en
el transporte de mercancias, siguiendo el marco
establecido por el GLEC (Clobal Logistics Emissions
Council).

Con Carbontech® ayudamos a las empresas en su
transicion ecoldgica hacia la descarbonizacion de
sus operaciones logisticas, asi como la de sus clientes,
contribuyendo a cumplir con los objetivo fijados para
2050.

Carbontech® es el resumen de estos 9 afios de
experiencia y know-how en el calculo y reduccién
de la huella de carbono generada por el transporte
internacional de mercancias.

Otro hito que hemos conseguido este afio en
EccoFreight, ha sido la consolidacion de nuestro
proyecto mas Internacional: EccoNetwork.

EccoFreight

EccoFreight Madrid
C/ Orense, 70 -7° izq.
28020 Madrid

customerservice.mad@ecco-freight.com

FERNANDO GIMENEZ-GUERVOS
CEO ECCOFREIGHT

CALCUILA

-EMISIONES CO2
eCarbonTec

EccoNetwork es la primera comunidad de agentes sostenibles que comparten
los mismos valores y filosofia de EccoFreight: reducir el impacto generado por el
transporte de mercancias sobre el medio ambiente y la generacién de conciencia
medioambiental para asegurar el futuro de nuestro planeta.

EccoNetwork ya cuenta con agentes en mas de 50 paises como: EE.UU, China, Irlanda,
Egipto, Australia, Argentina, India, etc..

EccoFreight es una empresa socialmente responsable. Miembros del Pacto Mundial,
en nuestro Ultimo informe de progreso estamos orgullosos de cumplir con la mayoria
de los ODS fijados por la ONU. En EccoFreight también nos importan las personas.

Ejemplo de ello es nuestra colaboracion desde 2015, con ONGs como Olvidados,
ayudando a mejorar la calidad de vida de las personas en riesgo de exclusion social.

EccoForest, es otro proyecto que muestra nuestro compromiso activo con la sociedad,
en colaboracién con Foliaproject, hemos plantado més de 4.000 especies en &reas
desertificadas del pais.

EccoFreight, tu socio sosstenible en el transporte de mercancias, especialistas en
cargar futuro, descargando carbono.
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Customs

OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO

ACTIVIDAD

GESTION ADUANERA
Agilizamos el trafico de sus mercancias
para reducir los tiempos en frontera.

- Declaraciones Import/Export.

- Declaraciones de Transitos.

- Despacho centralizado.

- Gestion de certificados.

RECINTOS ADUANEROS

- Recintos aduaneros propios en Madrid, Barcelona, Bilbao, Valencia,

Tenerife y Gran Canaria.

CONSULTORIA
- Consultoria y compliance aduanero.
- Vigilancia normativa
- Obtencion de autorizaciones y licencias.
- Valoracion.
- Clasificacién de productos.
- Control y gestion del riesgo.

* ERHARDT Erhardt Customs

BILBAO - A CORUNA - VIGO

Mas informacién en customs.erhardt.es
una compania ERHARDT

customs@erhardt.es
T +34 944250110

ALEX HORMAECHEA
DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS

TU SOLUCION EN FRONTERA

Cumliecon P

aduareea i o

TR T [ L T

SOLUCIONES SECTORIALES
- Siderurgico, Agroalimentario, Oil&Gas, textil, ...

-

European Forwarding

ACTIVIDAD

Facil, rapido y cerca de ti. Esa es nuestra maxima. Y lo conseguimos
gracias al asesoramiento personalizado que ofrecen en cada momento
cada uno de los compaferos de European Forwarding, que siguen
formandose a diario para dar el mejor servicio. Nos adaptamos a lo
que necesites, con servicios ad hoc y la flexibilidad de un equipo de
especialistas que resolveran todas tus dudas y te facilitaran informes
personalizados.

Llevamos una década como transitarios, ofreciendo servicios de
representante aduanero y de transporte internacional.

(Donde puedes encontrarnos? En Madrid, Alicante, Barcelona, Sevilla,
Las Palmas de Gran Canaria y en Santa Cruz de Tenerife.

& o El a

INTERNACIOMAL ADT / LAME ASESORAMIENTD

C European Forwarding

Calle Berlin, 4; portal 1; oficina 3
28224 Pozuelo de Alarcén - Madrid
Tels. 668 868 748 - 915 588 100
luca@efw.es
www.europeanforwarding.com

LUCA MARCON
DIRECTOR

{Qué te ofrecemos?
En Aduanas:
- Somos especialistas en los tramites especificos de Canarias.
- Despachos de import/export en todas las aduanas y con todas las
navieras.
- ADT / LAME: instalaciones propias para almacenaje temporal.
- Todo tipo de certificados: REA, fitosanitarios, SOIVRE, EUR-1, veterinario,
sanitario, etc.
En Transporte internacional:
- Transporte multimodal, de grupaje y también a temperatura controlada.
- Servicios aduaneros.
- Asesoramiento personalizado de origen a destino.

Nos gusta escuchar para aprender y seguir mejorando. Por eso, realizamos
continuas encuestas a nuestros clientes y nos enorgullece decir que el 92%
estan plenamente satisfechos.

En un momento de cambio como el que vivimos actualmente, mas que
nunca, importa la agilidad y la capacidad de adaptacién. Nosotros estamos
preparados. jLldmanos
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ACTIVIDAD

Ravello es un operador logistico con capacidad para transportar
carga de cualquier tipo a cualquier destino por via aérea, maritima
o terrestre del modo mas sencillo para los clientes, con la atencion
| personal que requieren.

Nuestra misidén consiste en ofrecer a nuestros clientes soluciones
Optimas, para lo cual evaluamos todos los factores que les importan
y construimos propuestas aprovechando nuestro expertise y la red
internacional de socios con la que colaboramos.

Nuestra competitiva red internacional transporta mercancias
de cualquier tamafio o peso desde y hacia cualquier lugar del
mundo.

Trabajamos junto a nuestros clientes con el objetivo de minimizar
su huella de CO2. Para ser capaces de gestionar el primer paso es
medir, asi que les facilitamos la medicién de su huella de CO2 en sus
operaciones.

Sumamos soluciones tecnoldgicas al transporte de mercancias.

Gabriel Ravello de la Quintana, S.L.

Dr.J.J. Domine 6, puerta 13
46011 Valencia
comercial@ravello.es
www.ravello.es

GONZALO RAVELLO
DIRECTOR

Servicios

- Transporte maritimo, aéreo, carretera y ferroviario
- Gestion aduanera (OEA)

- Logistica de almacenaje y distribucion

- Asesoramiento Comercio Exterior

‘GLOBAL

WwWWw.gcsspain.com

ACTIVIDAD

Operador logistico internacional, ofrece una logistica personalizada a
las diferentes necesidades de cada cliente.

Global Cargo System es un operador logistico con mas de 18 afos de
experiencia. Estamos especializados en el transporte internacional, todo
tipo de soluciones logisticas, ofreciendo soluciones eficaces e innovadoras
al mercado global durante mas de una década tanto importaciones como
exportaciones. Desde nuestras oficinas en Valencia, Barcelona, Madrid,
Zaragoza y Murcia, en Global Cargo System, S.A. ofrecemos experiencia en
la exportacion e importacion a todos los clientes de la peninsula.

Sea cual sea el negocio, estamos preparados para encontrar la mejor
solucidn de logistica para nuestro cliente. En GCS compartimos un objetivo
comun con nuestros clientes: la entrega segura y rapida en un mercado
cambiante, con restricciones de espacio, equipo y todavia afectado por la
pandemia COVID. Para ello, gestionamos el envio y cumplimos los plazos.
Ademds de contar con diez oficinas propias en China.

Global Cargo System, S.A.

Calle Andarella 2, Bloque Ill, 5° ptas. 1-2
46014 Valencia

Tel. 963 318 700

info@gcsspain.com

www.gcsspain.com

PABLO BAULIES
DIRECTOR
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WE ARE

LOGISTICS

ACTIVIDAD

Glocal Logistics se dedica a ofrecer soluciones logisticas
integrales y personalizadas a sus clientes y agentes,
adaptédndose a las necesidades y costumbres de cada
mercado local. Su objetivo es combinar una cobertura
global con una experiencia local, aprovechando las
ventajas de la globalizacion y la cercania con sus
colaboradores.

Glocal Logistics inici6 su actividad en septiembre de 2023,
con sede principal en Valencia y alianzas estratégicas con
grupos logisticos lideres en sus respectivos mercados.
El equipo humano tiene una amplia experiencia en el
sector logistico y transitario, y apuesta por un crecimiento
sostenido y ajustado a las demandas de sus clientes y
agentes.

Glocal Logistics ofrece una amplia gama de servicios
que cubren toda la cadena logistica y cualquier sector
industrial, como el reciclaje, la automocidn, la ceramica,
la alimentacion, las cargas de proyecto o el farmacéutico.
Esta especializada en Oriente Medio y Far East, y también
ha comenzado a introducirse en América Latina. Entre
sus servicios se incluyen: el transporte por via maritima,
aérea y/o terrestre; el servicio de aduanas y gestion
administrativa; el servicio Cross Trade; y otras operaciones
de valor afadido.

I GL_.CAL
LOGISTICS

LOGISTIC &
TRANSPORT
SOLUTIONS

‘

(G Lo.CAL Glocal Logistics, S.A.

Av. Amado Granell Mesado 75 -1 - F1
46013 Valencia (Spain)

T. (+34) 96 293 43 70

Mov: (+34) 626 32 41 99
robert@waglocal.com
www.waglocal.com

ROBERT HOFMAN
DIRECTOR

Glocal Logistics se inspira en el concepto de ser “glocal’, es decir, pensar de manera
global y actuar de manera local. Asi, busca satisfacer las expectativas de sus clientes
ofreciendo un servicio de calidad y personalizado, adaptando sus productos y servicios a las
particularidades de cada mercado.

Los valores de Glocal Logistics son los siguientes:

Calidad: Clocal Logistics se compromete a ofrecer un servicio de calidad a sus clientes,
cumpliendo con los estandares de seguridad, eficiencia y profesionalidad

Personalizacion: Glocal Logistics se adapta a las necesidades y expectativas de cada cliente,
ofreciendo soluciones logisticas integrales y a medida.

Cercania: Clocal Logistics apuesta por la cercania con sus colaboradores, tanto a nivel
local como global, estableciendo alianzas estratégicas con grupos logisticos lideres en sus
respectivos mercados.

Innovacién: Glocal Logistics busca estar a la vanguardia de las tendencias logisticas,
incorporando nuevas tecnologias y procesos que mejoren la competitividad y la satisfaccion
de sus clientes.

Responsabilidad: Glocal Logistics actla con responsabilidad social y ambiental, respetando
las normas éticas y legales, y contribuyendo al desarrollo sostenible de las comunidades
donde opera.

Glocal Logistics se adapta a las necesidades de cada cliente ofreciendo soluciones logisticas
integrales y a medida. Para ello, realiza un estudio previo de las caracteristicas, objetivos y
requerimientos de cada cliente, y disefia una propuesta personalizada que se ajuste a sus
expectativas.

Glocal Logistics cuenta con un equipo de profesionales cualificados y experimentados que
se encargan de gestionar y supervisar cada operacion logistica, garantizando la calidad y
la eficiencia del servicio. Ademas, Glocal Logistics ofrece un servicio de atencion al cliente
personalizado y cercano, que permite resolver cualquier duda o incidencia que pueda
surgir durante el proceso logistico.

Glocal Logistics se adapta a las necesidades de cada cliente, ofreciendo un servicio de calidad
y personalizado, adaptando sus productos y servicios a las particularidades de cada mercado.

Yours Glocally!!
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GRUFO RAMINATRANS

ACTIVIDAD

Desde su fundacion en el afio 1989, Grupo Raminatrans desarrolla su actividad como
transitario internacional y ofrece un servicio integral para cubrir las necesidades
del transporte. Actualmente, el Grupo se sitlia como una de las empresas més
importantes del sector de la logistica, con una gran proyeccién de futuro.

Nuestra Mision es dar el mejor servicio a nuestros clientes, atendiendo y asesorando
en todo momento. Nuestra actitud es conseguir la satisfaccion de un trabajo bien
hecho. Haciendo cada servicio lo mas flexible, comodo y seguro para cada cliente.
Cada una de las empresas de Grupo Raminatrans esta especializada en una
actividad, unificando sus esfuerzos para ofrecer un servicio integral en el sector
del transporte internacional. Ademas, su ubicacién estratégica dentro del territorio
nacional, y sus dreas de influencia mas directa aseguran una rdpida respuesta en la
gestion y atencion a nuestros clientes.

En la actualidad, la compafia se encuentra en plena renovacion de su flota,
habiendo adquirido recientemente nuevas cabezas y plataformas, aumentando
la disponibilidad de camiones y minimizando el impacto medioambiental de
nuestros camiones. Contamos con almacenes propios distribuidos por todo el
territorio nacional. con mas de 100.000 m?2 En 2020 se obtuvo la autorizacion para
almacenamiento de productos ecolégicos, en 2021 las autorizaciones aduaneras se

Grupo Raminatrans

Dr.JJ. Démine, 12,2

46011 Valencia

T.96 324 10 50
raminatrans@raminatrans.com
www.raminatrans.com

RAFAEL MILLA NAVARRO
PRESIDENTE

ampliaron a la zona refrigerada y desde 2022 también podemos almacenar algunas
mercancias sujetas a controles sanitarios. En 2023 se ha obtenido la autorizacién por
parte de Sanidad Exterior como Almacén de Transporte Ulterior.

En definitiva, Grupo Raminatrans ofrece soluciones de logistica integral y/o
asesoramiento, que facilitan el flujo de productos e informacién desde la adquisicion
de los mismos hasta su destino final, buscando el adecuado servicio al cliente y
siempre optimizando la mejor combinacién de transporte multimodal. Grupo
Raminatrans se encarga de todo con un gran servicio operativo y valor estratégico.

e

PORTCARGO

INTERNATIONAL FREIGHT FORWARDERS

ACTIVIDAD

El grupo Importcargo es una empresa transitaria / operador
logistico que ofrece a sus clientes una completa gama de
servicios logisticos tales como:

- Transporte aéreo, maritimo y terreste desde y hacia
cualquier parte del mundo.

- Servicios de Almacén tanto generales ( packing , picking,
consolidados..) como aduaneros en toda tu gama ( DA,
DDA..).

- Proyectos especiales (embalajes, cargas
sobredimensionadas, perecederos, graneles,
alimentacién etc...).

- Asesoria en comercio exterior (Legalizaciones ante
cédmaras de comercio, embajadas, crosstrades,
asesoramiento logistico etc...).

Importcargo, S.A.

Maria Guerrero, 30. Entresuelo B
03600 Elda - Alicante

T. 965 397 662
alicante@importcargo.com
www.importcargo.com

FCO. JAVIER BROTONS MARTINEZ
DIRECTOR GENERAL

NUESTRO OBJETIVO

Poner toda nuestra organizacion, profesionalidad y
experiencia a disposicion de nuestros clientes, aportando
soluciones de transporte y logistica individualizadas y
adaptadas a las necesidades de su empresa.

NUESTRA MISION

Continuar con nuestra expansién a nivel internacional
ofreciendo y ampliando nuestra calidad de servicio en
cada uno de los nuevos paises integrados en nuestra
organizacion mediante oficinas propias, implantando
en los mismos la filosofia de trabajo que nos caracteriza
en Espana, convirtiéndonos de este modo en una de las
empresas nacionales lideres del sector.

NUESTRA VISION
El principal beneficio de elegir al Grupo Importcargo se
podria definir con una sola palabra: SERVICIO.



http://www.importcargo.com/
http://www.raminatrans.com/
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JAVIER BLANQUER
ADMINISTRADOR

ACTIVIDAD

Somos una compania con mas de 30 afios de experiencia cuya estructura
que nos permite brindar un servicio personalizado de alta calidad para dar
las mejores soluciones a exportadores e importadores. Nuestra experiencia
es nuestro mayor Baluarte. Nos adaptamos a nuestros clientes con un
servicio personalizado.

Ofrecemos despacho de aduanas propio en todas las aduanas espafolas,
gestiones de inspeccidn de mercancia y contamos con avales propios ante
la Agencia Tributaria.

Por lo que respecta al transporte aéreo, contamos con servicio de
importacion y exportacion desde y hacia cualquier aeropuerto a escala
internacional y acuerdos con las principales lineas aéreas, ademas de
agentes en cualquier aeropuerto para coordinar los envios de mercancias.
En el caso del transporte maritimo, nuestra red de agentes en los
principales puertos permite el transporte maritimo internacional en
contenedor completo, convencional y de grupaje. Para ello, contamos
con acuerdos competitivos con las principales lineas maritimas y
realizamos el seguimiento y control individual de envios por cliente, con

José Antonio Blanquer, S.L.

C/ Dr.1.J. Démine 18, 3° Pta. 2
46011 Valencia

T. 963675711
blanquer@jablanquer.es
www.jablanquer.es

M?® CRISTINA BRU GUZMAN
ADMINISTRADORA

informacion en tiempo real de la situacién y de los procesos de gestion
de los mismos.

LAMAIGNERE
CARGO

@j W e rer=® ﬂf"

ACTIVIDAD

Lamaignere cuenta con mas de 115 afos de experiencia como transitario
global y esté presente en més de una docena de paises con oficinas propias
tales como Espana, Chile, México, Panama, Colombia, Estados Unidos, Corea,
Portugal, Emiratos Arabes Unidos, etc.

Dispone de un gran equipo de especialistas en logistica y transporte,
ademds de una sélida experiencia en sectores como la aerondutica,
energias renovables o infraestructuras. Gracias a la confianza de sus clientes
pueden acometer soluciones personalizadas de transporte, asi como,
tener la capacidad para gestionar cargas especiales, ademas de coordinar
transporte aéreo, maritimo y terrestre de mercancias junto a servicios
de gran valor afadido como son los despachos de aduanas, almacenaje,
distribucion y seguros de transporte. La misién de Lamaignere consiste en
estar comprometidos con sus proveedores, clientes, personas y accionistas.
La visién es la de llegar a ser una empresa global, digital y consolidada.
Lamaignere ofrece unas amplias y modernas instalaciones logisticas en
los principales puntos de Espafia para brindar un servicio basado en la
excelencia. Estas plataformas logisticas se encuentran en las ciudades de
Sevilla, Madrid y Bilbao.

Lamaignere Cargo

SEDE CENTRAL DEL GRUPO LAMAICNERE
Tel. 954 282 880

Avenida Republica Argentina, 21B, 1°Planta
41011 Sevilla

comercial@lamaignere.com
www.lamaignere.com

FRANCISCO HERRERO MALDONADO
DIRECTOR GENERAL



http://www.lamaignere.com/
http://www.jablanquer.es/
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ACTIVIDAD

LX Pantos Spain S.LU, filial de LX International, es
una compania coreana de Servicios de transporte y
logistica que tiene cobertura a nivel internacional. Es
la primera empresa logistica en Corea y una de las
empresas mas grandes del mundo en este sector. La
compania se fundo en 1977 y tiene su sede principal
en Seul, Corea del Sur. LX Pantos opera una red de 139
sucursales y almacenes en 37 paises de Asia, América
del Norte, América Latina, Europa, CEl, Oriente Medio
y Africa. Ahora, la empresa emplea aproximadamente
3.400 personas a nivel mundial.

La gama de servicios ofrecidos por LX Pantos Spain
incluye: el transporte aéreo, maritimo, por carretera y
ferrocarril, los servicios de almacenaje y distribucion,
el transporte de carga de proyectos, un servicio de
consultoria logistica, el envio express (International
Express), los servicios de Terminal y despacho de
aduanas.

Actualmente, la empresa tiene mas de 2.500 clientes
en varios sectores: la electrénica, la maquinaria,
la industria automouvilistica, la quimica, los bienes
de consumo, los productos farmacéuticos y de la
construccion.

En 2010, LX Pantos alcanzé la vigésima-sexta posicion
del mundo en su sector (por los ingresos), la cuarta en
transporte maritimo y la décima en transporte aéreo
(por volumen).

LX Pantos Spain S.L.U

Av. del Puerto de Alicante, n° 2, P.LV.
46190 Ribarroja del Turia - Valencia
Tel. 963 392 633
taeh.kim@Ixpantos.com
www.Ixpantos.com

SANG CHAN LEE
PRESIDENTE DE LX PANTOS SPAIN SLU

En 2014, LX Pantos Spain adquirié la certificacion OEA como operador logistico de
area consolidada anadiéndose asi a otras certificaciones OEA anteriores en otros
paises tales como Reino Unido, Hong Kong, Shanghai. Tailandia y Polonia.

Desde 2018 nuestra filial espafiola se ha consolidado como almacén de depdsitos
temporal (ADT) y depdsito aduanero convirtiéndose asi en un gran referente en el
sector.

El principal objetivo de LX Pantos Spain es unirse a las filas de empresas de
logistica de fama mundial basadas en una mentalidad innovadora y la voluntad de
enfrentar todos los desafios, a través de unas estrategias claras y marcadas como
son la busqueda de nuevas oportunidades comerciales, con un liderazgo seguro
en costos, construyendo un sistema de cooperacion beneficioso para los clientes y
desarrollando profesionales competentes (consultores y lideres logisticos).



http://www.pantos.com/
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LANTIA

MARITIMA

ACTIVIDAD

Trabajamos para ofrecerte el mejor servicio, conociendo tus
necesidades para adaptar nuestros servicios con una cuidada
atencion personalizada.

En Lantia sabemos que nuestro cliente es el valor mas preciado
y por ello, te acompanamos en todo el proceso y te asesoramos
sobre las mejores opciones tanto en servicio como en precio.
Unete a una nueva forma de entender el Transporte y déjate
asesorar por nosotros. Tu satisfaccion es nuestro mayor tesoro.

M.C.TRINTER, S.A.

(b bogntin - Tramge i, i oo

ACTIVIDAD

M.C. TRINTER es una empresa transitaria fundada en el afo 1994.
Certificada como OEA (Simplificacion Aduanera y Seguridad), cuenta con
presencia en Barcelona-ZAL, Madrid y Centro de carga aérea del Aeropuerto
de Barcelona. Nuestro equipo humano se compone de mas de 70
profesionales especializados en cada una de las areas del comercio exterior.
Como Operador Logistico Internacional, somos especialistas en logistica
integral, transporte aéreo, maritimo y terrestre. M.C. TRINTER dispone
de 6.000 m2 de almacén para cubrir todas sus necesidades logisticas.
Estamos especializados tanto en almacenes multicliente como en almacén
dedicado. Nuestras instalaciones situadas en la zona de actividades
logisticas de Barcelona (ZAL1) estan acreditades como depdsitos aduaneros
(ADT, DDA, DAP, LAME) y Registro Sanitario. M.C. TRINTER es miembro IATA,
Agente acreditado de carga dentro del PNS (Plan Nacional de Seguridad).
Somos representantes en exclusiva en Barcelona del World Freight Group
(WFG), red de agentes con presencia mundial, asi como representantes
en exclusiva para Espafia del AOG 247 (red especializada en transporte
critico para aeronaves), y el SSF 247 (red especializada en transporte critico

"":‘”3: DiO'( iO del Puerto
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Lantia Maritima, S.L.

Av. de Castilla 2, Edificio E, Planta Baja
28830 San Fernando de Henares, Madrid
Tel. 9141516 11
madrid@lantiamaritima.com
www.lantiamaritima.com

ALFONSO GARCIA
DIRECTOR

M.C. Trinter, S.A.

Sede central:

C/ de I' Atlantic, 115 (ZAL)

08040 Barcelona

T.+34 93 474 1500 - F. +34 93 474 44 32
barcelona@trinter.com
www.trinter.com

RAIMON CASANOVAS
ADMINISTRADOR

para buques). M.C. TRINTER cuenta con certificaciones en Calidad I1SO
9001:2015, transporte de medicamentos para consumo humano GDP y el
sello de Calidad Port Efficiency Network del Port de Barcelona.


http://www.trinter.com/
http://www.lantiamaritima.com/
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MACGLOBAL

TAILOR MADE LOGISTICS

ACTIVIDAD

MACGLOBAL, con sede central en Madrid, es un operador de logistica
multimodal, ofreciendo soluciones eficaces desde la carga aérea hasta
el transporte terrestre. Con dedicacién a la excelencia, garantizamos la
seguridad y eficiencia en cada etapa de la cadena de suministro.

Servicios Destacados:

Canarias (Oficinas propias en Las Palmas de Gran Canaria y Tenerife):
servicio de consolidado LCL con salida semanal y entrega express a Isla
Mayor/Isla Menor, ademas de servicio aéreo con salidas diarias.

Transporte Aéreo: soluciones convencionales, criticas y AOG disponibles 24/7.
Transporte Maritimo: manejamos FCL, LCL, cargas proyecto, breakbulk.
Transporte Terrestre: desde furgonetas hasta trdiler, garantizando entregas
seguras y puntuales.

Aduana: soluciones aduaneras 24/7.

Ademds de sus servicios regulares, MACGLOBAL cuenta con una divisién
Aeroespacial y OIL&GAS, segmentos con dedicacidn exclusiva, atencién
24/7 y en pleno crecimiento.

Macglobal

Avda. Sur del Aeropuerto de Barajas 24 - Planta BJ, Puerta A
28042 Madrid

Direct: +34 605 427 217

Office: +34 919 913 470

comercial@macglobal.eu

www.macglobal.eu

RODRIGO CUBILLO
GERENTE

Somos OEA, contamos con certificacion IATA, formamos parte de las redes
“MarcoPololine” y “X2 Critical Logistics”

//| QANFREICRY 5 Mainfreight Spain

Mainfreight Spain (Barcelona)

Carrer de la Selva 4, Edif. Muntadas Il
08820 El Prat de Llobregat (Barcelona)
T.931 895 721
bcn.sales@mainfreight.com
www.mainfreight.com

CLAUDI CALVERA
BRANCH MANAGER

ACTIVIDAD

Fundada por un hombre y un camién en la Nueva Zelanda de
finales de los 70, Mainfreight se ha convertido en el operador
logistico no 1 en Oceania, con presencia global en mas de
35 paises, principalmente en Asia, Norte América, y Europa.
Ofrecemos servicios logisticos a través de nuestras 3 divisiones:
Aereo y maritimo, Almacén, y Transporte Terrestre a través de
nuestras mas de 350 oficinas y almacenes propios.

Este gran crecimiento no ha impedido que nos mantengamos
fieles a nuestras raices. Hemos desarrollado un estilo de hacer
negocios basado en una visién a 100 anos: todas las decisiones
se toman teniendo en cuenta el largo plazo, desarrollando una
relacién duradera con nuestros clientes y proveedores.

Nuestra estructura descentralizada y no jerdrquica nos mantiene
lo mas cera posible de nuestros clientes, y nos permite una gran
agilidad en la toma de decisiones para garantizar la mayor calidad
de servicio.

Estaremos encantados de ayudaros con cualquier consulta!

Mainfreight Spain (Madrid)

Avda. Sur del Aeropuerto de Barajas 34
28042 Madrid (Madrid)

T.911 859 655
mad.sales@mainfreight.com
www.mainfreight.com

LEONARDO GONZALEZ
BRANCH MANAGER



http://www.mainfreight.com/spain/es-es
http://www.macglobal.eu/
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ACTIVIDAD

FACILITAMOS LA GESTION ADUANERA Y EL TRANSPORTE INTERNACIONAL
DESDE LA EXCELENCIA Y LA ATENCION PERSONALIZADA.
MEDITERRANEA FORWARDING SA es una empresa transitaria que ofrece
servicios de gestidon aduanera y transporte internacional de mercancias, asi
como asesoramiento de comercio internacional.

Somos representantes aduaneros con mas de 25 afos de experiencia en
el sector. Proporcionamos servicio logistico integral tanto de importacion
como de exportacion por via maritima, terrestre y aérea.

Desde 2016 somos Operador Econdmico Autorizado (OEA) certificacion
emitida por la Agencia Tributaria en simplificaciones aduanerasy proteccion
y seguridad. En 2019, Mediterranea Forwarding superd satisfactoriamente
la reevaluacion de esta figura en su version mas completa.

Contamos con una red de agentes presentes en mas de 100 paises para
tramitar importaciones y exportaciones en todo el mundo con servicio
puerta a puerta.

Les ayudamos a realizar todos los tramites pertinentes antes de la
importacion (SOIVRE, CITES, SANIDAD, FARMACIA) para que su mercancia
no se quede retenida en las Aduanas.

Mediterranea Forwarding

Dr.J.J. Démine, 20, 4, 15
46011 VALENCIA
info@mforwarding.es
www.mforwarding.es

TERESA MONTERDE APARICIO
DIRECCION

Sabemos que cada negocio es diferente por ello escuchamos y tratamos
sus necesidades de manera personalizada. Queremos que nuestros
clientes se sientan unicos

) MOLENBERGNATIE

ACTIVIDAD

Desde su fundacion en 1867, Molenbergnatie ha sido un referente en
Europa y un lider de mercado en la industria de las soft commodities.
En Espana se cumplen 30 afios de servicio con instalaciones propias.
Molenbergnatie garantiza un servicio de alta calidad que cubre toda
la cadena logistica de las soft commodities, especialmente del café,
cacao, frutos secos, azucar y leguminosas.

Siendo especialista en este tipo de mercancias, se busca una
complicidad por ser el socio predilecto de los importadores-
exportadores gestionando todo su flujo fisico, desde el origen hasta
la fabrica, pasando por el tramo maritimo, almacenaje, controles
de calidad, descargas y transporte multimodal. Complementa sus
actividades principales con varios servicios de valor afadido, como
el manejo de documentos de seguridad alimentaria y aduanera,
servicios de IT (como el intercambio electrénico de datos o EDI) e
incluso acuerdos de financiacion. De esta manera, Molenbergnatie
ofrece una amplia gama de soluciones a medida para su flujo de
mercancias.

Molenbergnatie Espana, S.L.

Carrer de la Lletra F, No 40

Pol. Ind. Zona Franca - Sector C
08040, Barcelona
David.vilarrasa@molenbergnatie.com
www.molenbergnatie.com

DAVID ALVAREZ VILARRASA
DIRECTOR COMERCIAL



http://www.molenbergnatie.com/
http://www.mforwarding.es/
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ACTIVIDAD
Compahia transitaria especialista en ofrecer una logistica personalizada

Operador logistico de ambito nacional e internacional a disposicion de las
necesidades de cualquier exportador o importador. Nava Forwarding ofrece
servicios de transporte maritimo, aéreo, aduanas, almacenes, transporte
multimodal y asesoramiento logistico personalizado.

La comparia cuenta con un profundo conocimiento de los mercados
internacionales con lo que opera dia a dia, especialmente, en operaciones
cross trade entre paises. El forwarder trabaja con sectores tan potentes
como el industrial, el textil, el tecnoldgico, el juguetero o el manufacturero.
Industrias de gran vocacidn exportadora y/o importadora donde Nava
Forwarding se sitia como un aliado con gran experiencia.

Uno de los servicios diferenciales de la compania es ofrecer un
asesoramiento personalizado e individualizado que se inicia desde el
mismo momento en el que el cliente busca exportar o importar todo tipo
de mercancia, desde y hasta cualquier parte del mundo. El objetivo final es
favorecer y consolidar la presencia de los clientes en todo tipo de mercados,
cada dia mas globalizados.

Nava Forwarding

Edificio Aqua

C/ Menorca 19. Planta 9. Oficina 4
T.960 900 630
info@navaforwarding.com
www.nhavaforwarding.com

BELEN CARRATALA
CEO

4 Forwanoms”?? |
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Nava Forwarding, como empresa de Grupo Alonso, cuenta con el valor
estratégico de formar parte de uno de los holdings mas importantes del
pais con presencia en todos los eslabones de la cadena logistica. Nava
Forwarding, logistica global de tu a tu.

-

MEW TRANSIT
DE LEVANTE, 5.L.

ACTIVIDAD

New Transit, creada en febrero de 1994 como transitario con sede central
en Valencia.

En estos 30 afios de experiencia hemos desarrollado actividades de
transporte nacional e internacional en sus vertientes de terrestre, maritimo
y aéreo.

New Transit cuenta con la autorizacién para ofrecer representaciéon
aduanera, realizamos despachos tanto de importacion, exportacion asi
€omo transitos.

Contamos también con la certificacion de operador de transporte, estamos
preparados para efectuar movimientos de cualquier tipo de mercancia a
cualquier parte del mundo gracias a la amplia experiencia en el sector de
nuestro personal asi como a la red de agentes y corresponsales con los que
trabajamos alrededor del mundo.

Nuestra misién es facilitar las labores de transporte y aduana a nuestros
clientes ofreciéndoles un servicio integral e informando activamente sobre
el estado de sus envios.

New Transit de Levante, S.L.

Avda. del Puerto, 249, puerta 3
Tel. 963 670 222
cynthiamedina@newtransit.es
www.hewtransit.es

CYNTHIA MEDINA
DIRECTORA



http://www.navaforwarding.com/
http://www.newtransit.es/
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JAVIER ALIiAS
COUNTRY MANAGER

ACTIVIDAD

Con presencia en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Panama, Peru
y Uruguay, ademas de tener oficinas propias en Estados Unidos, Nexus
Logistics Espafa ofrece a sus clientes soluciones innovadoras y sencillas en
el transporte por cualquier medio.

A esto hay que unir la importante red de agentes en todo el mundo
que hace que Nexus Logistics cubra el comercio exterior de 189 paises,
desde un total de 786 ciudades, puertos y aeropuertos y con mas de 1.260
clientes en todo el mundo. Su presencia mundial le permite una sinergia
de competencia global y know-how local. Este es su valor afadido para un
proceso de cadena de suministro optimizado y rentable.

Como compafiia transitaria, Nexus esta volcada en el disefio de cadenas
logisticas principalmente en los modos aéreo, maritimo y terrestre y tanto
con cargas completas como grupaje.

En maritimo, Nexus se apoya en los puertos de Barcelona, Valencia, Bilbao
y Algeciras.

Desde el punto de vista del transporte aéreo, el polo de referencia para
Nexus Logistics es el Aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas.

Nexus Logistics

Av. Sur del Aeropuerto, 38, Médulo 5, Planta 2°
28042 Madrid - Espafha - T. 91 542 06 70

Av. Pompeu i Fabra 39,
08820 El Prat de Llobregat - Barcelona - T. 931600031

www.hexuslogistics.com

TOMAS FERNANDEZ
OPERATIONS MANAGER

Hay que destacar que Nexus Logistics tiene en estos momentos en
marcha todas las tramitaciones pertinentes para a la mayor brevedad
posible convertirse en Espafia en agente IATA. El objetivo es obtener la
designacidn antes de que acabe el afo.

Nexus, actua globalmente y actua localmente; siempre cerca del cliente y
sus necesidades. Rapido, eficiente, rentable.

-

OCEAN

TRANSPORT

ACTIVIDAD

Ocean Transport es una empresa fundada el afio 2009 por profesionales con una
amplia experiencia de gestion en el sector del transporte internacional y las agencias
aduaneras.

Nuestro principal capital es nuestro equipo humano. No entendemos el transporte
de mercancias como la estricta gestion de cifras de palés, remolques o contenedores;
sino que entendemos nuestro trabajo como un paso imprescindible para ayudar a
crear valor afiadido a las empresas que trabajan con nosotros. Sabemos que lo que
cargamos es fruto del esfuerzo de muchas personas y por eso queremos emplearnos
afondo con nuestra tarea: ayudar a hacer mas facil la logistica y el transporte, porque
de eso depende el crecimiento econdmico y el éxito de un proyecto empresarial.
En Ocean Transport ponemos al alcance de nuestros clientes todo nuestro
conocimiento para ayudarlos a definir la mejor estrategia exportadora y
importadora, planificando y definiendo una solucidn de transporte que se ajuste a
sus necesidades. Trabajamos para grandes empresas multinacionales asi como para
pequenos productores, ofreciendo para cada tipo de situacion la mejor solucién
logistica para conseguir las metas fijadas por nuestros clientes. Con el paso del
tiempo, desde Ocean Transport nos hemos especializado en el Norte de Africa y las
islas del mediterrdneo, dominando las operaciones regulares en esas zonas.

2009 Ocean Transport Spain, S.L.

Edificio Coldn. Av. Drassanes, 6-8, Planta 19
08001 Barcelona

Tel. 932 620 838

irene@oceantransport.es
www.oceantransport.es

IRENE GOMEZ DEL MORAL FUSTER
GERENTE

En los Ultimos afos, la empresa ha experimentado un fuerte crecimiento
gracias a la apuesta por mejorar e invertir a nivel interno con el objetivo de
ofrecer servicios mas competitivos, diferenciales y, sobre todo, personalizados.
A dia de hoy contamos con flota de camiones propia y un parking privado
en el Prat de Llobregat. Ademas, nuestra Ultima apuesta ha sido la expansion
de la empresa més alld de Catalufia y Espafia con la apertura de dos
nuevas oficinas en Vigo y Marsella. Todo esto nos permite facilitar y agilizar
las soluciones de transporte de nuestros clientes, garantizado las mejores
alternativas para ellos.



http://www.oceantransport.es/
http://www.nlnexus.com/
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ACTIVIDAD

OPERADOR LOGISTICO INTERNACIONAL

Operinter es un operador logistico con cuarenta afos de experiencia
en el campo del transporte internacional. Estd especializado en
ofrecer todo tipo de soluciones logisticas moviendo mercancias
hacia o desde cualquier parte del mundo. Sus servicios maritimos,
de transporte terrestre, aéreo, aduanas, consignaciones y de
almacenaje lo convierten en un aliado perfecto de cualquier sector
productivo.

La evolucion de la compania y su expansion por todo el territorio
espafnol e internacional, a través de la marca global Alonso
Forwarding, lo sitGan en Asia, América, Europa y Norte de Africa.
Actualmente Operinter es uno de los grandes transitarios
internacionales con una sélida y eficiente red global que le permite
ofrecer la mejor cobertura en todos los centros de produccion,
distribucién o consumo del mundo.

Con una filosofia que apuesta por ofrecer una logistica integral a
medida, Operinter busca optimizar los procesos de transporte en

Operinter

Avda. Mare Nostrum 50, local 1
46120 Alboraya, Valéncia

Tel. 963 240 000
information@operinter.com
www.operinter.com

JOSE MANUEL MONTILLA
CEO OPERINTER

cada operacion y trabaja, codo a codo, con industrias como la de
perecederos, muebles, retail, productos forestales, project cargo,
cerdmica o automocién. Actualmente cuenta con el certificado GDP
para el transporte de medicamentos de uso humano.

“"agle I
- ingt

¥ T oub? f
®SCN v
ACTIVIDAD
Establecida en el afio 2002.
Brindamos los siguientes servicios:
- Transitarios - Almacenaje
- Servicio FCL/LCL - Optimizacién de recursos en stock y
- Transporte Aéreo distribucion
- Agentes de Aduana - Consultores y Operadores Logisticos

- Comercio Internacional,

- Proyectos y Cargas sobre
dimensionadas

- Organizacion para planes de gestion

- Estrategia y consultoria para el
transporte de mercancias peligrosas
(Mar, Aire....... por tierra)

Sede Central en Madrid, cubrimos todo nuestro Territorio Nacional con
excelentes Agentes en otros Aeropuertos y Puertos de Espafa.

Somos miembros de las redes de Agentes:
SECURITY CARGO NETWORK.- SCN www.securitycargonetwork.com
F CUBE (LOGISTIC PARTNERSHIP) www.fcubegroup.com

Cubrimos con mas de 200 Agentes méas de 100 Paises, en el mundo.

Overseas & Trade
Logistica Internacional, S.L.U.

C/ Cincel, 6. 2° Ofic. 10.

28522 RIVAS VACIAMADRID. MADRID. SPAIN

T. +34-91-7753079 - Fax: +34-91-7763007

Movil: +34-660 470550

e-mail: jcortes@overseastrade-es.com
overseas@overseastrade-es.com

JOSE CORTES
DIRECTOR GENERAL



http://www.operinter.com/
http://www.overseastrade-es.com/
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PARTIDA TO

LOGISTICS 1923-2023

ACTIVIDAD

REPRESENTANTE ADUANERO

PARTIDA es una Agencia de Aduanas con 100 afios de experiencia.
Ubicados fisicamente en Algeciras, Motril, Almeria, y muy pronto en
Tanger Med, tienen la capacidad de despachar en todos los puntos
aduaneros y puertos de Espafa.

Volcados en la inversién en IT, han implementado tecnologias de
vanguardia en la gestion aduanera y logistica con el objetivo de
mejorar la eficiencia de las operaciones, potenciar la agilidad en los
puntos fronterizos y ofrecer informacion en directo a través de una
plataforma.

Potenciando el servicio de asesoramiento y formacién aduanera. “Ir
a casa de nuestros clientes para formarlos en materia de comercio
exterior (Incoterms, tributacion de IVA y aranceles, facturacion,
contabilidad, optimizacién de la casuistica..) es fundamental para
“hablar el mismo idioma” y compartir las peculiaridades de la
Aduana y demas organismos’. El grupo inversor Everwood Capital y
la renovada direccion de PARTIDA tienen como enfoque principal

Partida Logistics

Paseo de la Conferencia, 1
11207 Algeciras

Tel +34 95658 16 11
apartida@partidalogistics.com
partidalogistics.com

ALVARO PARTIDA
DIRECTOR COMERCIAL

proporcionar un servicio de alta calidad al cliente, adaptanose a los
constantes cambios del mercado y buscar soluciones a los obstaculos
gue nos encontramos en el camino de la logistica.

- il

CARGO
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ACTIVIDAD
OPERADOR LOGISTICO NACIONAL E INTERNACIONAL CON UNA ESTRUCTURA GLOBAL

RFL Cargo es un operador logistico nacional e internacional
dedicado al manejo de todo tipo de mercancias. Ademas de sus
servicios de transporte global, logistica y aduanas, la compania
cuenta con una division reefer dedicada al trafico de perecederos
refrigerados y congelados, un segmento de carga actualmente en
crecimiento.

El operador logistico esta formado por un equipo de profesionales
con una amplia trayectoria en el mundo de la logistica. Un know
how que le permite ofrecer un servicio personalizado a cada
cliente con total flexibilidad y un alto grado de implicacion. RFL
Cargo analiza tanto las necesidades de servicio que pueden tener
los clientes como su coste actual. Profesionalidad y servicios
a medida para que el importador o exportador sélo tenga que
preocuparse de su negocio.

RFL Cargo

Avda. Antonio Ferrandisn®10-1?%D
46013 Valéncia

Tel. 978 035 035

info@rflcargo.com
www.rflcargo.com

FAUSTO DEL RiO
MANAGING DIRECTOR
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RFL Cargo, integrado en el holding Grupo Alonso, cuenta con
acuerdos preferentes con las principales navieras del mundo con
precios muy competitivos. Asimismo se beneficia de la estructura
internacional con la que cuenta Grupo Alonso: 187 oficinas
distribuidas en los principales centros manufactureros del mundo.
Presencia en cuatro de los cinco continentes. RFL, Soluciones
logisticas a medida.



http://www.rflcargo.com/
http://www.partidalogistics.com/
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Salvat

ACTIVIDAD

Salvat Logistica, S.A. ofrece a sus clientes un amplio abanico
de servicios que van desde el transporte internacional
terrestre, maritimo y aéreo, al transporte y distribucion
nacional, agencia de aduanas y almacenaje.

Salvat Logistica, cuya sede central se encuentra ubicada
en la Zona de Actividades Logisticas (ZAL) del puerto de
Barcelona, tiene delegaciones en Madrid, Valencia, Irun,
Bilbao, Algeciras, Tarragona, La Jonquera y Girona.

Logistica, S.A.

Zona Actividades Logisticas (ZAL)
C/ Atlantic, 102-110

08040 Barcelona

T.+34 93 263 89 00
salvat.bcn@salvatlogistica.com
www.salvatlogistica.com
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ACTIVIDAD

SLOT CHARTER GROUP es una empresa especializada en el transporte
de cargas nacionales e internacionales por tierra, mar y aire, ademas
de servicios como la gestién de los despachos aduaneros, almacenes y
depodsitos de mercancia.

Ofrecemos una extensa cobertura a nivel internacional gracias auna extensa
red de agentes y las mas actualizadas tecnologias de comunicacion.
SLOT CHARTER, forma parte de las redes “WORLD CARGO ALLIANCE" &
“TWIG NETWORK’, los networks mas grandes e importante del mundo
como, Freight Forwarder Networks.

SLOT CHARTER GROUP, pertenece a la familia ROIG, afincada al puerto de
Valencia desde hace mas de 80 afios.

Por lo que respecta a la division de transporte, siempre se ha avanzado con
una orientacion al respetoy cuidado del medioambiente, apostando por el
ahorro energético desde sus inicios a la actualidad con la incorporacién de
megatrailers. Esta mejora medioambiental, se traduce en la disminucion
de camiones en circulacion, lo que supone una reduccion del 14% de
emisiones CO2 y gases contaminantes.

Slot Charter

C/ Consuelo, 9. Bajo
46011 Valencia, Espana
www.slotcharter.net

ALEJANDRO ROIG
MANAGING DIRECTOR



http://www.salvatlogistica.com/
http://www.slotcharter.net/

8L4

“":"Sgi Didf iO del Puerto

PUBLICACIONES

a AT,
-ter IS0
T 7 -

ACTIVIDAD

OPERADOR LOGISTICO INTEGRAL ESPECIALIZADO EN TRANSPORTE INTERNACIONAL
Stock Logistic Transport es un operador logistico internacional que ofrece
a sus clientes cobertura y flexibilidad en sus exportaciones e importaciones
a cualquier destino del mundo. Presencia y alcance global. La compafiia
| trabaja con todo tipo de mercancias y destaca como operador de
referencia, a nivel nacional, en almacenaje y distribucion de productos
forestales (papel y derivados).

Al mismo tiempo la compafia proporciona soluciones de almacenaje,
distribucion en seco y refrigerados en sus almacenes distribuidos en toda
la peninsula ibérica.

Stock Logistic Transport siempre elige el medio mas adecuado para hacer
llegar la carga a cualquier pais del mundo: transporte maritimo, ferrocarril,
avion, transporte por carretera o una combinacion. El objetivo final es
ayudar a impulsar el negocio de sus clientes o la conquista de nuevos
mercados.

La transitaria internacional, integrada en la divisién logistica de Grupo
Alonso, cuenta con las ventajas y el valor diferencial de poder aprovechar

Gtcch Stock Logistic Transport

Avda. de los Hermanos Maristas 28. Acceso oficinas 2- D-11
46013 Valéencia.

Tel. 963 164 199

info@stocklogistic.com

www.stocklogistic.com

JOSE LUIS ROMAN
MANAGING DIRECTOR

las sinergias de formar parte de un holding internacional con presencia en
todos los eslabones de la cadena logistica: terminales portuarias, navieras,
transporte terrestre, plataformas logisticas multimodales y operadores
logisticos. Stock Logistic, transportamos tu mercancia a cualquier parte
del mundo.

TRANSLEVANTE

INTERNATIONAL FREIG

(W}

Marca de Garantia
Fusrta de Vaencia |

ACTIVIDAD
ESPACIOS OPERATIVOS:

Translevante S.A. es una Empresa Transitaria que posee sus oficinas en
la ciudad de Valencia, en un enclave inmejorable para el desarrollo de
su actividad. Situada a escasos minutos de la Aduana y del Puerto de
| Valencia, lo que facilita enormemente la solucién de cualquier problema
que se pueda presentar.

SERVICIOS DE LA EMPRESA:
Estudiamos las ofertas de las diferentes navieras para ofrecer a nuestros
clientes un servicio de calidad, teniendo en cuenta todas las variables
posibles, tales como: Precios, tiempos de transito, disponibilidad.. Todo
esto para poder ofrecer nuestros servicios a precios competitivos y
buscando siempre las mejores opciones.

SOMOS UNA EMPRESA ESPECIALIZADA EN:
- Transporte Maritimo en Exportacién e Importacion tanto de servicios de
contenedor completo como consolidados.

(" ——_  Translevante S.A.

C/DR. 1J. Domine N° 14 pta 3
46011 VALENCIA

Tel. 963165900
tlv@translevante.es
www.translevante.es

M?® CARMEN TORA GIMENEZ
DIRECTORA

- Transporte Aéreo en Exportacion e Importacion.

- Transporte Terrestre en Exportacion e Importacion.

- Cross-Trade desde terceros paises.

- Aduanas: Asesorando a nuestros clientes en materias fiscales y tratando
de minimizar los tiempos cumpliendo siempre con la normativa en
vigor.

VALORES ANADIDOS:

- Atencion personalizada: Nos adaptamos a las necesidades de cada
cliente ofreciendo las mejores alternativas para poder realizar un servicio
incomparable.

- Compromiso con nuestros clientes: Disefiando soluciones que satisfagan
sus necesidades, estando presentes en todo el proceso del servicio.

- Calidad: La Calidad es fundamental para nosotros, por esa razén nuestro
personal recibe formacion continla que le permite estar al dia en las
novedades sectoriales.

- Confianza: Desarrollada en los 40 afios de actividad.



http://www.translevante.es/
http://www.stocklogistic.com/
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http://www.diariodelpuerto.com/
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ACTIVIDAD

Yusen Logistics es una multinacional con presencia en los cinco continentes,
47 paises y 595 ciudades. Es el brazo logistico del grupo naviero NYK Line
(Nippon Yusen Kaisha), que a su vez forma parte del conglomerado de
empresas Mitsubishi, el grupo industrial mas importante de Japdn, y uno
de los més relevantes del planeta. La central europea esta en Amsterdam,
Holanda.

Actualmente en Esparia somos casi 80 empleados, contamos con oficinas
en contamos con oficinas en Barcelona, Valencia y Sevilla, y presencia
local en Cadiz y Madrid, ademas de 8.000 m2 de almacén propio en
la ZAL del puerto de Barcelona y Parets. Entre nuestros clientes se
encuentran marcas de reconocido prestigio en todos los verticals: Food &
Beverages, Retail, Automotive, Technology, Aerospace, Healthcare.
Nuestra principal actividad se centra en el transporte internacional,
gestion, almacenamiento, y posterior distribucién de carga maritima,
aérea y terrestre. Nuestros procesos estan enmarcados dentro de la filosofia
Kaizen. Somos OEA y estamos certificados desde 2017 en Simplificaciones
aduaneras y Proteccion y Seguridad.

Yusen Logistics (Ibérica), S.A.

Av. Dels Ports d'Europa, 100. Piso 2

Service Center ZAL, Port de Barcelona
08040 Barcelona
sales@es.yusen-logistics.com
www.yusen-logistics.com/en/europe/spain

FELIX FERNANDEZ
MANAGING DIRECTOR
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Seguimos subiendo puestos en el ranking mundial de top 100 Freight
Forwarders. Ocupamos el nimero 15 en Airfreight 2023 Top Airfreight
Forwarders | Transport Topics (tthews.com) y el 18 en Ocean Freight 2023
Top Ocean Freight Forwarders | Transport Topics (ttnews.com). También
aparecemos en el top 100 internacional de Dry Storage Warehousing Firms
2023 Top Dry Storage Warehousing Firms | Transport Topics (ttnews.com)
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ACTIVIDAD

Zazu Logistics es una empresa transitaria que ofrece soluciones logisticas
multimodales a nivel nacional e internacional. Especializados en la conexion
entre el Mediterraneo y Africa Occidental, contamos con la experiencia y recursos
necesarios para proporcionar las soluciones que requieren nuestros clientes.
Zazu Logistics nace con una marcada vocacion de servicio, ofreciendo un trato
personalizado y generando soluciones a medida del cliente. Contamos con la
flexibilidad y agilidad necesarias para tu negocio, asi como con una metodologia
sencilla y transparente que nos permite integrarnos como un miembro mas de
tu equipo y desarrollar conjuntamente tu cadena de suministro.

En Zazu Logistics encontraras la mas completa gama de servicios especializados,
siempre enfocados a resolver necesidades concretas: desde soluciones para
grandes empresas y proyectos, emprendedores y pymes, hasta soluciones para
profesionales y particulares. Como miembro activo de varias Asociaciones de
Transitarios Internacionales, ofrecemos una asistencia logistica a nivel global a
través de nuestra amplia red de agentes con quienes tenemos trato directo y
buenos acuerdos de colaboracion.

Zazu Logistics es el apoyo y la herramienta estratégica que te permitird mejorar
la eficiencia de tus operaciones logisticas y de transporte.

Zazu Logistics

C/ Villanueva, 5, 1°
28001 Madrid - Espana
T.91 19200 16
info@zazulogistics.com
www.zazulogistics.com

ALBERTO LOPEZ REY
MANAGING DIRECTOR

Porque nuestro éxito es espejo del éxito de tu empresa.



http://www.yusen-logistics.com/
http://www.zazulogistics.com/
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http://www.groupmpg.com/
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Eh._m,_ +34 91060.2268 | www.assekuransa.es
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